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INTRODUCCION

Con la expedicion de la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se
dictan otras disposiciones”, se regula el derecho de acceso a la informacion publica,
los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la
publicidad de informacion.

Es por esto que la informacion es uno de los activos mas importantes que tienen las
entidades publicas, esta permite tomar decisiones basadas en datos y evidencias
ajustadas a los contextos, ademas facilita que las operaciones, actividades, planes,
programas y proyectos se ejecuten eficaz y efectivamente a partir de fuentes de
informacién que soporten las mismas.

El indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ITA) de la
Procuraduria General de la Nacion mide exclusivamente el grado de cumplimiento
de las obligaciones de publicar o Transparentizar su informacién derivada de la Ley
1712 de 2014, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Los resultados del indicador ITA no hacen parte de ningan ranking, pues son una
medicion individual del grado de cumplimiento de las obligaciones de la Ley por
cada sujeto obligado.

Todas las entidades publicas y los particulares que presten funcion publica o
servicio publico deberian obtener el puntaje maximo del indicador (100 puntos),
pues la ley debe cumplirse en su totalidad.

En ese orden de ideas la Oficina de Control Interno de Gestion dando cumplimiento
al Plan Anual de Auditoria realizo la verifica el resultado de la evaluacion al indice
transparencia y acceso a la informacion ITA- 2024, frente al puntaje del
autodiagnostico y de la auditoria, la formulacién del plan de mejoramiento y el
avance de las acciones planteadas.
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OBJETIVO

Verificar el cumplimiento y el resultado de la evaluacion al indice transparencia y
acceso a la informacion ITA, frente al puntaje del autodiagnéstico y de la auditoria
2024.

ALCANCE

Evaluacion al indice transparencia y acceso a la informacién ITA — Vigencia 2024.

MARCO LEGAL

+ Ley 1712 de 2014, Indice de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

% Directiva N° 009 - 03 Julio del 2025 — ITA.

#+ Resultado autodiagndstico y Auditoria ITA- 2024.

METODOLOGIA

e Verificar el resultado de la evaluacién al indice transparencia y acceso a la
informacion ITA, frente al puntaje del autodiagndstico y de la auditoria.

e Verificar la formulacion del plan de mejoramiento y el avance de las
acciones planteadas.

4+ Monitoreo al acceso a la informacién: relacionada con el seguimiento al
cumplimiento de los principios del derecho de acceso a la informacion
establecidos en la Ley 1712 de 2014 y la Directiva N° 009 - 03 Julio del 2025
—ITA.

e Generar Informe de verificacion de la Oficina de Control Interno de Gestion,
basado en la informacién evidenciada.
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PRESENTACION DE RESULTADOS

Resultado de la evaluacién al indice Transparencia y Acceso a la Informacion ITA,

autodiagnostico y auditoria 2024.

Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo 2025

Mdmero de documento: NI 811009329

Sujeto obligado: E.5.P. EMPRESAS PUBLICAS DE LA CEJA
Mivel de cumplimiento: 95 sobre 100 puntos

Fecha de generacion: 29/08/2025 08:10 AM

Administrador del sujeto obligado: Leidy Vanessa Orozco Benitez (sistemas{@eeppdelaceja.gov.co)
Tipo de formulario: Mintic Res. 1519

Informe Conscolidado de Resultados

Punt M- Puntaje Mivel 11

Punt M.I: Puntaje nivel |

Punt Anx: Puntaje Anexc

Peso MLIILZ Peso Nivel 1

Peso M.I: Peso nivel |

Peso Anx: Peso Anexo

Submnivel Mend Mivel Il Punt | Peso Mend — Mivel | Punt | Peso Anexo Punt | Peso
M. M. M.l M.l Tecnico Anx. A,
ANEXO
. - o 1. Directrices de TECNICO 1.
1.1 Directrices de Accesibilidad Wel 100 100% Accesibilidad Wekb 100 100% ACCESIBILID 100 4%,
AD
2 1 Top Bar (GOV.CO) 100 6% |2 REQUISITOS
2.2 Footer o pie de pagina 100 | ss% |S2BREIDENTIDAD
2 3 Requisitos minimos de politicas y ARTICULACION COM
cumplimiento legal. it e PORTAL UNICO DEL Ll i
. . . ESTADO
2 4 Requisitos minimos en mend 100 17% |COLOMBIANO
destacado. GOV.CO
3.1 Misidn, vigidn, funciones v deberes 100 53%
3.2 Estructura organica - .Dn.;ﬁnlgrama 100 3% ANEXO
3.3 Mapas v cartas descriptivas de los 100 38 TECHNICO 2-
procesos ESTANDARIZ
3.4 Directorio Institucional incluyendo ACION DE G4 2 (=178
sades, oficinas, sucursales, o 100 13% CONTEMNIDOS
i = ias DEL MENU DE
regionales, v dependencias TRANSPAREN
3.5 Directorio de servidores plblicos, - ClA
empleados o contratistas 100 26% E;ﬁl %E?E%CIDN DE 100 15%
3.6 Directorio de entidades 100 3%
3.7 Directorio de agremiaciones, 100 38
asociaciones vy otros grupos de interés
3.8 Servicio al pablico, normas, 100 11%
formularics v protocolos de atencidn
3.9 Procedimientos que se siguen para
tomar decisiones en las diferentes 100 3%
areas
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Submnivel Mena Nivel Il Punt | Peso Mend — Nivel | Punt | Peso Anexo Punt | Peso
M.l ML M.l h.1 Técnico Anx. | Anx.
310 Mecanismo de presentacion
directa de solicitudes, quejas v
reclamos a disposicion del pablico en 100 3%
relacion con acciones u omisionas del
sujefo obligado
3.11 Calendario de actividades 100 3%
3.12 Informacion sobre decigiones gue
pueden afectar al piblico 100 3%
3.13 Entes v autoridades que lo vigilan 100 18%
3.14 Publicacion de hojas de vida 100 3%
4.1 Normativa de la entidad o autoridad 100 60%
4.2 Bisqueda de normas 100 20% 4 NORMATIVA 100 B2
4.3 Proyectos de normas para ’
comentarios 100 20%
5.1 Plan Anual de Adquisiciones 100 10%
5.2 Publicacion de la informacion
contractusal 100 10%
5.3 Publicacion de la ejecucion de los 100 &0%, i
contratos 5. CONTRATACION 100 4%
5.4 Manual de contratacion, adquisicion
WD COMoras 100 10%
5.5 Formatos o modelos de contratos o
pliegos tipo 100 10%
E_1 Presupuesto general de ingresos,
gastos e inversion 10d 4%
6.2 Ejecucion presupusstal 100 4%
6.3 Plan de Accion 100 27%
6.4 Proyectos de Inversion 100 4%
6.5 Informes de empalme 100 4%
6.6 Informacion pablica wo relevante 100 4% 6. PLANEACION 100 —
6.7 Informes de gestion, evaluacion y 100 S5ag -
auditoria
B8 Informes de la Oficina de Confrol
e 100 %
6.9 Informe sobre Defensa Publica v 100 490
Prevencicn del Dafio Antijuridico
610 Informes trimestrales sobre acceso 100 1704,
a informacion, guejas v reclamos
7.1 Tramites 100 100% |7. TRAMITES 100 3%
&.1 Descripcion General 100 23%
8.2 Estructura y Secciones del men 8. PARTICIPA 751 18%
"PARTICIPA 676 | 7%
9.1 Instrumentos de gestion de la 100 7%,
informnacion O DATOS ABIERTOS 100 14%
0.2 Seccitn de Datos Abiertos 100 3%
10. INFORMACION
10.1 Informacion para Grupos ESPECIFICA PARA
Especificos 100 | 100% |SRUPGS DE 100 | 2%
INTERES

Procuraduria Delegada para la Defensa del Patrimonio Plblico, la Transparencia y la Integridad
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Subnivel Mena Mivel Il Punt | Peso Menu - Nivel | Punt | Peso Anexo Punt | Peso
M | N M.l M.l Técnico Anx. | Anx.
11. OBLIGACION DE
REPORTE DE
11.1 Normatividad Especial 100 | 100% :ENsFl?EFr{:TETEPyoR 100 | 1%
PARTE DE LA
ENTIDAD
12.1 Procesos de recaudo de rentas 10 | 27 12. INFORMACION
locales TRIBUTARIA EN
} ENTIDADES 100 | 5%
12.2 Tarifas de liguidacion del Impuesto 100 | 73% |TERRITORIALES
de Industria y Comercio (ICA) LOCALES
13.1 Tramites, Otros Procedimientos
Administratives y consultas de acceso a| 100 5% . ,
informacion publica 13 MI%NU "A;I"ENCIDN
13.2 Canales de atencion y pida una 100 g9 Elﬁ%iélgr!l?; ALA 87.1 | 10%
cita
13.3 PQRSD 85 | 86%
14.1 Seccion de Noticias 100 | 100% | HECCION DE 100 | 2%
ANEXO 3.
15. ANEXO 3. CONDICIONE
. CONDICIONES S TECNICAS
]5-1u§d“§§%?*-itgf"“'ﬂ'°“95 de 100 | 100% |TECNICAS MINIMAS | 100 | 100% [MINIMAS ¥ | 100 | 2%
529 9 ¥ DE SEGURIDAD DE
DIGITAL WEB SEGURIDAD
DIGITAL WEB

Con fecha 29 de agosto de 2025 se diligencio el formulario ITA y se cargé la
informacion requerida, el puntaje de auditoria indice de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica - 1TA-2024, revisado el autodiagnéstico y de haber
adelantado la auditoria a la pagina web, de la entidad los resultados definitivos son

los siguientes:

Nivel de Cumplimiento: 95/ 100 Puntos
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Este informe fue preparado con base en el marco normativo establecido por la
Procuraduria General de la Nacion, entidad encargada de la vigilancia y el control

de la Ley de Transparencia.

COMPARATIVO ITA 2023 - 2024

ITA 2023 Vs 2024

REPORTE DE CUMPLIMIENTO 2024

REPORTE DE CUMPLIMIENTO 2023 89
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El andlisis del ITA (indice de Transparenciay Acceso a la Informacion) se basa
en una escala de 0 a 100 puntos, donde un puntaje més alto indica un mayor nivel
de cumplimiento con la Ley 1712 de 2014. El grafico muestra que tu entidad ha
mejorado significativamente su desempefio.

o Puntaje 2023: Obtuvieron 89 puntos.
e Puntaje 2024: Alcanzaron 95 puntos.

Esta mejora de 6 puntos demuestra que la entidad esta avanzando en la
implementacion de la transparencia activa, que es la obligacion de las entidades
publicas de divulgar informacion de interés para los ciudadanos de manera
proactiva. Un puntaje de 95 es un indicio de un compromiso sélido con la rendicién
de cuentas y la gestion eficiente.

La Ley 1712 de 2014, o Ley de Transparencia, regula el derecho de acceso a la
informacion publica, un derecho fundamental para todos los ciudadanos. La
Procuraduria General de la Nacion es la entidad encargada de la vigilancia y el
control del cumplimiento de esta ley y utiliza el ITA como una herramienta para
medirlo.

Propuesta de Mejora Continua en Transparencia y

Acceso a la Informacion

Para garantizar que la transparencia y la interaccion con la ciudadania sigan siendo
pilares de la gestion de nuestra entidad, se propone implementar un plan de mejora
continua. Este plan se basara en los resultados de las auditorias de la Procuraduria
y en el indice de Transparencia y Acceso a la Informacion (ITA).

PROPUESTA DE MEJORA CONTINUA:

1. Revision Proactiva: Implementar un sistema de revision continua de todos
los procesos relacionados con la publicacion de informacion publica. Esto
nos permitira identificar y corregir proactivamente cualquier brecha en el
cumplimiento antes de las auditorias.
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2. Uso de la Informaciéon del ITA: Utilizar los resultados del ITA como una
herramienta clave para identificar areas de mejora. Se analizaran los
indicadores con los puntajes mas bajos para enfocar nuestros esfuerzos y
recursos en esas areas especificas.

3. Mantener la pagina web actualizada de forma permanente: Al establecer
un control directo desde cada area, se debe garantizar que la informacion se
publique de manera oportuna y precisa.

4. Asegurar que lainformacion publicada sea controlada desde su origen.
Cada é&rea sera responsable de la calidad y exactitud de los datos que se
divulgan, lo que fortalecera la transparencia y la confianza publica.

El objetivo final es asegurar que nuestra entidad no solo cumpla con la Ley 1712 de
2014 (Ley de Transparencia), sino que se posicione como un referente en la gestion
publica, donde la transparencia y el acceso a la informacion sean un valor afiadido
y no solo una obligacion legal.

CONLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Mejora General: La entidad mostré una mejora significativa en su desempefio,
aumentando su puntaje de auditoria de 89/100 en 2023 a 95/100 en 2024. Esto
representa un incremento de 6 puntos.

e Areas de Mayor Crecimiento: Se observan mejoras notables en areas que
habian sido deficientes en 2024. Por ejemplo, en el Directorio de Entidades y los
Formatos de Contratos, la entidad pasé de una calificacion de 0 a 100, lo que
indica que se implementaron acciones correctivas importantes y efectivas.

e Brecha de Autodiagndstico: En el reporte de 2023, hubo una diferencia de 5
puntos entre el autodiagnéstico (94) y el puntaje final de auditoria (89). Esto
sugiere que la auditoria identifico debilidades que no fueron detectadas en el
autoanalisis de la entidad.

e Mejoras Adicionales: Se aprecian mejoras constantes en areas como el menu

Participa y en el sistema de PQRSD, lo que demuestra un esfuerzo continuo por
fortalecer la transparencia y la atencion ciudadana
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Este resultado demuestra que se esta avanzando de manera soélida en la
implementacion de la transparencia activa, es decir, la obligacion de divulgar
informacion relevante para los ciudadanos de forma proactiva. Un puntaje de 95 es
un claro indicador de un compromiso fuerte con la rendicion de cuentas y la
gestion publica eficiente.

La mejora en el ITA no solo refleja nuestro compromiso con las obligaciones legales,
sino que también fortalece la confianza de los ciudadanos en la gestion de la
entidad. Continuar trabajando para mantener y mejorar estos estandares,
asegurando que el acceso a la informacion publica sea un derecho fundamental
para todos los colombianos.

i Y
JOHANA SALAZAR OCAMPO
efe Oficina de Control Interno
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GENERAL DELAACION

DIRECTIVAN.>- () Q g

DE: PROCURADOR GENERAL DE LA NACION

PARA: ENTIDADES PUBLICAS EN TODOS LOS NIVELES DE LA
ESTRUCTURA ESTATAL; ORGANOS, ORGANISMOS Y
ENTIDADES ESTATALES INDEPENDIENTES O AUTONOMOS
Y DE CONTROL; PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS,
PUBLICAS O PRIVADAS, QUE PRESTEN SERVICIOS
PUBLICOS, DESEMPENEN FUNCIONES PUBLICAS O
MANEJEN RECURSOS PUBLICOS, Y; PARTIDOS O
MOVIMIENTOS POLITICOS Y LOS GRUPOS SIGNIFICATIVOS
DE CIUDADANOS.

ASUNTO: DILIGENCIAMIENTO DE LA INFORMACION EN EL iNDlCE DE
TRANSPARENCIAY ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA -
ITA — DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES DE LA
LEY 1712 DE 2014, ESPECIALMENTE EL ARTICULO 23.

FECHA: B3 JuL 205

El Procurador General de la Nacién, en gjercicio de sus funciones constitucionales y
legales, en especial, las contenidas en los numerales 1°, 2°, 3° y 5° del articulo 277
de la Constitucidn Politica, los numerales 2° y 7° del articulo 7° del Decreto Ley 262
de 2000, modificado por el articulo 2 del Decreto Ley 1851 de 2021, y

CONSIDERANDO

Que la Ley 1712 de 2014" regula el derecho de acceso a la informacidn publica, los
procedimientos para su ejercicio y garantia del derecho, asi como las excepciones a
[a publicidad de informacion.

Que el articulo 4 de la Ley 1712 de 2014 establece que el acceso a la informacién es
un derecho fundamental que tienen todas las personas para conocer la existencia y
acceder a la informacion publica en posesién o bajo control de los sujetos obligados y
solo puede ser restringido excepcionalmente.

Que el Ministerio Publico, encabezado por la Procuraduria General de la Nacién, debe
supervisar y ser garante del cumplimiento de la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica Nacional, de acuerdo con lo previsto en el articuio
23 de la Ley 1712 de 2014.

Que, en cumplimiento de las funciones previstas en el articulo 23 de la Ley 1712 de
2014, especialmente la consignada en el literal 1) y con el apoyo de la Fundacion
Internacional y para Iberoameérica de Administracion y Politicas Pablicas (FIAPP), se
creo un sistema de informacion para el registro, seguimiento, monitoreo y generacién
denominado indice de Transparencia y Acceso a la informacion Publica - ITA.

1 Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la informacién Publica Nacional.
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Que el aplicativo denominado indice de Transparencia y Acceso a la informacion
Publica (ITA),? consiste en una herramienta o mecanismo de vigilancia y garantia del
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y las demas normas que la regulan, por medio
de la realizacién de autodiagnosticos y auditorias a los sujetos obligados®.

Que la Resolucién N.° 377 de 2022 dictada por la Procuraduria General de la Nacidn,
distribuyd competencias y funciones de conformidad con lo previsto en el Decreto Ley
262 de 2000, modificado por el Decreto Ley 1851 de 2021. En este sentido, en el
articulo 2 clasificéd las procuradurias delegadas segun la competencia especifica que
asumen y en el numeral 10.2.1. del articulo 9 asign6 a la Procuraduria Delegada con
Funciones Mixtas 10. Para la Moralidad y la Transparencia Puablica la funcién de
seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014.

Que es necesario exhortar a los sujetos obligados a cumplir los deberes impuestos
por la Ley 1712 de 2014, particularmente, el relacionado con el diligenciamiento del
Indice de Transparencia y Acceso a la informacion Publica - [TA.

En virtud de lo anterior,

DISPONE

ARTICULO PRIMERO. EXHORTAR a los sujetos obligados determinados en el
articulo 5 de la Ley 1712 de 2014, a diligenciar el indice de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica — ITA, por medio del aplicativo de la Procuraduria General de
la Nacion, dispuesto en el enlace web hitps://apps.procuraduria.gov.cofita/login/

En caso de no haberlo diligenciado en las mediciones anteriores, los sujetos obligados
deberan registrarse en el aplicativo y luego proceder a diligenciar el formulario de
autodiagnostico que permitira determinar el grado de cumplimiento normativo de sus
obligaciones, asi como calcular automaticamente el respectivo puntaje de indicador
resultante.

La informacidn relacionada con el proceso de registro de los sujetos obligados y con
el diligenciamiento del formulario de Matriz de Cumplimiento ITA, podra ser consultada
a través del enlace web hitps://www.procuraduria.qov.co/Pages/ita. aspx .

ARTICULO SEGUNDO. DISPONER el plazo comprendido entre el primero (1°) y el
veintinueve (29) de agosto de dos mil veinticinco (2025), para el diligenciamiento del
Indice de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica — [TA.

Posteriormente, se generaran estadisticas globales con los resultados del proceso de
auto diligenciamiento realizado por parte de los sujetos obligados.

2 https://www.procuraduria.qov.co/Pagesfita. aspx

3 El Indice de Transparencia y Acceso a la informacién Pulblica - ITA, estd soportado por una Matriz de
Cumplimiento Normativo de la Ley 1712 de 2014, que sintetiza, mediante pregunias, todas las categorias de la
informacion que legalmente deben ser publicadas por los sujetos obligados. El funcionamiento del aplicativo ITA,
se despliega mediante dos modulos; a) "Médulo de autodiagnostico, en el que los sujetos obligados diligencian la
herramienia e informan su nivel o grado de cumplimento” y b) “Mddulo de auditoria, en el que los operadores
preventivos realizan la verificacion directa de las paginas web y de la informacién mediante la realizacion de
auditorfas de cumplimiento”.
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ARTICULO TERCERO. REVISION. La Procuraduria Delegada con Funciones Mixtas
10. Para la Moralidad y la Transparencia Publica, sera la encargada de hacer la
revisién de la informacién registrada por los sujetos obligados en el aplicativo [TA, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo primero de la presente Directiva y la
funcién de seguimiento consignada en la Resolucion N.° 377 de 2022 emitida por la
Procuraduria General de la Nacion.

PARAGRAFO. Para presentar cualquier inquietud, los sujetos obligados pueden
comunicarse telefénicamente a la Procuraduria General de la Nacién (conmutador:
+57 601 587 8750. Linea gratuita: +57 01 8000 940 808), o escribir al correo
electrénico: soporteita@procuraduria.gov.co.

ARTICULO CUARTO. PUBLICACION. La Oficina de Prensa publicara el contenido
de la presente Directiva en la pagina web de la Procuraduria General de la Nacién, en
garantia del principio de la divulgacion proactiva de la informacion, el derecho de
acceso a la informacion publica y los principios de transparencia y publicidad.

PUBLiQ SE Y CUMPLASE

Elaboré:  Carlos Alberio Carrizosa Torres - Procuraduria Delegada con Funciones Mixtas 10. Para la Moralidad y [a Transparencia Publica.
Revisé:  Maria Cristina Rangel Serpa - Procuraduria Delegada con Funciones Mixtas 10. Para la Moralidad y 1a Transparencia Piblica.
Luis Fernande Guzman Gutiérrez - Procuraduria Delegada con Funciones Mixtas 10. Para la Moralidad y la Transparencia Publica.
Sandra Patricia Castafio Giraldo - Asesor Oficina Juridica,
Aprobd:  Rosa Elvira Gémez Lugo — Procuradurfa Delegada con Funciones Mixtas 10. Para la Moralidad y la Transparencia Publica.
Aura Yineth Correa Nifio - Jefe Oficina Juridica.
Catalina Cruz Galindo — Secretaria Privada.
Silvano Goémez Strauch - Viceprocurador General de [a Nacién
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GENERAL DE LA NAGION

Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo 2025

Numero de documento: NI 811009329

Sujeto obligado: E.S.P. EMPRESAS PUBLICAS DE LA CEJA
Nivel de cumplimiento: 95 sobre 100 puntos

Fecha de generacion: 29/08/2025 08:10 AM

Administrador del sujeto obligado: Leidy Vanessa Orozco Benitez (sistemas@eeppdelaceja.gov.co)
Tipo de formulario: Mintic Res.1519

Informe Consolidado de Resultados

Punt N.II: Puntaje Nivel Il

Punt N.I: Puntaje nivel |

Punt Anx: Puntaje Anexo

Peso N.II: Peso Nivel Il Peso N.I: Peso nivel | Peso Anx: Peso Anexo
Subnivel Menu Nivel Il Punt | Peso Menud — Nivel | Punt | Peso Anexo Punt | Peso
N.II N.II N.I N.I Técnico Anx. | Anx.
ANEXO
; : o 1. Directrices de TECNICO 1.
1.1 Directrices de Accesibilidad Web 100 | 100% Accesibilidad Web 100 | 100% ACCESIBILID 100 4%
AD
2.1 Top Bar (GOV.CO) 100 6% |2. REQUISITOS
- - o. |SOBRE IDENTIDAD
;2 :oote_r_o pie (?e_ paglr(;a - 100 55% VISUAL Y ’
.3 Requisitos minimos de politicas y ARTICULACION CON
cumplimiento legal. 100 | 22% |poRTAL UNICODEL | 100 | 8%
. _ , ESTADO
2.4 Requisitos minimos en menu 100 17% |COLOMBIANO
destacado. GOV.CO
3.1 Misidn, visién, funciones y deberes 100 5%
ANi - i 0,
3.2 Estructura organica F)rganlgrama 100 3% ANEXO
3.3 Mapas y cartas descriptivas de los 100 3% TECNICO 2:
procesos ESTANDARIZ
3.4 Directorio Institucional incluyendo ACION DE 042 | 94y
sedes, oficinas, sucursales, o 100 | 13% CONTENIDOS °
regionales, y dependencias DEL MENU DE
3.5 Directorio de servidores publicos LRANSPAREN
; : ' 100 | 26% |3.INFORMACION DE CIA
empleados o contratistas LA ENTIDAD 100 15%
3.6 Directorio de entidades 100 3%
3.7 Directorio de agremiaciones, 100 3%
asociaciones y otros grupos de interés
3.8 Servicio al publico, normas,
formularios y protocolos de atencién 100 11%
3.9 Procedimientos que se siguen para
tomar decisiones en las diferentes 100 3%
areas
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Subnivel Menu Nivel Il Punt | Peso Menu — Nivel | Punt | Peso Anexo Punt | Peso
NLII NLII N.I N.I Técnico Anx. | Anx.

3.10 Mecanismo de presentacién
directa de solicitudes, quejas y
reclamos a disposicion del publico en 100 3%
relacion con acciones u omisiones del
sujeto obligado
3.11 Calendario de actividades 100 3%
3.12 Informacién sobre decisiones que
pueden afectar al publico 100 3%
3.13 Entes y autoridades que lo vigilan 100 18%
3.14 Publicacién de hojas de vida 100 3%
4.1 Normativa de la entidad o autoridad | 100 60%
4.2 Busqueda ge normas 100 20% 4. NORMATIVA 100 6%
4.3 Proyectos de normas para
comentarios 100 20%
5.1 Plan Anual de Adquisiciones 100 10%
5.2 Publicacién de la informacion
contractual 100 10%
5.3 Publicacién de la ejecucién de los 100 | 60% 3
contratos 5. CONTRATACION 100 4%
5.4 Manual de contratacién, adquisicion
y/o compras 100 10%
5.5 Formatos o modelos de contratos o
pliegos tipo 100 10%
6.1 Presupuesto general de ingresos,
gastos e inversion 100 4%
6.2 Ejecucién presupuestal 100 1%
6.3 Plan de Accién 100 27%
6.4 Proyectos de Inversién 100 4%
6.5 Informes de empalme 100 4%
6.6 Informacién publica y/o relevante 100 1% ’

- . 6. PLANEACION 100 12%
6.7 Informes de gestion, evaluacion y 100 | 25%
auditoria
6.8 Informes de la Oficina de Control
Interno 100 7%
6.9 Informe sobre Defensa Publica y
Prevencion del Dafio Antijuridico 100 4%
6.10 Informes trimestrales sobre acceso
a informacién, guejas y reclamos 100 17%
7.1 Tramites 100 | 100% |7. TRAMITES 100 3%
8.1 Descripcién General 100 23%
8.2 Estructura y Secciones del mend 676 | 77% 8. PARTICIPA 751 | 18%
"PARTICIPA ' 0
9.1 Instrumentos de gestion de la
; - 100 97%
informacion °_|9. DATOS ABIERTOS | 100 | 14%
9.2 Seccidén de Datos Abiertos 100 3%

10. INFQRMACION
10.1 Informacion para Grupos ESPECIFICA PARA
Especificos 100 | 100% | GrupPOS DE 100 | 2%
INTERES
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Subnivel Menu Nivel Il Punt | Peso Menu — Nivel | Punt | Peso Anexo Punt | Peso
N.II N.II N.I N.I Técnico Anx. [ Anx.
11. OBLIGACION DE
REPORTE DE
. . INFORMACION
11.1 Normatividad Especial 100 | 100% ESPECIEICA POR 100 1%
PARTE DE LA
ENTIDAD
12.1 Procesos de recaudo de rentas 100 270 12. INFORMACION
locales ° |TRIBUTARIA EN
. o ENTIDADES 100 | 5%
12.2 Tarifas de liquidacion del Impuesto | 145 | 7304 |TERRITORIALES
de Industria y Comercio (ICA) LOCALES
13.1 Tramites, Otros Procedimientos
Administrativos y consultas de acceso a| 100 5% 3 3
informacién publica 13. MENU "ATENCION
. 2 . Y SERVICIOS A LA 87.1 10%
gi%éz Canales de atencion y pida una 100 9% |CIUDADANIA"
13.3 PQRSD 85 86%
., - 14. SECCION DE
14.1 Seccion de Noticias 100 | 100% NOTICIAS 100 2%
ANEXO 3.
15. ANEXO 3. CONDICIONE
‘L CONDICIONES S TECNICAS
ég'tﬁgaeé‘%i&itglo”d'c'ones de 100 | 100% |TECNICAS MINIMAS | 100 | 100% |MINIMAS Y | 100 | 2%
9 9 Y DE SEGURIDAD DE
DIGITAL WEB SEGURIDAD
DIGITAL WEB
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Informe Detallado de Autodiligenciamiento

1. ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB

1.1. Directrices de Accesibilidad Web
a. ¢Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos, vibraciones, etc.) que
aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213114258583.pdf
b. ¢Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcién (cuando no tiene audio
original), como también su respectivo guion en texto? (en los siguientes casos también deben tener

lenguaje de sefas: para las alocuciones presidenciales, informacién sobre desastres y emergencias,
informacion sobre seguridad ciudadana, rendicion de cuentas anual de los entes centrales de cada
sector del Gobierno Nacional).

Respuesta: N/A

Justificacion Legal: En Empresas Publicas de la Ceja E.S.P No contamos con videos en nuestra

pagina web, igualmente cuando se generen se tendran en cuenta todos estos lineamientos.
c. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color que permita su
visualizacién, y con posibilidad de ampliacion hasta el 200% sin desconfiguracién del contenido?

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213114258583.pdf
d. ¢ El codigo de programacion y el contenido del sitio web est& ordenado, con lenguaje de marcado
bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio web, con una estructura
organizada, identificacién coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la
posibilidad de una navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213114258583.pdf
e. ¢ Los formularios o casillas de informacién tienen advertencias e instrucciones claras con varios
canales sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios, colores, ayuda sonora, mayuscula
sostenida)?

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213114258583.pdf
f. ¢ Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaltando la informacion
seleccionada?

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213114258583.pdf
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g. ¢ Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos temporizados?

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213114258583.pdf
h. ¢ El lenguaje de los titulos, paginas, seccién, enlaces, mensajes de error, campos de formularios,
es en espafiol claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro del DAFP, en el caso de las
entidades publicas, disponible en: https://www.portaltributariodecolombia.com/wp-
content/uploads/2015/07/portaltributariodecolombia_guia-de-lenguaje-claro-para-servidores-
publicos.pdf ).

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213114258583.pdf
i. ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de accesibilidad
establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 para ser consultados facilmente por
cualquier persona?

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213114258583.pdf

2. REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION CON PORTAL UNICO DEL ESTADO
COLOMBIANO GOV.CO

2.1. Top Bar(GOV.CO)
a. Top Bar o barra en la parte superior del sitio web, que redireccione al Portal Unico del Estado
Colombiano GOV.CO.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#gov

2.2. Footer o pie de pagina

Los sujetos obligados deberan incluir un footer o pie de pagina que contenga los siguientes items:
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#footer

a. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo de la marca paisCO - Colombia.
Respuesta: Si
Link: https://www.gov.co/

b .Nombre de la entidad.

Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#footer
c. vinculo a redes sociales, para ser redireccionado en los botones respectivos.
Respuesta: Si
Procuraduria Delegada para la Defensa del Patrimonio Publico, la Transparencia y la Integridad
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Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/#redes
DATOS DE CONTACTO:
a. Teléfono conmutador.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#footer
b.Linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#footer
c. Linea anticorrupcion.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#footer
d. Canales fisicos y electronicos para atencién al publico.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#footer
e. Correo de notificaciones judiciales.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#footer
f. Enlace para el mapa del sitio.
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/mapa-del-sitio/
g. Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en el numeral 2.3 ( Términos y
condiciones, Politica de privacidad y tratamiento de datos personales, Politica de derechos de autor
y/o autorizacion de uso sobre los contenidos y otras politicas que correspondan conforme con la
normatividad vigente).
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/normatividad/politica-y-proteccion-de-datos/

2.3. Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal
a. Términos y condiciones.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/terminos-y-condiciones/
b. Politica de privacidad y tratamiento de datos personales.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/normatividad/politica-y-proteccion-de-datos/
c. Politica de derechos de autor y/o autorizacion de uso sobre los contenidos.
Respuesta: Si
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Link: https://eeppdelaceja.gov.co/terminos-y-condiciones/

d. Otras politicas que correspondan conforme con la normativa vigente.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/normatividad/

2.4. Requisitos minimos en menu destacado

a. Menu de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/transparencia/

b. Menu de Atencidn y servicios a la Ciudadania.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/

c. Menu "Participa".
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/

3. INFORMACION DE LA ENTIDAD

3.1. Misién, vision, funciones y deberes

a. Misién y vision.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/quienes-somos/
b. Funciones y deberes.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/funciones-y-deberes/

3.2. Estructura organica - organigrama
a. Organigrama
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/estructura-administrativa/

3.3. Mapas y cartas descriptivas de los procesos
a. Mapas y cartas descriptivas de los procesos.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/gestion-de-calidad/2024/17213142833275.pdf
https://eeppdelaceja.gov.co/sistema-de-gestion-de-calidad/

3.4. Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y dependencias
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a. Informacién de contacto.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#footer
b. Ubicacion fisica (nombre de la sede si aplica).
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/#footerhttps://eeppdelaceja.gov.co/eepp/nuestras-sedes/
c. Direccién (incluyendo el departamento si aplica) y municipio o distrito (en caso que aplique, se
deberd indicar el nombre del corregimiento).
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/#footer
d. Horarios y dias de atencién al publico.
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/#footer
e. Datos de contacto especificos de las areas de contacto o dependencias (en caso de que aplique).
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213160908794.pdf

3.5. Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas

a. Nombres y apellidos completos.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17562343458144.pdf

b. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17562343458144.pdf

c. Formacién académica.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17562343458144.pdf

d. Experiencia laboral y profesional.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17562343458144.pdf

e. Empleo, cargo o actividad que desempefia.
Respuesta: Si
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Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2025/17562343458144 .pdf
f. Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o institucién.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2025/17562343458144 .pdf
g. Direccién de correo electrdnico institucional.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2025/17562343458144 .pdf
h. Teléfono Institucional.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2025/17562343458144 pdf
i. Escala salarial segun las categorias para servidores publicos y/o empleados del sector privado.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2025/17562343458144 pdf
j- Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de terminacién, cuando se trate contratos de
prestacion de servicios.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eeppl/directorio-de-
funcionarios/https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17562343458144 .pdf

3.6. Directorio de entidades

a. Listado de entidades que integran el sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de cada una
de éstas, en el caso de existir.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/entes-regulatorios/

3.7. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés

a. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés.
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/directorios/juntas-de-accion-comunal/
https://eeppdelaceja.gov.co/directorios/acueductos-veredales/

3.8. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencion
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a. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17563308883544.pdf
b. Normas.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.cof/files/informes/2024/17563308883544.pdf
c. Formularios.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.cof/files/informes/2024/17563308883544.pdf
d. Protocolos de Atencion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17563308883544.pdf

3.9. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas
a. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/manuales/2025/17562360872545.pdf

3.10. Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a disposicion del publico en
relacién con acciones u omisiones del sujeto obligado
a. Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pgrsd/

3.11. Calendario de actividades
a. Calendario de actividades.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17562444718735.pdf

3.12. Informacién sobre decisiones que pueden afectar al publico
a. Informacion sobre decisiones que puede afectar al publico.
Respuesta: Si

L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/acuerdos/2024/17563318080337.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.co/
normatividad/

3.13. Entes y autoridades que lo vigilan
a. Nombre de la entidad.
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Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/entes-regulatorios/ o https://eeppdelaceja.gov.co/#slider2
b. Direccion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/entes-regulatorios/ o https://eeppdelaceja.gov.co/#slider2
c. Teléfono.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/entes-regulatorios/ o https://eeppdelaceja.gov.co/#slider2
d. E-mail.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/entes-regulatorios/ o https://eeppdelaceja.gov.co/#slider2
e. Enlace al sitio web del ente o autoridad.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/entes-regulatorios/ o https://eeppdelaceja.gov.co/#slider2
f. Informar el tipo de control (fiscal, social, politico, regulatorio, etc.).

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/entes-regulatorios/ o https://eeppdelaceja.gov.co/#slider2
g. Mecanismos internos de supervision, notificacion y vigilancia pertinente del sujeto obligado.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/entes-regulatorios/ o https://eeppdelaceja.gov.co/#slider2

3.14. Publicacidn de hojas de vida
a. Publicacién de hojas de vida.
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: https://eeppdelaceja.gov.co/vacantes/

4. NORMATIVA

4.1. Normativa de la entidad o autoridad
Leyes.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17562385827494.pdf
Decreto Unico Reglamentario.
Respuesta: Si
Link: https://www.suin-juriscol.gov.co/legislacion/decretosUnicos.html

Normativa aplicable.
Respuesta: Si
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Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17562385827494.pdf
Vinculo al Diario o Gaceta Oficial.

Respuesta: Si

Link: https://svrpubindc.imprenta.gov.co/diario/index.xhtmly/o en: Item 2 Normatividad literal 2.1 5
Politicas, lineamientos y manuales.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/rendicion-de-cuentas/
a. Politicas y lineamientos sectoriales.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/rendicion-de-cuentas/
b. Manuales.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/rendicion-de-cuentas/
c. Otros lineamientos y manuales que le aplique.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/rendicion-de-cuentas/
Agenda Regulatoria.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2023/16934642487251.pdf

4.2. Busqueda de normas

a. Sistema Unico de Informacion Normativa — SUIN.
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/#slider2

b. Sistema de busquedas de normas, propio de la entidad.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/normatividad/

4.3. Proyectos de normas para comentarios
a. Proyectos normativos.
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2023/16934641666519.pdf
b. Comentarios y documento de respuesta a comentarios.
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/-1/16934639831155.pdf
c. Participacién ciudadana en la expedicion de normas a través el SUCOP.
Respuesta: N/A
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Justificacion Legal: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2023/16935180754458.pdf

5. CONTRATACION

5.1. Plan Anual de Adquisiciones
Plan anual de adquisiciones de la entidad, junto con las modificaciones que se realicen.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17067427736647.pdf

5.2. Publicacion de la informacién contractual
Informacion de gestion contractual en el SECOP.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/Contratacion

5.3. Publicacién de la ejecucion de los contratos
Publicar el estado de la ejecucién de los contratos, indicando:
a. Fecha de inicio y finalizacion.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17213311326862.pdf
b. Valor del contrato.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.cof/files/informes/2024/17213311326862.pdf
c. Porcentaje de ejecucion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17213311326862.pdf
d. Recursos totales desembolsados o pagados.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17213311326862.pdf
e. Recursos pendientes de ejecutar.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17213311326862.pdf
f. Cantidad de otrosies y adiciones realizadas (y sus montos).

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2024/17213311326862.pdf

5.4. Manual de contratacion, adquisicién y/o compras
Manual de contratacidn, que contiene los procedimientos, lineamientos y politicas en materia de
adquisicion y compras.
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Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/manuales/2024/17562415099687.pdf

5.5. Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo
Publicar los formatos 0 modelos de contrato y pliegos tipo, en caso de que aplique.
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17563927680746.pdf

6. PLANEACION

6.1. Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion
Publicar el presupuesto general de ingresos, gastos e inversion de cada afo fiscal, incluyendo sus

modificaciones.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.cof/files/acuerdos/2024/17563326099335. pdf

6.2. Ejecucion presupuestal

Publicar la informacién de la ejecucion presupuestal aprobada y ejecutada de ingresos y gastos

anuales.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/acuerdos/2024/17563326099335.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.co/
files/informes/2024/17563330469173.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2024/1756333
252510...

6.3. Plan de Accién

PLAN DE ACCION:

a. Objetivos.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.cof/files/planes/2024/17067328160344.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.co/file
s/resoluciones/2024/17261748661176.pdf

b. Estrategias.
Respuesta: Si
L i n k :
https://eeppdelaceja.gov.co/files/planes/2024/17067328160344.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.co/file
s/resoluciones/2024/17261748661176.pdf

c. Proyectos.
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Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17067328160344.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.co/file
s/resoluciones/2024/17261748661176.pdf

d. Metas.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17067328160344.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.coffile
s/resoluciones/2024/17261748661176.pdf

e. Responsables.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17067328160344.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.coffile
s/resoluciones/2024/17261748661176.pdf

f. Planes generales de compras.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17067427736647.pdf

g. Distribucién presupuestal de proyectos de inversion junto a los indicadores de gestion.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17067328160344.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.coffile
s/resoluciones/2024/17261748661176.pdf

h. Presupuesto desagregado con modificaciones.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/acuerdos/2024/17563326099335.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.co/
files/informes/2024/17563330469173.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2024/1756333
252510...

6.4. Proyectos de Inversion
Publicar cada proyecto de inversion, segun la fecha de inscripcion en el respectivo Banco de
Programas y Proyectos de Inversion.
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2023/16934640990039.pdf

6.5. Informes de empalme
Informe de empalme del representante legal y los ordenadores del gasto, cuando haya un cambio del
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0 de los mismos.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17213336053844.pdf

6.6. Informacién publica y/o relevante
Divulgar los informes o comunicados de informacion relevante.

Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/rendicion-de-cuentas/

6.7. Informes de gestion, evaluacion y auditoria
Informe de Gestidn.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17562430882369.pdf
Informe de rendicién de cuentas ante la Contraloria General de la Republica, o a los organismos de
Contraloria o Control territoriales.

Respuesta: Si

Link: https://lwww.eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17550165739019.pdf
Informe de rendicién de cuentas a la ciudadania.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17365393814845.pdf
Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control (si le aplica).

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17213350682905.pdf
Planes de mejoramiento:

Respuesta: Si

Link: https://www.eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17550180880559.pdf

https://www.eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17550184548708.pdf
a. Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por los entes de control o auditoria
externos o internos.
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2025/17550180880559.pdf
https://www.eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17550184548708.pdfhttps://eeppdelaceja.go
v.coffiles/informes/2025/1756...
b. Enlace al organismo de control donde se encuentren los informes que éste ha elaborado en
relacién con el sujeto obligado.
Respuesta: Si
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Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/transparencia/ Ir a: Item 4. Planeacion, Presupuesto e
Informes, literal 4.8
c. Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de rendicién de cuentas ante la ciudadania y
grupos de valor.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2025/17562200425544.pdf

6.8. Informes de la Oficina de Control Interno
a. Informe pormenorizado.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17534601414985. pdf
b. Otros informes y/o consultas a bases de datos o sistemas de informacion, conforme le aplique.
Respuesta: Si

Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/transparencia/ Ir a: Item 4. Planeacién, Presupuesto e
Informes, literal 4.8

6.9. Informe sobre Defensa Publica y Prevencién del Dafio Antijuridico
Informe sobre Defensa Publica y Prevencion del Dafio Antijuridico.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/-1/17564711934723.pdf

6.10. Informes trimestrales sobre acceso a informacién, quejas y reclamos
Informe, en materia de seguimiento sobre las quejas y reclamos.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17339355165269.pdfhttps://www.eeppdelaceja.go
v.coffiles/informes/2024/17435354470766.pdf
Informe sobre solicitudes de acceso a la informacion, el cual debe contener lo siguiente:
a. Seccion en el informe reportando la cantidad de solicitudes recibidas.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17339355165269.pdfhttps://www.eeppdelaceja.go
v.coffiles/informes/2024/17435354470766.pdf
Si en la pregunta anterior contesté la opcion “Sl”, responda esta pregunta seleccionando SIEMPRE
la opcion NO APLICA (N/A), y en el campo “JUSTIFICACION LEGAL” proporcione la CANTIDAD A
MODO DE VALOR NUMERICO de solicitudes de acceso a la informacion que fueron recibidas
durante la ultima vigencia; de igual modo, en caso de no contar con la cifra sefialada en el informe,
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seleccione la opcién NO APLICA (N/A) y escriba N/A en el campo de Justificacion Legal.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17339355165269.pdfhttps://www.eeppdelaceja.go
v.coffiles/informes/2024/17435354470766.pdf
b. Seccién en el informe reportando la cantidad de solicitudes que fueron trasladadas a otra entidad.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17339355165269.pdfhttps://www.eeppdelaceja.go
v.coffiles/informes/2024/17435354470766.pdf
Si en la pregunta anterior contesté la opcion “Sl”, responda esta pregunta seleccionando SIEMPRE
la opcion NO APLICA (N/A), y en el campo “JUSTIFICACION LEGAL” proporcione la CANTIDAD A
MODO DE VALOR NUMERICO de solicitudes de acceso a la informacion que fueron trasladadas a
otra entidad durante la Ultima vigencia; de igual modo, en caso de no contar con la cifra sefialada en
el informe, seleccione la opcion NO APLICA (N/A) y escriba N/A en el campo de Justificacion Legal.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17339355165269.pdfhttps://www.eeppdelaceja.go
v.coffiles/informes/2024/17435354470766.pdf
c¢. Seccion en el informe reportando el tiempo de respuesta a cada solicitud.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17339355165269.pdfhttps://www.eeppdelaceja.go
v.coffiles/informes/2024/17435354470766.pdf
d. Seccion en el informe reportando el nimero de solicitudes en las que se neg6 el acceso a la
informacién.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17339355165269.pdfhttps://www.eeppdelaceja.go
v.coffiles/informes/2024/17435354470766.pdf
Si en la pregunta anterior contesté la opcion “Sl”, responda esta pregunta seleccionando SIEMPRE
la opcion NO APLICA (N/A), y en el campo “JUSTIFICACION LEGAL” proporcione la CANTIDAD A
MODO DE VALOR NUMERICO de solicitudes de acceso a la informaciéon que fueron negadas
durante la ultima vigencia; de igual modo, en caso de no contar con la cifra sefialada en el informe,
seleccione la opcién NO APLICA (N/A) y escriba N/A en el campo de Justificacion Legal.
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Respuesta: N/A
Justificacion Legal: N/A

7. TRAMITES

7.1. Tramites
TRAMITES:
a Normatividad que sustenta el tramite.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/
Procesos.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/
Costos asociados.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/
Formatos y/o formularios asociados.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/

8. PARTICIPA

8.1. Descripcion General
a. Descripcion General del Menu Participa.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/participa/descripcion-general/
b. Publicar la informacion sobre los mecanismos, espacios o instancias del Menu Participa.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/participa/descripcion-general/
c. Publicar la Estrategia de participacion ciudadana.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17214039241473.pdf
d. Publicar la Estrategia anual de rendicién de cuentas.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17214032053223.pdf
e. Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano (PAAC).
Respuesta: Si
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Link: https://www.eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17062713620267 .pdf
f. Publicacién de informes de rendicion de cuentas generales.
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/transparencia/ Ir a: Item 4. Planeacién, Presupuesto e
Informes, literal 4.8
g. Convocatorias para la participacion de la ciudadania y grupos de valor en los espacios, instancias
0 acciones que ofrece la entidad.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17562444718735.pdf
h. Calendario de la estrategia anual de participacion ciudadana.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17562444718735.pdf
i. Formulario de inscripcion ciudadana a procesos de participacion, instancias o acciones que ofrece
la entidad.
Respuesta: Si
Link: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScKcIXu5X_ FXxXAC1Qg-
RATftbRvWPCcPMLEKj3IQ2E9hW3Q9zEQ/viewform
j. Canal de interaccion deliberatoria para la participacion ciudadana.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://www.youtube.com/c/EmpresasP%C3%BAblicasdeLaCeja/videoshttps://web.facebook.com/
eeppdelaceja/?_rdc=1&_rdr#https://www.instagram.com/eeppdelaceja/https://docs.google.com/for
ms/d/e/1FAlp...

8.2. Estructura y Secciones del menud "PARTICIPA"

Diagnostico e identificacion de problemas:

a. Publicacion temas de interés.
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/participa/participacion-para-el-diagnostico-e-identificacion-
de-problemas/

b. Caja de herramientas.
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/participa/participacion-para-el-diagnostico-e-identificacion-
de-problemas/https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScKcIXu5X_ FXxAC1Qg-
R4TftbRvwPcPMLKj3IQ2E9hW3Q9zE...

c. Herramienta de evaluacion.
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Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/participa/participacion-para-el-diagnostico-e-identificacion-
de-problemas/https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScKcIXu5X_ FXxAC1Qg-
R4TftbRvwPcPMLKj3IQ2E9hW3Q9zE...

d. Divulgar resultados.
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacién de la estrategia de colaboracion e innovacion.

Planeacion y presupuesto participativo :
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: El proceso de presupuesto participativo es un mecanismo de asignacién
equitativa, racional , eficiente, eficaz y transparente de los recursos publicos, el cual se desarrolla
en armonia con los planes de desarrollos concentrados una vez son elegidos los gobiernos
locales por eleccion popular y la elaboracion de los mismos hace participe a las empresas en sus
diferentes lineas estratégicas. Con respecto a este item Empresas Publicas de la Ceja E.S.P no
cuenta con dicha toda vez que no le es aplicable, debido a que se refiere a las formas de
participacion en la programacion de los presupuestos de las entidades territoriales, tal como lo
establece (Art 90, 91, 92 y 93 Ley 1557 de 2015) que sefala “ el presupuesto participativo es
obligatorio para territorio, alcaldias y gobernaciones y no para entidades nacionales”

a. Porcentaje del presupuesto para el proceso.
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: El proceso de presupuesto participativo es un mecanismo de asignacion
equitativa, racional , eficiente, eficaz y transparente de los recursos publicos, el cual se desarrolla
en armonia con los planes de desarrollos concentrados una vez son elegidos los gobiernos
locales por eleccion popular y la elaboracion de los mismos hace participe a las empresas en sus
diferentes lineas estratégicas. Con respecto a este item Empresas Publicas de la Ceja E.S.P no
cuenta con dicha toda vez que no le es aplicable, debido a que se refiere a las formas de
participacién en la programacion de los presupuestos de las entidades territoriales, tal como lo
establece (Art 90, 91, 92 y 93 Ley 1557 de 2015) que sefala “ el presupuesto participativo es
obligatorio para territorio, alcaldias y gobernaciones y no para entidades nacionales”

b. Habilitar canales de interaccion y caja de herramientas.
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: El proceso de presupuesto participativo es un mecanismo de asignacion
equitativa, racional , eficiente, eficaz y transparente de los recursos publicos, el cual se desarrolla
en armonia con los planes de desarrollos concentrados una vez son elegidos los gobiernos
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locales por eleccion popular y la elaboracion de los mismos hace participe a las empresas en sus
diferentes lineas estratégicas. Con respecto a este item Empresas Publicas de la Ceja E.S.P no
cuenta con dicha toda vez que no le es aplicable, debido a que se refiere a las formas de
participacién en la programacion de los presupuestos de las entidades territoriales, tal como lo
establece (Art 90, 91, 92 y 93 Ley 1557 de 2015) que sefala “ el presupuesto participativo es
obligatorio para territorio, alcaldias y gobernaciones y no para entidades nacionales”

c. Publicar la informacién sobre las decisiones.
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: El proceso de presupuesto participativo es un mecanismo de asignacion
equitativa, racional , eficiente, eficaz y transparente de los recursos publicos, el cual se desarrolla
en armonia con los planes de desarrollos concentrados una vez son elegidos los gobiernos
locales por eleccién popular y la elaboracion de los mismos hace participe a las empresas en sus
diferentes lineas estratégicas. Con respecto a este item Empresas Publicas de la Ceja E.S.P no
cuenta con dicha toda vez que no le es aplicable, debido a que se refiere a las formas de
participacién en la programacion de los presupuestos de las entidades territoriales, tal como lo
establece (Art 90, 91, 92 y 93 Ley 1557 de 2015) que sefala “ el presupuesto participativo es
obligatorio para territorio, alcaldias y gobernaciones y no para entidades nacionales”

d. Visibilizar avances de decisiones y su estado (semaforo).
Respuesta: N/A
Justificacion Legal: El proceso de presupuesto participativo es un mecanismo de asignacion
equitativa, racional , eficiente, eficaz y transparente de los recursos publicos, el cual se desarrolla
en armonia con los planes de desarrollos concentrados una vez son elegidos los gobiernos
locales por elecciéon popular y la elaboracion de los mismos hace participe a las empresas en sus
diferentes lineas estratégicas. Con respecto a este item Empresas Publicas de la Ceja E.S.P no
cuenta con dicha toda vez que no le es aplicable, debido a que se refiere a las formas de
participacion en la programacion de los presupuestos de las entidades territoriales, tal como lo
establece (Art 90, 91, 92 y 93 Ley 1557 de 2015) que sefala “ el presupuesto participativo es
obligatorio para territorio, alcaldias y gobernaciones y no para entidades nacionales”

Consulta Ciudadana:
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/participa/consulta-ciudadana/

a. Tema de consulta (normas, politicas, programas o proyectos) y resumen del mismo.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/participa/consulta-ciudadana/

b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas.
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Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/participa/consulta-ciudadana/

c. Publicar observaciones y comentarios y las respuestas de proyectos normativos.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213189339149.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.co/parti
cipa/patrticipacion-para-el-diagnostico-e-identificacion-de-problemas/

d. Crear un enlace que redireccione a la Seccién Normativa.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/normatividad/

e. Facilitar herramienta de evaluacion.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/formatos/2024/17563071954113.pdf

Colaboracién e innovacion:

a. Disponer un espacio para consulta sobre temas o problematicas.
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacion de la estrategia de colaboracion e innovacion.

b. Convocatoria con el reto.
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacion de la estrategia de colaboracion e innovacion.

c. Informar retos vigentes y reporte con la frecuencia de votaciones de soluciones en cada reto.
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacion de la estrategia de colaboracion e innovacion.

d. Publicar la propuesta elegida y los criterios para su seleccion.
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacion de la estrategia de colaboracion e innovacion.

e.Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucién disefiada.
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacion de la estrategia de colaboracion e innovacion.

f. Publicar la informacién sobre los desarrollos o prototipos.
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Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacién de la estrategia de colaboracion e innovacion.
Rendicion de cuentas:
a. Habilitar un espacio para que la ciudadania postule tematicas.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/eepp/rendicion-de-cuentas/
b. Estrategia de comunicacién para la rendicion de cuentas.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/17214032053223.pdf
c. Calendario eventos de dialogo.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2024/17562444718735.pdf
d. Articular a los informes de rendicion de cuentas en el Menu transparencia.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17563933242444 .pdf
e. Habilitar un canal para eventos de dialogo Articulacion con sistema nacional de rendicién de
cuentas.
Respuesta: Si
Link: https://www.eeppdelaceja.gov.coffiles/planes/2024/1721403924147 3.pdf
f. Preguntas y respuestas de eventos de dialogo.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/informes/2025/17365393814845.pdf
g. Memorias de cada evento.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/informes/2025/17365393814845. pdf
h. Acciones de mejora incorporadas.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.cof/files/informes/2025/17365393814845. pdf
Control social:
a. Informar las modalidades de control social.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/resoluciones/2024/17563302545373.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.
coffiles/informes/2024/17564719706971.pdf
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b. Convocar cuando inicie ejecucion de programa, proyecto o contratos.
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/resoluciones/2024/17563302545373.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.
coffiles/informes/2024/17564719706971.pdf

c. Resumen del tema objeto de vigilancia
Respuesta: Si
L [ n k :
https://eeppdelaceja.gov.coffiles/resoluciones/2024/17563302545373.pdfhttps://eeppdelaceja.gov.
coffiles/informes/2024/17564719706971.pdf

d. Informes del interventor o el supervisor
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacion de la estrategia de colaboracion e innovacion.

e. Facilitar herramienta de evaluacion de las actividades.
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacion de la estrategia de colaboracion e innovacion.

f. Publicar el registro de las observaciones de las veedurias.
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacion de la estrategia de colaboracion e innovacion.

g. Acciones de mejora.
Respuesta: No
Justificacion: Actualmente Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de
implementacion de la estrategia de colaboracion e innovacion.

9. DATOS ABIERTOS

9.1. Instrumentos de gestidn de la informacién
Instrumentos de gestién de la informacion:
Registros de activos de informacion:
a. Nombre o titulo de la categoria de la informacion.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643070661507.xIsx
b. Descripcion del contenido la categoria de informacion.
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Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643070661507.xIsx
c. Idioma.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16643070661507.xIsx
d. Medio de conservacion y/o soporte.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643070661507.xIsx
e. Formato.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16643070661507.xlIsx
f. Informacién publicada o disponible.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643070661507 .xIsx
g. Enlace a www.datos.gov.co.

Respuesta: Si

Link: https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/REGISTRO-DE-ACTIVOS-DE-

INFORMACI-N-EMPRESAS-PUBLIC/ec9m-625a/about_data
indice de informacion clasificada y reservada:
a. Nombre o titulo de la categoria de informacion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643072657711.xIsx
b. Nombre o titulo de la informacion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16643072657711.xIsx
c. Idioma.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643072657711.xIsx
d. Medio de conservacion y/o soporte.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16643072657711.xlsx
e. Fecha de generacién de la informacion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643072657711.xIsx
f. Nombre del responsable de la produccion de la informacion.
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Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643072657711.xIsx
g. Nombre del responsable de la informacion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16643072657711.xIsx
h. Objetivo legitimo de la excepcion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643072657711.xIsx
i. Fundamento constitucional o legal.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16643072657711.xlsx
j- Fundamento juridico de la excepcién.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643072657711.xIsx
k. Excepcion total o parcial.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16643072657711.xIsx
l. Plazo de la clasificacién o reserva.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16643072657711.xIsx
m. Enlace a www.datos.gov.co.

Respuesta: Si

Link: https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/INDICE-DE-INFORMACION-

CLASIFICADA-Y-RESERVADA-DE-E/7vVvr 4-

y6éwe/about_datahttps://www.eeppdelaceja.gov.co/datos-abiertos/
Esquema de publicacion de la informacion:
a. Nombre o titulo de la informacion.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16644629268989.xIsx
b. Idioma.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16644629268989.xIsx
c. Medio de conservacion y/o soporte

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16644629268989.xIsx
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d. Formato
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16644629268989.xlsx
e. Fecha de generacién de la informacién
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16644629268989.xIsx
f. Frecuencia de actualizacion.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16644629268989.xIsx
g. Lugar de consulta.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16644629268989.xIsx
h. Nombre del responsable de la produccién de la informacion.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2022/16644629268989.xlsx
i. Nombre del responsable de la informacién.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2022/16644629268989.xIsx
Programa de gestion documental:
a. Plan para facilitar la identificacion, gestion, clasificacidn, organizacion, conservacién y disposicion
de la informacion publica, elaborado segun lineamientos del Decreto 2609 de 2012, o las normas que
lo sustituyan o modifiquen. Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estan cobijados por
el Decreto 2609 de 2012, o el que lo complemente o sustituya, deben cumplir, en la elaboracién del
programa de Gestion Documental, como minimo con lo siguiente: 1. Politica de Gestion Doc
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/planes/2024/17080314371884.pdf
b. Aprobacion por parte del Comité de Desarrollo Administrativo (entidades del orden nacional) o la
aprobacién del Comité Interno de Archivo (entidades del orden territorial).
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/resoluciones/2021/16897810174666.pdf
Tablas de retencion documental:
a. Listado de series, con sus correspondientes tipos documentales, a las cuales se asigna el tiempo
de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los documentos.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2015/16642277055366.pdf
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b. Adoptadas y actualizadas por medio de acto administrativo o documento equivalente de acuerdo
con el régimen legal al sujeto obligado, de conformidad con lo establecido por el acuerdo No. 004 de
2013 del Archivo General de la Nacion.

Respuesta: Si

Link: https://www.eeppdelaceja.gov.coffiles/acuerdos/2016/1664226592329.pdf

9.2. Seccion de Datos Abiertos
Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos Abiertos (datos.gov.co).
Respuesta: Si
Link: https://www.datos.gov.co/Vivienda-Ciudad-y-Territorio/Indice-de-Informacion-Reservada-y-
Clasificada/gxmy-bd5m

10. INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE INTERES

10.1. Informacion para Grupos Especificos.

a. Informacién para nifios, nifias y adolescentes.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213408800219.pdf
b. Informacion para Mujeres.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2018/16642267444977.pdf
c. Otros de grupos de interés.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/informacion-de-interes/

11. OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION ESPECIFICA POR PARTE DE LA ENTIDAD

11.1. Normatividad Especial
Cada sujeto obligado segun su naturaleza juridica reportara en este item normatividad especial que
les aplique.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/normatividad/

12. INFORMACION TRIBUTARIA EN ENTIDADES TERRITORIALES LOCALES

12.1. Procesos de recaudo de rentas locales

Publicacion de los procesos recaudo de rentas locales, incluyendo: flujogramas, procedimientos y
manuales aplicables:
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a. Flujogramas.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213413594405.pdf
b. Procedimientos.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213413594405. pdf
¢. Manuales aplicables.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213413594405.pdf

12.2. Tarifas de liquidacion del Impuesto de Industria y Comercio (ICA)
Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacion del
Impuesto de Industria y Comercio (ICA), indicando como minimo lo siguiente:
a. Acuerdo Municipal/Distrital por el medio del cual se aprueba el impuesto y su tarifa, y demas
normativa especifica aplicable.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213413594405.pdf
b. Sujeto activo.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213413594405.pdf
C. Sujeto pasivo.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213413594405.pdf
d. Hecho generador.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213413594405.pdf
e. Hecho imponible.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.coffiles/otros/2024/17213413594405.pdf
f. Causacion.

Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213413594405.pdf
g. Base gravable.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213413594405.pdf
h. Tarifa.
Procuraduria Delegada para la Defensa del Patrimonio Publico, la Transparencia y la Integridad

PBX 5878750 Ext. 11803 - 11807 — 11896 - Carrera. 5 No. 15-80 Piso 18 Bogotéa - Colombia
patrimoniotransparenciaintegridad@procuraduria.gov.co



PROCURADURIA
GENERAL DE LA NAGION

Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/files/otros/2024/17213413594405.pdf

13. MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA

13.1. Tramites, Otros Procedimientos Administrativos y consultas de acceso a informacién publica
Tramites, Otros Procedimientos Administrativos y consultas de acceso a informacion publica.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/pqgrsd/

13.2. Canales de atencion y pida una cita

a. Los sujetos obligados deberan incluir en su respectiva sede electrénica la informacién y
contenidos relacionados con los canales habilitados para la atencion a la ciudadania y demas grupos
caracterizados, con la finalidad de identificar y dar a conocer los canales digitales oficiales de
recepcion de solicitudes, peticiones e informacién, de conformidad con el articulo 14 del Decreto
2106 de 2019.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/contacto/
b. Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita para atencién presencial, e indicar los
horarios de atencion en sedes fisicas.

Respuesta: Si

Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/#footer

13.3. PQRSD
Condiciones técnicas:
a. Acuse de recibo.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/pgrsd/peticion
b. Validacién de campos.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/pgrsd/peticion
c. Mecanismos para evitar SPAM.
Respuesta: No
Justificacion: Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de implementacion y
ejecucion de una nueva pagina web la cual tendra el mecanismo para evitar los correos Spam
d. Mecanismo de seguimiento en linea.
Respuesta: No
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Justificacion: Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de implementacion e
integracion con Saimyr, el cual es el proveedor de la empresa encargado del registro y
seguimiento de las PQRS
e. Mensaje de falla en el sistema.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/pgrsd/
f. Integracion con el sistema de PQRSD de la entidad.
Respuesta: No
Justificacion: Empresas Publicas de la Ceja E.S.P se encuentra en proceso de implementacion e
integracion con Saimyr, el cual es el proveedor de la empresa encargado del registro y
seguimiento de las PQRS
g. Disponibilidad del formulario a través de dispositivos moviles.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/pgrsd/peticion
h. Seguridad Digital.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/pgrsd/peticion
Condiciones del formulario:
a. Seleccion de opcion de la PQRSD (Peticion, Queja/Reclamo, Solicitud de Informacion,
Denuncia, Sugerencia/ Propuesta).
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqgrsd/
b. Nombre y Apellidos o Razén Social de la Empresa o posibilidad de presentar queja/denuncia
anonima.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqgrsd/
c. Tipo de documento de identidad o el de la empresa ( Cédula de Ciudadania, NUIP -Numero Unico
de Identificacién Personal, Cédula de Extranjeria, NIT -Numero de Identificacién Tributaria-,
Pasaporte ).
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqrsd/
d. Namero de documento de identidad o NIT de la empresa.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqgrsd/
e. Modalidad de recepcién de la respuesta ( correo electronico, direccion de correspondencia).
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Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqgrsd/
f. Correo electrénico.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqrsd/
g. Direccién de correspondencia (Direccion, Barrio/ Vereda / Corregimiento, Municipio/ Distrito, Pais -
en caso que sea diferente al de Colombia).

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqrsd/
h. Numero de contacto.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqrsd/
i. Objeto de la PQRSD.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqrsd/
j- Adjuntar documentos o0 anexos.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqgrsd/
k. Aviso de aceptacion de condiciones.

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqrsd/
|. Boton "Enviar".

Respuesta: Si

Link: https://eeppdelaceja.gov.co/tramites/recepcion-pqrsd/

14. SECCION DE NOTICIAS

14.1. Seccion de Noticias
a. Seccion de noticias.
Respuesta: Si
Link: https://eeppdelaceja.gov.co/noticias/

15. ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL WEB

15.1. Anexo 3. Condiciones de seguridad digital
a. ¢La entidad ha implementado una politica de seguridad digital y de seguridad de la informacion,
de conformidad con el articulo 6 y el Anexo 3 de la Resolucion MinTIC 1591 de 20207
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Respuesta: Si

Link: https://www.eeppdelaceja.gov.coffiles/politicas/2021/16635526040066.pdf
b. ¢La entidad ha adoptado el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI),
recomendado por la Direccion de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnhologias de la Informacion y
las Comunicaciones?

Respuesta: Si

Link: https://www.eeppdelaceja.gov.co/files/politicas/2021/16635526040066.pdf
c. En caso de que la entidad haya sufrido algun incidente de seguridad de la informacion en el Ultimo
afo ¢esta ha comunicado los incidentes a la Superintendencia de Industria y Comercio, y en caso
de ser graves o muy graves al Grupo de Respuestas a Incidentes de Seguridad Informética del
Gobierno Nacional (CSIRT)?* (En caso de no haber sufrido incidentes, seleccione la opcién "'no
aplica™)

Respuesta: N/A

Justificacion Legal: Empresas Publicas de la Ceja E.S.P , no ha recibido ataques de ningun tipo
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