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El Programa para la Prestacién del Servicio de Aseo (PPSA), es el instrumento por medio del cual
Empresas Publicas de La Ceja E.S.P., lleva a cabo las actividades del servicio, para una prestacion
eficiente y con calidad, dando cumplimiento a la normatividad vigente; de acuerdo al articulo
2.3.2.2.1.10. del Decreto 1077 de 2015.

De igual manera el PPSA contiene la informacidn técnica necesaria para el calculo de las tarifas
del servicio de aseo de acuerdo a la Resolucién CRA 720/2015 “por medio de la cual se establece
el régimen de regulacion tarifaria al que deben someterse las personas prestadoras del servicio
publico de aseo que atiendan en municipios de mas de 5.000 suscriptores en adreas urbanas”
Debe incorporar dentro de su alcance, las diferentes actividades del servicio, de conformidad con
lo establecido en el articulo 2.3.2.2.2.1.13. del 1077 de 2015 con excepcion de la actividad de
disposicion final. Debe contener los objetivos, metas y los aspectos operativos asociados al area
de prestacion del servicio, actividad de recoleccion y transporte, actividades de barrido y limpieza
de vias y areas publicas, corte de césped y poda de arboles en vias y areas publicas, actividad de
aprovechamiento, tratamiento, comercializacion, lavado de vias y areas publicas, atencion de
eventos y espectaculos masivos, programa de gestion del riesgo, asi como los aspectos
administrativos y las estrategias para el cumplimiento del Plan de Gestién Integral de Residuos
Sélidos.

En ese sentido se formula el Programa para la Prestacion del Servicio de Aseo, de acuerdo a los
lineamientos establecidos en la Resolucion 0288 del 27 de abril de 2015 para el municipio de La
Ceja del Tambo.

Se formula para un horizonte de implementacion de cinco (5) afios de acuerdo a lo establecido
en el Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos y sera reportado al Sistema Unico de
Informacion (SUI) para las labores de vigilancia y control por parte de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios.

2. COMPONENTE ESTRATEGICO DEL PROGRAMA DE PRESTACION DEL SERVICIO
DE ASEO

2.1. Objetivos
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Los objetivos describen la situacion deseada y las condiciones 6ptimas de la prestacién del servicio
en los diferentes aspectos, estan orientados a la cobertura, calidad, continuidad y eficiencia de
las actividades.

Adicionalmente, Empresas Publicas de La Ceja, debe tener en cuenta su capacidad en términos
de recursos y tiempos, por lo tanto, se plantearon objetivos realizables que guarden consistencia
con lo establecido en el PGIRS y en la normativa vigente. Los objetivos estan relacionados con las
necesidades del servicio de aseo en cada uno de los componentes del mismo.

2.1.1. Objetivos para el componente de recoleccion y transporte

La recoleccion y el transporte, son las actividades del servicio publico de aseo que se encargan
de recolectar los residuos presentados por los usuarios, de transportarlos ya sea al sitio de
disposicion final o al sitio de aprovechamiento segun el tipo de residuo.

De acuerdo al articulo 2.3.2.2.2.3.26. del decreto 1077 de 2015, la recoleccion de residuos debe
realizarse de manera separada, implementando procesos de aprovechamiento en la fuente.

En ese sentido se plantearon los objetivos para el componente de recoleccién y transporte, de
acuerdo a la linea base de los aspectos relacionados con la presencia de puntos criticos de residuos
y el monitoreo para la eficiencia en la recoleccion y el transporte.

Tabla 1. Objetivos del componente de recoleccion y transporte

Cobertura de 100% Media Sostener el
> recoleccion area 100% de Ila
g urbana y rural cobertura area
2 urbana.
% .g Garantizar la Mantener la
S coberturade la | cobertura drea | I
c'% recoleccion Y |rural en un |®
S transporte de |100% g
o - residuos solidos tanto N
S en el drea urbana | Garantizar el | &
o Frecuencia de como enlos centros | cumplimiento
recoleccion  area 5 Media poblados. Con de las
urbana eficiencia y calidad | frecuencias  de
recoleccionenun
100%
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Disminuir el 50

Garantizar el control y| % de la

24 Alta | manejo de los puntos | generaciéon  y
Censo de puntos criticos de  residuos | presencia o
criticos en area solidos en el &rea de o
urbana urbana del Municipio | puntos criticos g
en el areal o
o
urbana N

del Municipio a

través de

aplicacion  del

coédigo de

policia.

2.1.2. Objetivos del componente de barrido y limpieza de vias y dreas publicas

El barrido y limpieza de vias y areas publica es la actividad del servicio publico de aseo que
consiste en el conjunto de acciones tendientes a dejar las areas y las vias publicas libres de
todo residuo solido, esparcido o acumulado, de manera que dichas areas queden libres de
papeles, hojas, arenilla y similares y de cualquier otro objeto o material susceptible de ser
removido manualmente o mediante el uso de equipos mecanicos.

De acuerdo al Decreto 2981 de 2013 y la Resolucién 0754 del 25 de noviembre de 2014.
Compilado en el DECRETO NUMERO 1077 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio. En el programa de barrido y
limpieza de vias y areas publicas que busca garantizar la prestacion eficiente del servicio en
el perimetro urbano del municipio.

Los objetivos de este componente estan relacionados con garantizar la cobertura de barrido,
asi como llevar el control de las cestas publicas instaladas para evitar la generaciéon de puntos
criticos.

Tabla 2. Objetivos del componente de barrido y limpieza de vias y areas publicas
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pu pUblicas instaladas ecoldgicos urbana del municipio | Reajizar Ia instalacion | S
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2.1.3. Objetivos del componente de corte de césped y poda de arboles

La Empresa de servicios publicos de La Ceja E.S.P actualmente presta el servicio de aseo en toda
la zona urbana y como ente prestador de este servicio debe realizar las diferentes actividades
inmersas en este componente tales como la poda de zonas verdes y arboles, esto de acuerdo a
lo establecido en el decreto 2981 de 2013 y de acuerdo al inventario realizado por la
Administracion Municipal en la actualizacion del PGIRS, Tabla 24. Inventario Zonas Verdes_2020.
El programa contempla la identificacion del catastro de arboles ubicados en las vias y areas
publicas que seran objeto de poda y corte de césped, respectivamente, posterior a la
identificacion, se precisan los detalles de las actividades (Frecuencias, nimero de arboles, metros
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cuadrados, entre otros). Adicionalmente se incluyen como ejes transversales el aprovechamiento
de los residuos sdlidos generados por la actividad y la gestidn del riesgo, en este caso, por arboles
caidos.

Es importante mencionar que esta actividad excluye las zonas verdes ubicadas en los antejardines
de las viviendas los cuales son responsabilidad de los propietarios de cada predio, e igualmente
las labores de ornato y embellecimiento.

El municipio cuenta con amplias zonas verdes, en todos los sectores, urbanizaciones y espacios
publicos y continuamente dado el alto crecimiento urbanistico que en los Ultimos anos se ha
presentado, se han aumentado considerablemente, lo cual lleva a tener una programacion clara
en la cual se vea reflejado el mantenimiento de manera eficaz de estos espacios, con el corte del
césped, garantizandole a la comunidad lugares con condiciones ideales para el disfrute.

Por consiguiente, la Empresa viene realizando el mantenimiento de las zonas verdes publicas
establecidas en el PGIRS, correspondiente a 314.732 m? para el afio 2020; y la poda de arboles
con 2 (dos) rondas al afio. Esta inversion tiene contemplado la poda, recoleccidn transporte y
disposicion final de todos los residuos generados.

Este mantenimiento se realiza con equipos especializados en el tema, tales como girocero y carros
podadores. Estas acciones conllevan a la generacion de varios tipos de residuos que requieren de
una gestidn diferenciada. Los residuos de los diferentes insumos como agroquimicos (fertilizantes,
plaguicidas, inhibidores, etc.), deben manejarse de acuerdo con las normas de residuos
peligrosos.

Las fracciones de residuos sdélidos organicos biodegradables generadas, deben reducirse de
tamano, preferiblemente en el sitio de generacién o en un area operativa cercana, con el fin de
optimizar las condiciones de transporte y reducir riesgos durante el desarrollo de esta actividad.

Zonas publicas verdes
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La Ceja del Tambo.

Imagen 1. Zonas publicas verdes
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Tabla 3. Objetivos del componente de corte de césped y poda de arboles

Corte de césped y poda de arboles

Catastro de arboles
ubicados en vias y
areas publicas
urbanas que deben
ser objeto de poda,
segun rangos de

Realizar la
actualizacion del
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Inventario de
arboles urbanos
actualizado. (1)

altura: Inventario por arboles en zonas
Tipo mlétrr‘:ssta > actualizar Medio verdes publicas | Poda de arboles 2 o)
. ) con el fin de veces/ano segun 9
Tipo2:de5,01a . i ; ~
15 metros garant(ljzar su e |nvent|ar|o iy
Tipo 3: de 15,01 a poda. actual, g
20 metros N
Tipo 4: Mayor a
20 metros
; N
Garantizar el corte S
de césped detodas Corte de césped N
laszonas , o
. cada 45 dias. N
susceptibles de S
Catastro de areas poda
publicas urbanas )
objeto de corte de 314.732 m Alto Cobertura del
césped y frecuencia. Garantizar la o N
100% de las o
cobertura en el . ) ~
, areas, definidas )
corte de césped i 0 d o
en las zonas en el inventario de S
zonas verdes N

publicas verdes.

publicas
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2.1.4. Objetivos del componente de aprovechamiento

El aprovechamiento es la actividad complementaria del servicio publico de aseo que comprende
la recoleccidon de residuos aprovechables separados en la fuente por los usuarios, el transporte
selectivo hasta la estacion de clasificacion y aprovechamiento, asi como su clasificacion y pesaje.
Implica la gestion diferenciada de residuos segin sus potencialidades de recuperacion e
incorporacion en ciclos productivos.

El programa de aprovechamiento contempla proyectos de sensibilizacion, educacion vy
capacitacion, como estudios de factibilidad sobre el aprovechamiento de residuos y las estrategias
técnicas, operativas y administrativas.

En el marco de la Gestidn Integral de los Residuos Solidos (GIRS), el aprovechamiento "Es e/
proceso mediante €l cual, a través de un manejo integral de los residuos solidos, los materiales
recuperados se reincorporan al ciclo economico y productivo en forma eficiente, por medio de la
reutilizacion, el reciclaje, la incineracion con fines de generacion de energia, el compostaje o
cualguier otra modalidad que conlleve beneficios sanitarios, ambientales, sociales y/o0
economicos”.

Los objetivos del componente de aprovechamiento, estan relacionados con garantizar la eficiencia

en la recuperacidon de residuos, para incorporarlos a cadenas de valorizacion y minimizar la
disposicion final.

Pagina 14 de 108



PROGRAMA DE PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO
EMPRESAS PUBLICAS DE LA CEJAS.AE.S.P.

Tabla 4. Objetivos del componente de aprovechamiento de residuos solidos

Aprovechamiento

Definir estrategias

para consolidar las - N
Cantidad total de acciones afirmativas cumplimiento S
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o ) fuente.
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Aprovechamiento de Ao 1: Aumentar 10%
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N
. Aumentar el N
Aprovechamiento de . Aumentar enun 20% | &
. ) o aprovechamiento de :
Residuos Solidos 60.96% Alta : ) el aprovechamiento de | ©
Reciclables los residuos reciclables los residuos reciclables. | &
generados. N
Rechazos en
N
boc(ljegas, centros Garantizar el Disminuir en un 20% | &
€ acopio y 0 ._ | aprovechamiento de el porcentajede o\
estaciones de 30% Media ) o S
lasificacia residuos solidos con rechazo del 8
clastricacion y eficiencia y calidad. aprovechamiento. N
aprovechamiento,
en el dltimo afio.
Aprovechamiento de .
prgsiduos sc'JIid((J)sCI Garantizar el ; N
icos aprovechamiento de| Aprovechamientoal | o
g?jler;aerf:):de; :naéfs generados enla generados en la plaza | S
ereato plazademercado. de mercado.
ultimo ano:

2.1.5. Objetivos del componente de lavado de vias y dreas publicas

El articulo 2° y articulo 66 del Decreto 2981 del 20 de diciembre de 2013, define el lavado
de areas publicas como una actividad del servicio publico de aseo, el cual consiste en la
remocion de residuos sélidos en areas publicas, mediante el empleo de agua a presion y
sefala que la responsabilidad es de los prestadores del servicio publico de aseo, en el
area en donde realicen las actividades de recoleccién y transporte de residuos sdlidos.
Para ello, el municipio esta en la obligacion de suministrar a quien preste el servicio
publico de aseo, el inventario de los puentes peatonales y areas publicas, detallando su
ubicacion y area de lavado, comprendiendo en tal actividad el lavado de puentes
peatonales y de aquellas areas publicas cuya condicion de limpieza se deteriora por un
uso inadecuado constituyéndose en puntos criticos sanitarios.
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Tabla 5. Objetivos del componente de lavado de vias y areas publicas del

Municipio

Prestar . N
eﬁcien?;ﬁente Garantizar el Lavado al ]
s ol servidio de | Anex0 6. Inventario _ lavado delas | 100% de las | %
= lavado de areas de lavado. Baja areas areas publicas| &
3 , b establecidas | identificadas | &
o areas publicas.
(]
("]
g
\©
9 Garantizar la Caar:j:s dszs
° eficiencia en o N
K . . realizarael | §
4 Ly . la ejecucion . . b
s Prestacion de la | Empresas Publicas ) del lavado de inventario de | ©
s actividad de La Ceja E.S.P. | Media Vias v Areas puentesy | Q
as ¥ areas objeto |
publicas del
Municipio de lavado en
) el Municipio.
2.2 Metas

Las metas reflejan de una manera especifica y cuantitativa los logros que corresponden a los
objetivos planteados y la forma como se medira el cumplimiento a través de indicadores; estan
orientadas hacia el mejoramiento de los componentes del servicio de aseo en cada aspecto que
contribuya a la calidad y eficiencia.

Cabe aclarar que las metas de cada uno de los objetivos, corresponde a la satisfaccion de las

necesidades o falencias del servicio, los cuales requieren seguimiento. En la tabla 6 se expresan
las metas generales para cada componente del servicio.
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Tabla 6. Metas del programa de prestacion del servicio de aseo por componentes del
servicio

RV R T E—

Garantizar el manejo Reducir en un Total de residuos solidos
adecuado de los residuos | 20%  la generacion inservibles/Total de
solidos generados en el | de residuos solidos residuos solidos
Municipio inservibles recolectados *100
Generacion de
residuos solidos
Aumentar la Aumentar el nimero

cobertura del serviciode | de usuarios del servicio | 0w J¢ usuarios presente
aseo en el Municipio de | de aseo en 5% cada | @n° / Total de usuarios ano

acuerdo a la expansion dos afios anterior *100
urbana
] Sostenerel 100% de la
Garantizar la cobertura en el 4rea | Total usuarios atendidos /
cobertura de la urbana y rural Total de usuarios * 100
recoleccion y
Recoleccion y transporte de
Transporte residuos solidos tanto en

Garantizar el

el area urbana como en cumplimiento de las

los centros poblados con

- : frecuencias de Total de frecuencias/ Total
eficiencia y calidad recoleccionenun | de frecuencias progr/amadas
100% *100

Sostener el 100% de
cobertura en el area
urbana incluyendo

Total usuarios atendidos /
Total de usuarios * 100
Total usuarios atendidos /

Garantizar el 100% de

Barrido y limpieza de cobertura de barrido en

vias y areas publicas , constantemente :
y P el area urbana de la Total de usuarios * 100
L zonas de
Municipio. L
ampliacion.
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SV PV T B —

Garantizar la cobertura de
cestas publicas en el
area urbana del municipio
de acuerdo a los
requerimientos del
servicio.

Controlar el 100% de
las cestas

instaladas para evitar
la generacién de
puntos criticos.

Realizar la instalacion
de 50 cestas anuales y
el mantenimiento con
una periodicidad de
dos veces por afio a las
cestas instaladas

Total de cestas atendidas /
Total de cestas *100

Total de cestas instaladas
en el ano.

Total cestas instaladas en el
ano / Total de cestas
instaladas en el afo con
mantenimiento

Garantizar la
Frecuencia de barrido
actual en el area urbana
del Municipio.

Mantener al 100% la
frecuencia de barrido
en el area urbana del

municipio.

Total frecuencias de barrido
programadas / Total
frecuencias de barrido
establecidas * 100

Corte de césped y
poda de arboles

Garantizar el corte de
césped detodaslaszonas
susceptibles de poda.

Corte de césped cada
45 dias.

Dias del ano / Total
frecuencias programadas
para corte de cesped

Garantizar la cobertura
en el corte de césped en
las zonas publicas
verdes.

Cobertura del 100% de

las areas, definidas en

el inventario de zonas
verdes publicas.

NUmero de m2 de corte de
césped atendidos/ m2 de
corte de césped
inventariados *100%

Establecer el
aprovechamiento
eficiente de los residuos
de corte decéspedy poda
de arboles.

Aprovechar el 100% de
los residuos de corte
de césped y poda

Total de residuos de corte y
césped aprovechados /
Total de residuos de corte y
césped * 100
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Aprovechamiento de los

residuos solidos de la Adquisicion de una (1)

L maquina chipiadora
actividad de corte de q P
. para el tratamiento de
césped y poda de ;
3 los residuos.
arboles.
Capacitar el 50%de la
Capacitar a la poblacién poblacion en temas Total usuarios capacitados
en temas de separacion relacionados con la en separacion de residuos /
enla fuente. separacion en la Total usuarios * 100

fuente.

Ano 1: Aumentar 10%
el aprovechamiento
de residuos solidos

o o
Aprovechar el 80% de Ano4: llegar al 40% el
aprovechamiento de

los residuos : . ~ Total de residuos
aprovechables generados residuos solidos Ano aprovechados / total de
8: llegar al 70% el

en residuos generados * 100

L aprovechamiento de
el Municipio.

residuos solidos Afio

12: Llegar al 80% el

aprovechamiento de
residuos solidos.

Aprovechamiento

Aumentar el Total de residuos organicos
. Aumentar en un 20% el
aprovechamiento de los aprovechados / Total de

) g aprovechamiento de los - -
residuos organicos : o residuos organicos
residuos organicos.

generados. generados * 100
Aumentar en un 20% el
Aumentar el aprovechamiento de los Total residuos d il
aprovechamiento de los residuos reciclables. otal residuos de reciclaje
: i aprovechados / Total
residuos reciclables . L
residuos de reciclaje * 100
generados.
ach:\a/]g(t:er\:;ientoedle Disminuir en un 20% | Total residuos rechazo del
pre - el poarigede rechazo | aprovechamiento / Total de
residuos solidos con .
T del residuos de
eficiencia . ) %
) aprovechamiento. aprovechamiento * 100
y calidad.
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Garantizar el Aprovechamiento al )
aprovechamiento de 100% de los residuos | Total de residuos
residuos organicos generados en la plaza | @Provechados de la plaza
generados en la plaza de de mercado. de mercado / Total de
mercado residuos generados en la
plaza de mercado * 100

3. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO

En el siguiente aparte, se describe el esquema operativo para cada componente del servicio
publico de aseo, en el cual se detallan las condiciones de recurso humano y técnico bajo las cuales
se presta el servicio en el municipio de La Ceja.

Frente a los aspectos técnicos, se define el area de prestacion del servicio como la zona
geograficamente definida donde se presta el servicio de aseo; las actividades relacionadas con la
recoleccién y transporte, barrido y limpieza de vias y areas publicas; corte de césped y poda de
arboles, aprovechamiento, excepto el componente de disposicidn final para el cual no aplica la
resolucion 0288/2015.

De igual manera se incluyen las actividades de lavado de vias y areas publicas, atenciéon de
eventos y espectaculos masivos, gestion del riesgo y los aspectos administrativos.

3.1. Actividades prestadas

Tabla 7. Actividades prestadas

. Actividad | Fechadeinicio

Recoleccidn y transporte de residuos no aprovechables 26/06/1997
Barrido y limpieza de areas publicas 26/06/1997
Corte de césped y poda de arboles en vias y areas publicas 01/04/2016
Lavado de vias y areas publicas 01/01/2017
Aprovechamiento 01/09/2019
Tratamiento 01/01/2015
Disposicion final 26/06/1997

3.2. Area de prestacion del servicio

El drea de prestacion del servicio Corresponde a la zona geografica debidamente delimitada,
donde Empresas Publicas de La Ceja ofrece y presta el servicio publico de aseo en un municipio.
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Esta definida de acuerdo a la informacion registrada en el formulario de Registro de areas de
prestacion de servicios SUI, Centroide del area de prestacion del servicio.

SECTORING. 1

SECTOR No. 2

Imagen 2. Mapa Areas de prestacion del Servicio

AREAS DE SECTORES DE PRESTACION
v} Aream? Area Km?
Sector 1 987 879 0,9879
Sector 2 1.215 577 1,2156
Sector 3 954 427 0,9544
Sector 4 674.356 0,6744
TOTAL 3.832.239 3,8322

Tabla 7. Areas de Sectores Prestacion del Servicio.
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Google Earth

Ilustracion. Centroide de generacion

METROS KM

DISTANCIA 6.917 6,917

3.2.1. Actividad de recoleccion y transporte

Forma de Presentacion de los residuos solidos

La presentacion de residuos, es la actividad realizada por el usuario de envasar, empacar e
identificar todo tipo de residuos sdlidos que ha generado, para su almacenamiento y posterior
entrega al prestador del servicio de aseo para su: a.) transporte a estaciones de transferencia y
a continuacion a disposicion final o, b.) disposicion final de forma directa o, c.) recoleccidn
selectiva y posterior transporte hacia estaciones de aprovechamiento (RAS, 2012).

En el caso de almacenamiento y presentacion para procesos de aprovechamiento, la actividad
estd asociada a programas de separacion en la fuente y a mecanismos de gestion diferenciada de
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residuos que permita la implementacion de rutas de recoleccién selectiva, articuladas a las macro
y microrrutas del servicio publico de aseo (tabla 9)

Tabla 8. Presentacion de los residuos

Reciclables

En acera Inservibles
Organicos

Ubicacion de la base de operaciones

Tabla 9. Ubicacion de la base de operaciones

Carrera 23 # 18 — 35 1.700 m?

v' Macrorutas y microrutas

Se deben establecer las macrorrutas y microrrutas a seguir para los vehiculos recolectores en
la prestacion del servicio, de acuerdo con las normas de transito y las caracteristicas fisicas y
topograficas de las calles del Municipio. Estas rutas deben permitir cumplir con eficiencia la
asignacioén de recursos fisicos y humanos para lograr la productividad del servicio.

Para el disefio de las macrorrutas se recomienda seguir la siguiente metodologia definida en
el Reglamento Técnico de Agua Potable y Saneamiento Basico:

a) Definir espacialmente, empleando planos topograficos y de infraestructura vial, la zona
a servir, teniendo en cuenta los planes de desarrollo de cada municipio.

b) Deben conocerse también las redes de servicio publico existentes.

c) Incluir en el plano las toneladas diarias de residuos sodlidos por cada vivienda o
contenedor, de acuerdo con el sistema de recoleccion previamente escogido.

d) Subdividir el area en zonas que en lo posible tengan el mismo uso, por ejemplo:
residencial, comercial, industrial, etc. d. Asignar a cada subarea una o mas microrrutas.
Esta asignacion debe en lo posible limitar el paso por cada calle a una vez y en general
deben considerarse las recomendaciones para el disefio de microrrutas.

Para el disefio de microrrutas deben tenerse en cuenta las siguientes recomendaciones:
a) La microrruta debe comenzar en el punto mas cercano al garaje del vehiculo y terminar

en el punto mas cercano al sitio de disposicion final de los residuos sdlidos.
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b) Los residuos localizados en zonas de congestién vial se deben recoger a una hora del
dia tal que no haya congestiones de trafico que retrasen el recorrido o que no se
generen problemas de flujo en el transito por su presencia.

c) El disefio de la microrruta debe minimizar los giros en “U" y los giros a la izquierda.

d) La microrruta debe promover que el recorrido de las calles sea en el sentido de las
manecillas del reloj.

En el municipio de La Ceja se tienen las siguientes Macro rutas y micro rutas de recoleccion

v" Macro y Micro rutas de recoleccion y transporte de residuos sélidos

Tabla 10. Recoleccion y Transporte de residuos no aprovechables

RTO1 Lune;, martes,.mlercoles, 20:00 — 04:00
jueves y viernes

RTO2 Lune;, martes,.mlercoles, 20:00 — 04:00
jueves y viernes

RTO3 Lune;, martes,_mlercoles, 20:00 — 04:00
1 jueves y viernes

RTO4 Lune;, martes,.mlercoles, 20:00 — 04:00
jueves y viernes

RT05 Lunes, martes, miércoles 18:00 — 20:00

RTO6 Lunes, mar_tes, miércoles y 08:00 — 17:30

viernes
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Y
Sélidos,- Barrido y limpieza de Vias y Areas
Www:dpbdeucq. = Er=t .

o
IMAGEN 3. MACRORRUTA 01 DE RECOLECCION
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MICRO RUTAS - RTO1

Frecuencias: lunes — jueves (R. Organicos) miércoles: Reciclaje martes -  viernes (R.
Inservibles)

Inicia: Urbanizacidon Manzanares Finaliza: En el sector del cementerio carrera 24 con calle
24

E g
E g
z z
2 N z
] I g
] . |&
H F—s
g 5 £
z z
] g
] H
g ]

o0 L em

LISAND  LIBBAND BAND LISAO0D  LISAAD  LISWAN LIS

LIMAN  TIEAN TIEMD LISEMD LIS

1188200

158 200

1.188.000
.58, 000

LI8T.80
L5700

LIST. 00
LT 000

1A8T.400
14600

= =
H H
& = E
B B
H H
B —" &
= s =
i q'i:“l -~

] R [ 8
5+ Rutasde Recoleccién y Transporte de Residuos— e =
= | sélidos,- Barrido y limpleza de Vias y Areas ,‘ Plblicaas o Metros | =

Piiblicas del Municipio de La Ceja | Lo Ceja 5P, 0 | 100 200 400 800 800

h : + h

Seinod M0 saeese Manme  BiMED:  BSLS0R mSem y asAs  Asaseo  abibie BSLE  ESidop

& inicio, Bector 1 WSREEW-E“WON sabi:

L nedlo, Sector 1 Mnlcblocdea‘uch:h Echwin Alsjand=z Bedoym G

# Fral Zactor 1 e Eeoale: 190500 || peg

—Aua 1 o013 e

sector 1 Jany Ancrey Hoyos Hesea

Pagina 27 de 108



PROGRAMA DE PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO
DE EMPRESAS PUBLICAS DE LA CEJAS.AE.S.P.

MICRO RUTAS - RT02

Frecuencias: lunes — jueves (R. Organicos) miércoles: Reciclaje martes -  viernes (R.
Inservibles)

Inicia: Urbanizacion La Coruia Finaliza: Urbanizacion Ciudadela de Las flores

as0am Es0a08 asa8m [ 81080 120 a8ta00 t5am

N
Y |

™~

H
L]
i
-
]
H
5
i
&7 Rutasde Recoleccidn y Transporte de Residuo: ]
* | sélidos,- Barrido v limpieza de Vias y Areas Metros |~
Publicas del Municipio de La Ceja 26 200 520
150200 [ st o 1sia0
# inicic, Sector 2 mfgﬁ:@" - p—
§ e oo e o e
¥ 2 coals: 1
—un 2 2018 e
Zector 2 ey Ay Hopon Hamea

Imagen 5. Micro ruta 02
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MICRO RUTAS - RT03

Frecuencias: lunes — jueves (R. Organicos) miércoles: Reciclaje martes -

Inservibles)
Inicia: en la carrera 20 con calle 17 Finaliza: Barrio La Aldea
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Imagen 6. Micro ruta 03
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MICRO RUTAS - RT04

Frecuencias: lunes — jueves (R. Organicos) miércoles: Reciclaje martes -  viernes (R.
Inservibles)
Inicia: En la calle 18 con carrera 20 Finaliza: Urbanizacion Rincones de La Macarena
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Imagen 8. Micro ruta 04
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MICRO RUTAS - RTO05

Frecuencias: lunes — jueves (R. Organicos) miércoles (Reciclaje)martes —  viernes (R.
Inservibles)

Inicia: En el barrio San Judas sector de Guamito, se suspende en la urbanizacion La Coruia y
se reanuda en la urbanizacidén San Sebastian Finaliza: Seminario Cristo Sacerdote
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Imagen 9. Micro ruta 05
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MICRO RUTAS - RT06

Tabla 11. Micro ruta 06

FRECUENCIA
gelilE ORGANICO INSERVIBLE |
W La Cristalina LUNES VIERNES
=M La Pereira LUNES VIERNES
(08 Via La Ceja — Abejorral LUNES VIERNES
BN Palo Santo LUNES VIERNES
=8 Sayonara LUNES VIERNES
Ni¥ Callejon Eloy LUNES VIERNES
MeR Parcelacion El Tambo LUNES VIERNES
38 La milagrosa MARTES VIERNES
W8 Canaway MARTES VIERNES
8 Las Polvorearias — MARTES VIERNES
W@ Via Flandes MARTES VIERNES
B8 Via La Ceja — La Medellin MARTES VIERNES
Y8 Chaparral MARTES VIERNES
B\M Maitama LUNES VIERNES
(08 Sector Guamito - El Yarumo LUNES VIERNES

Inicia: En el sector de las polvorerias Finaliza: En la via al sector de Chaparral
¢ \25

\ ,.._}/"/

Imagen 10. Micro ruta 06
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v Vehiculos, equipos y elementos utilizados en la operacion

Los vehiculos empleados en las actividades de recoleccion y transporte de residuos, dedicados a
la prestacion del servicio de aseo deberan tener, entre otras, las caracteristicas definidas en el
articulo 37 del Decreto 2981 de 2015 asi como las siguientes caracteristicas definidas en el RAS
2000:

a.

b.
C.

Los vehiculos de recoleccidn y transporte deben ser estancos, es decir, no permitir el escape
de liquidos, solidos o gases concentrados dentro del mismo.

El vehiculo de recoleccién debe ser motorizado y estar identificado claramente.

Por razones de seguridad industrial para el personal, el escape (exhosto) debe tener su punto
de emisidon colocado hacia arriba y por encima de la altura maxima de la unidad de
almacenamiento de residuos. Se debera cumplir con las demas normas vigentes para
emisiones atmosféricas y ajustarse a los requerimientos de transito.

Los vehiculos con caja compactadora deben tener un sistema de compactacion que pueda
ser detenido en caso de emergencia.

Las cajas compactadoras de los vehiculos destinados a la recoleccion y transporte de los
residuos sdlidos, deben ser de tipo cerrado, de manera que impidan la pérdida del lixiviado,
y contar con un mecanismo automatico que permita una rapida accion de descarga.

Los vehiculos para la recoleccion selectiva de fracciones de residuos sélidos aprovechables
pueden o0 no contar con un sistema de compactacion, lo cual dependera de las fracciones
que se deseen gestionar.

Los vehiculos destinados al transporte hacia disposicion final y que se cargan en las
estaciones de aprovechamiento y en las estaciones de transferencia, no requieren contar
con un sistema de compactaciéon en su unidad de almacenamiento. La unidad de
almacenamiento de los residuos debe ser estanca y con elementos que permitan su cierre y
efectuar un adecuado descargue en el sistema de disposicion final de la carga de residuos.
No deben tener elementos externos para transporte temporal de personal.

Los equipos destinados para la recoleccidon de las diferentes fracciones de residuos deben
tener estribos y soportes adecuados para que el personal pueda acceder a la tolva de carga
en forma segura; asi mismo deben tener superficie antideslizante y elementos de sujecion.

Tabla 12. Vehiculos, equipos y elementos utilizados en la operacion
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1 Recolector | Chevrolet MODELO TAURUS MOTOR 17 Propiedad de
WPS 503 FVR 2020 YARDAS 13 m? EE.PP. de la
Ceja E.S.P.
Recolector |KENWORTH MCNELLUS, REFMOTORISB 245, Propiedad de
2 WPS527 T300 | 2019 14 YARDAS (13.0) 13m? | EE.PP. de la
Ceja E.S.P.
Recolector [KENWORTH CARROCERIA: MCNELLUS, REF Propiedad de
3 TTT 904 T370 | 2012 MOTOR 17 YARDAS (13.0) 13m*> | EE.PP.dela
Ceja E.S.P.
Recolector |KENWORTH MCNELLUS, REF MOTOR ISC Propiedad de
4 TTU 023 T 370 2013 240HP 13 m3 EE.PP. de Ia
Ceja E.S.P.
Motocarro VAISAD 2020 Motor a gasolina, Sistema de 250 kg Propiedad de
5 840ADY aireacion inyectada, cilindraje 300c.c EE.PP. de Ia
Ceja E.S.P.
Vehiculo tipo N.A. NA Aprox 1650 | Alquilado
6 estaca kg
Vehiculo tipo N.A. NA Aprox 1300 | Alquilado
7 estaca kg
Vehiculo tipo N.A. NA Motor Diesel Aprox 1500 | Alquilado
8 estaca kg Renting
GEM 608

3.3.1.2 Caracteristicas Servicio de Aseo

Tabla 13. Caracteristicas Servicio de Aseo

DESCRIPCION CANT/UND
Numero promedié de habitantes por vivienda (NH) 3.5 hab/vivienda
Punto de recoleccion de residuos ACERA
Viajes promedio al Relleno por dia por vehiculo 2

Distancia promedio a relleno sanitario desde Ultimo punto de
recoleccion

6.917

Km
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Velocidad promedio desplazamiento a relleno sanitario desde ultimo

punto de recoleccién 20 km/hora
Tiempo de chequeo automotor, el tiempo de Mantenimiento rutinario y Tiempo
el tiempo de alimentacidn. 1.15
total
Velocidad media del vehiculo sin cargue, en condiciones normales 25 km/hora
Distancia promedio ida y regreso del sitio de disposicion final de 15 Km
residuos al sitio de parqueo.
. ) y ] 1 Conductor
Tamano de la tripulacion o cuadrilla -
4 Operarios
. Veces por
Frecuencias por semana 5
semana
Equipos de recoleccion y compactacion disponibles 4 Vehiculos
Capacidad de la caja compactadora 13 Mtr3

v Personal y dotacion

El personal dedicado a la recoleccion e inspeccidn de residuos, inicia labores siendo las 7:45 p.m.,
la tripulacidn se presenta a la hora indicada por el Técnico Operativo de Aseo, para la correcta
recoleccidn de los residuos, es necesario el uso de guantes tipo nitrilo o anticorte segun el tipo de
residuos y el chaleco reflectivo (en algunos casos el impermeable), para el caso del inspector de
residuos, guantes de nitrilo o anticorte segun el tipo de residuos, las planillas de control y los
sticker de identificacion de separacién.

Tabla 14. Personal y dotacion

| pesona [  potacien |

Profesional Universitario de 2 |Radio de comunicaciones (2) Celular (1)

Aseo
Supervisor de Barrido 1 |Radio de comunicaciones (1)
Operarios de Barrido 13 Elementos de Proteccion personal e implementos para la ejecucion

de la actividad del barrido

Operarios de Recoleccion y 16 Elementos de Proteccion personal e implementos para la ejecucién
Transporte de la actividad de recoleccion

Elementos de Proteccion personal e implementos para la ejecucién
10 |de la actividad de disp. Final.

Radio de comunicaciones (1)

Elementos de Proteccion personal e implementos para la ejecucién
6 |de la actividad de recoleccién y transporte.

Radio de telecomunicaciones (6)

Operarios de Disposicion
final

Conductores de Vehiculos
recolectores

Pagina 35 de 108



PROGRAMA DE PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO
DE EMPRESAS PUBLICAS DE LA CEJAS.AE.S.P.

v Censo de puntos criticos

El censo de puntos criticos se realiza a partir del reporte anual en los componentes de recoleccion
y transporte frente a la disposicién inadecuada de residuos y de acuerdo a las siguientes
caracteristicas (tabla 15)

a) Residuos constantemente en un sector o punto en particular.

b) Residuos presentados en horarios que no corresponden a las labores habituales de
recoleccion.

c) Lugares de alto flujo vehicular y peatonal.

d) Presentacidn de residuos sin la debida separacion en la fuente.

Empresas publicas de la Ceja, a la fecha ha detectado 24 puntos criticos en el municipio, donde
se evidencia un incumplimiento al decreto 2981 de 2013 frente al almacenamiento y presentacion
de residuos, ademas de incumplimiento al decreto 109 de 2004 por el cual Empresas Publicas de
la Ceja y el Municipio establecio la obligacion de separar los residuos generados en recipientes
que contengan diferencialmente materiales Organicos, Inorganicos e Inservibles.

Tabla 15. Puntos Criticos Municipio de la Ceja del Tambo

PUNTOS CRITICOS

1 Carrera 23 con calle 22

2 Calle 16 entre carreras 19y 18

3 Calle 17 con carrera 23

4 Carrera 18 con calle 23

5 Carrera 26 con calle 23

6 Carrera 22 con calle 22

7 Parque mirador del norte

8 Via a Chaparral

9 Puente de La Calle 14 con carrera 14
10 Via Flandes

11 Via albergue municipal

12 Via clinica

13 Via a Medellin

14 Carrera 17 con calle 23

15 Carrera 17 entre calles 18 y 19

16 Diagonal 29 sector cultivo La Esmeralda
17 Carrera 22 con calle 25
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18 Carrera 22 con calles 26 y 25
19 Carrera 22 con calle 22

20 Calle 19 con carrera 26

21 Calle 20 con carrera 26

22 Calle 26 con carrera 13B

23 Puente de las brujas

24 Calle 6 con carrera 16

3.2.2. Actividad de barrido y limpieza de vias y areas publicas

Es la actividad del servicio publico de aseo que consiste en el conjunto de acciones tendientes a
dejar las areas y las vias publicas libres de todo residuo sélido, esparcido o acumulado, de manera
que dichas areas queden libres de papeles, hojas, arenilla y similares y de cualquier otro objeto o
material susceptible de ser removido manualmente o mediante el uso de equipos mecanicos
(Decreto 2981/2013)

La totalidad de los km a barrer es de 631,13 km/semana, equivalentes a 2726,47 km/mes.

v' Macrorutas y microrutas de barrido

Las personas prestadoras del servicio publico de aseo estan obligadas a establecer las
macrorrutas y microrrutas que deben seguir cada una de las cuadrillas de barrido y limpieza de
vias y areas publicas teniendo en cuenta las normas de transito, las caracteristicas fisicas del
municipio o distrito, asi como con las frecuencias establecidas. Esas rutas deberan ser
informadas a los usuarios y cumplidas cabalmente por las personas prestadoras del servicio. (art.
56 decreto 2981/2013) Se describen las micro rutas de barrido en el municipio de La Ceja

DESCRIPCION DE MICRO RUTAS DE BARRIDO

MBOA Y MBOT: Parque principal, aceras, vehiculares, centro parque, despunte de las 8 cuadras
aledafas al parque principal y limpieza de sumideros y de basureros.

MB1: Empieza en la CR 20 con CL 20 hasta la CL 27 (Estacion de servicio ZEUS), despuntando
cuadras hacia ambos lados y limpiando sumideros, Y barre la CR 21 hasta la CL 27 despuntado
ambos lados se hace Colinas Iy II, Barre desde la CL 21 con CR 23 hasta la CR 17. Una vez por
semana se papelea la via a la clinica.

MB2: Empieza en la CL 20 con CR 21 subiendo hasta el sector de Fatima y despuntando ambas
lados y baja por la CL 19 hasta la CR 21. Hace la CR 25, CR 24 y CR 23 con CL 19 hasta la CL 17,
despuntando ambos lados se hace el Hoyo e tierra y los Rosales.
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MB3: Empieza en la CR 21 con CL 19 hasta la CL 12 despuntando ambos lados. Luego barre la
CR 22 con CL 19 hasta la CL 12 despuntando ambos lados. Hace intervencion en los barrios que
comprenda este sector.

MB4: Empieza en la CR 17 con CL 20 subiendo hace el peatonal de la plaza de mercado y despunta
la CR 18 y luego sube hasta la alcaldia por la CL 20. Se pasas a la CR 20 con CL 19 esquina de
cootrafa y la barre hasta el asilo despuntando ambos lados. Barre la CR 20 con CL 19 hasta el
colegio la paz. Cuando llega al asilo se baja por la CR 19 hasta la CL 19, luego baja por la CR 17
detras de la Paz y se sube por la Pilsen hasta la CL 18 y voltea hasta el puente del hospital.

MBS5: Barrio obreros de cristo, manantiales, Emanuel, cementerio. Barre la CR 22, CR 23 y CR 24
con CL 20 hasta CL 25. Interviene también el barrio tahami.

MBG6: Barrio maderos, Albergue municipal y circunvalar.

MB7: CR 18 y CR 19 desde la CL 21 hasta la CL 27 despuntando ambos lados.

MBS8: Barrio san vicente, Maria Auxiliadora y sectores aledafios.

MB9: Colegio el concejo, Cristales I, San judas, las Acacias. El Futuro el Edén y Sectores aledaiios.

MB10: Sector Milagrosa, La Suiza, Riachuelos, Cristales, Portén de Santa Maria, Alicante y
sectores aledafios hasta la Y.

MB11 Barrio la Aldea.

MB12: Barrio el Paraiso y parque biblioteca.

MB13: Barrio villas de la cruz, Divino nifio, Villa Laura y CL 10.

MB14: Sector hospital, villa Lorca, El palmar.

MB15: Barrio Gualanday, hipédromo, y la CL 10 hasta la CL 16.

MB16: Empieza estacion los cristales, via los ponchos, Fray Eugenio y sectores aledanos.
MB17: Empieza en el colegio paz II, Mirador de la Paz, Salon, La floresta y sectores cercanos.
MB18: Empieza en la CL 19 con CR 20 hasta la cruz y baja por la CL 19 hasta la CL 16.

MB19: Empieza en la CR 17 con CL 19 hasta la CR 27 despuntando ambos lados. Hace la CL 21

con CR 16 hasta la CR 13 y luego barre la CR 16 hasta la CL 27 despuntando ambos lados.
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MB20: Bario Movila y toda la CR 13 hasta el barrio Leo Mazaro.

MB21: Bario Montesol.

MB22.: Barrio el Recreo y sectores aledanos.

MB23: La Coruia Pradera I y II, Pino linda, Exito, Jardines del camino, Dinastia.
MB24: Barrio ciudadela.

MB25: Parque lineal la Pereira, peatonal unidad deportiva.

Tabla 16. Distancias micro rutas de barrido

SECTOR | MICRO RUTA METROS CUNETA
DISTANCIA BARRIDO NOROESTE

TOTAL, B21 3.995
TOTAL, BO6 3.851
TOTAL, BO7 4.610
SECTOR 1 - NOROESTE TOTAL, BOS 4.342
TOTAL, BO2 4.310
TOTAL, BO1 4.501

TOTAL RUTA 25.609

DISTANCIA BARRIDO NORESTE

TOTAL, B16 4.091
TOTAL, B20 4.404
TOTAL, B18 4.664
SECTOR 2 - NORESTE TOTAL B22 2099
TOTAL, B19 4.627
TOTAL, B23 4.647

TOTAL RUTA 26.532
TOTAL, B10 3,240
TOTAL, B09 4.575
SECTOR 3 - SUROESTE TOTAL, BO8 4.479
TOTAL, BO4 4.733
TOTAL, BO3 4.838

TOTAL RUTA 21.865
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DISTANCIA BARRIDO SURESTE

SECTOR 4 - SURESTE

TOTAL: MICRO RUTAS

TOTAL, B24 4.871
TOTAL, B17 4.794
TOTAL, B15 4.280
TOTAL, B13 4.240
TOTAL, B12 4.159
TOTAL, B11 4.925
TOTAL, B14 3.913
TOTAL RUTA 31.182

Tabla 17. Frecuencias de barrido de vias y areas publicas

MACRORRUTA

SUROESTE

SURESTE

NOROESTE

NORESTE

MICRORUTA

B10

B25

FRECUENCIA DE
BARRIDO Y
LIMPIEZA

2 veces / semanas

105.188

HORARIO DE
BARRIDO Y
LIMPIEZA

06:00 — 16:00

B11l

B12

B13

B14

B15

B17

B24

B26

2 veces / semanas

06:00 — 16:00

BO1

B02

BO5

BO6

BO7

B21

2 veces / semanas

06:00 — 16:00

B04

B16

B18

B19

2 veces / semanas

06:00 — 16:00
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B20
B22
B23
B28
B29
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Imagen 11. Macro ruta barrido y limpieza de vias y dreas publicas
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v' Micro rutas Barrido Noroeste (Sector 01)
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Imagen 12. Micro ruta barrido Noroeste
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v Micro ruta BarridoNoreste(Sector02)
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Imagen 13. Micro ruta barrido Noreste
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v Micro rutasBarridoSuroeste(Sector03)
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v Microrutas Barrido Sureste (Sector 04)
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Imagen 15. Micro Ruta Sureste
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v Vehiculos y equipos de barrido

Tabla 18. Vehiculos y equij

os de barrido

Tipo \ Unidad Capacidad Cantidad
Carros manuales de barrido Litros 140 10
Carros papeleros o zorritas Galones 55
Barredoras Manuales - - 4
Sopladoras - - 2

v Personal y dotacion

Tabla 19. Personal y dotacion

Cantidad Descripcion de la dotacion
Supervisor de barrido 1 Radio para comunicaciones
Operarios de barrido 12 Elementos de proteccion personal

v’ Ubicacion de cuartelillos o puntos de almacenamiento de implementos de
barrido

Direccion de la base de operaciones

Carrera 23 # 18 — 35 1.700 m?

v Programa de instalacion y mantenimiento de cestas en el drea de prestacion
del servicio

Las canastillas deben estar disefiadas de tal forma que se facilite el depdsito de los residuos

(art. 59 decreto 2981/2013) (tabla 23)

1. Deben tener algun dispositivo para evitar que se llenen de agua cuando llueva.

2. Deben estar ancladas para evitar que sean hurtadas.

3. Los soportes tienen que ser resistentes, teniendo en cuenta el uso a que son sometidos
las cestas y que se trata de mobiliario publico.

4. Para su ubicacidn debe tenerse en cuenta la afluencia de publico, la generacion de residuos
y las condiciones del espacio publico

Tabla 20. Instalacion y mantenimiento de cestas en el area de prestacion del
servicio

cantidad de
cestas

Localidad, comunas o

Programa Frecuencia

S EES

Instalacién de nuevas Segun requerimiento y

cestas necesidad de la comunidad 50 Anual
Reposicion de cestas Segun requerimiento y

instaladas necesidad de la comunidad - Semestral
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Desmantelacion
cestas

de

Segun requerimiento y
necesidad de la comunidad

Semestral

Mantenimiento

Area urbana del municipio

41

Bimensual

Tabla 21. Inventario de cestas publicas

UBICACION CESTOS CANTIDAD

Parque principal

36 y 4 puntos ecoldgicos

parque de Fatima

2

Pargue Maria Auxiliadora

Sector Shalon

Sector la Floresta

Sector San Marcos

Colegio la Paz sede II

Diagonal 13

Pinal del Rio

Parque Villalorca

Sector el Palmar

K18 con C12

C27 con K22

K19 con C26

Sector Heliconias

K13 Sector Viva

Calle 27

Sector Terminal

Parque Divino Nifio

Parque Bibiloteca

Parque Villa Laura

Calle 06

Parque Lineal la Pereira

Peatonal unidad deportiva

Cancha el Hipodromo

Placa San Cayetano Placa

oINV|WlDAIN|FrlWIRLr]INMVMWIWlWILINMNINNIPRINMIWINIRIN|IR,]IDM]|ODN

K20 con C25

Parque la Santa Cruz 3
Calle 08 con K22 1
Parque Lineal La Aldea 15
Cancha Maria Auxiliadora 11
Parque Lineal San Judas 1
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Sector Ciudadela

Via colegio salesianos

Centro dia

Vio Clinica

Calle 17 via la Ciudadela

K17 sede Paz I

K19 con Calle 16

Calle 19 con K19

Parque Samuel Bernal

Parque Lineal Payuco

Parque San Cayetano

Parque Miraflores

Ciclo Ruta Maux-Hipodromo

Peatonal Carrera 21

Calle 21 entre terminal y carrera 13

Cancha Maderos

WIN|IWIN|A|lrIOWM|O|R, LR ]IDAIEINIW

Cancha Maria Auxiliadora

Cancha de san cayetano y colegio

k24 con calle 16

Circunvalar via Montesol

Cancha Nueva de Maderos

via Payuco Sector La Palma

Unidad deportiva

K20 entre la cruz y la vuelta

Calle 14 Colegio Maria Josefa

Calle 19 entre K20 y 17 La Paz

Entrada Colegio la paz II

Parque los colores K23 con C15

Paradero al frente de la cruz roja

Placa deportiva Vereda Llanadas

Placa deportiva Vereda Fatima

Vereda Colmenas

Placa deportiva Vereda La Loma

WO WIN|P]|IN|I—]|JO|O

Vereda El Higuerdn

corregimiento San José

3

UBICACION CESTOS CANTIDAD

Centro poblado y canchas deportivas del

20

246 y 4 Puntos ecoldgicos
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Limpieza de playas

Se realizd un andlisis del inventario de las fuentes hidricas principales del municipio,
concluyendo, que no existen areas que sean playas, o areas publicas que tengan las
caracteristicas o declaratorias de playas riberefias, o similares, destinadas al descanso,
recreacion de la ciudadania o de usuarios del servicio publico de aseo. En el caso del municipio
de La Ceja, se puede interpretar que este servicio no debera incluirse en la tarifa de aseo y
sera un programa a desarrollar dentro del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos (PGIRS)
Municipal, con cargo al presupuesto del municipio

3.2.3. Actividad de corte de césped, poda de drboles en las vias y dreas publicas.

El municipio cuenta con alrededor de 314,732 m2 de zona de corte de césped y poda de arbol
con 2 rondas al afo, se han establecido una serie de arboles que buscan armonizar en forma
natural el amoblamiento urbano, el cual requiere un mantenimiento adecuado consistente en
la poda y abonamiento de los arboles dispuestos en estos sitios. Se debe realizar un
mantenimiento periddico a cada uno de los parques y las zonas de ornato urbano.

v Area de prestacion de poda de arboles

La poda de arboles es la actividad del servicio publico de aseo que consiste en el corte de
ramas de los arboles, ubicado en areas publicas sin restricciones de acceso, mediante el uso
de equipos manuales o0 mecanicos. Se incluye la recoleccidn y transporte de material obtenido
hasta las estaciones de clasificacidon, aprovechamiento o disposicion final. En el municipio se
tienen 2,722 arboles objeto de poda.
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Tabla 22. Area de prestacion de poda de arboles

PARQUE SAN CAYETANO 19 8 11 0
COLEGIO MAU 12 4 1
TERMINAL DE TRANSPORTES 26 20 5 1
ARRAYANES DE FUNDAFLOR 59 51 5 3
VIA EL HIPODROMO (CARRERA 18) 127 30 31 66
PARQUE DIVINO NINO 18 9 5 4
BARRIO LA ALDEA 56 37 18 1
CCENTRO CL 6 BARRIO LA ALDEA 31 22 9 0
PARQUE CALLE 15- LA ALDEA 18 10 8 0
PARQUE PRINCIPAL LA ALDEA 72 58 14 0
PARQUE DE LA CRUZ 20 7 13 0
PARQUE VILLA LAURA 13 10 0
PARQUE VILLA LORCA 14 9 5 0
UNIDAD DEPORTIVA 75 9 8 58
BARRIO LOS SAUCES 26 14 10 2
CIUDADELA DE LAS FLORES 39 26 7 6
PUENTE TAHAMI 27 21 6 0
CIRCUNVALAR (CALLE 27) 94 44 46 4
PARQUE MONTESOL 33 19 14 0
BARRIO EL PARAISO 26 19 5 2
PARQUE FATIMA 39 7 14 18
CENTRO DIA GERONTOLOGICO 57 18 21 18
LLANOS DE OFIR 23 19 4 0
JARDINES DEL CAMPO 10 10 0 0
LA CORUNA 34 33 1 0
JARDINES DE LA PRADERA 129 53 41 35
PINOLINDA 53 27 23 3
RINCONES DE LA MACARENA 86 38 11 37
PLAZA DE MERCADO 28 0 28 0
LA PAZ DEL TAMBO 32 18 10 4
CR 13 ENTRE CLS 19 CL 27 11 2 7 2
PARQUE GUALANDAY (CALLE 14) 33 14 11 8
PARQUE- BARRIO LA FLORESTA 241 112 89 40
RESERVAS DE SAN MARCOS 23 18 5 0
MIRAFLORES 71 46 25 0
CENTRO COLEGIO CONCEJO 28 10 13 5
VIA PAYUCO 83 30 53 0
PLACA POLI. M° AUXILIADORA 26 19 4 3
VILLAS DE SANTA MARIA 34 21 13 0
PARQUE MARIA AUXILIADORA 25 8 10 7
PUENTE VILLALORCA (CR 19) 18 0 7 11
VIA AL TAMBO 154 84 59 11
VILLAS DE LA ARGENTINA 229 162 47 20
PARQUE LINEAL PAYUCO 82 43 26 13
PORTON DE SANTA MARIA 56 26 18 12
PARQUE PRINCIPAL 127 79 46 2
PARQUE LINEAL SAMUEL BERNAL 185 82 96 7

Fuente: Segin PGIRS 2020 - 2023
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Tabla 23. Catastro de arboles

. Tpe [  Cantidad

Hasta 5m 1406
Hasta 10 mt 912
Mas de 10 mt 404
Total 2722

Fuente: Segin PGIRS 2020 — 2023

v Area de prestacion de corta de césped

La actividad de corte de césped consiste en cortar el pasto ubicado en areas verdes publicas
sin restriccion de acceso, mediante el uso de equipos manuales o mecanicos que incluye el
bordeo y plateo. Comprende la recoleccion y transporte de material obtenido hasta los sitios

de aprovechamiento prioritariamente o de disposicion final.

Tabla 24. Inventario de zonas para corte de césped

N° ‘ LUGAR AREA (M2)
1 Zonas Verdes Barrio Acacias 7.680
2 Zonas Verdes Barrio San Judas 3.050
3 Zonas Verdes Urbanizacién Riachuelo 1 2.230
4 Zonas Verdes Urbanizacion Riachuelo 2 4.000
5 Zonas Verdes Porton de Santa Maria 2.109
6 Zonas Verdes Bosques de La Argentina 4.100
7 Zonas Verdes Villas de la Argentina Iy II 9.390
8 Zonas Verdes Cristales I y Altos de La Argentina 5.430
9 Zonas Verdes Cristales II 1.150
10 Parque Lineal Payuco 6.900
11 Parque Alicante 1.250
12 Zonas Verdes Bosques del Edén 5.150
13 Parque Lineal Samuel Bernal 8.717
14 Zonas Verdes Villas de Santa Maria 667
15 Parque Del Consejo 1.100
16 Zonas Verdes La Suiza 5.400
17 | Zonas Verdes Via Payuco 3.600
18 Zonas Verdes Barrio Las Vegas 985
19 Zonas Verdes La Milagrosa 700
20 Zonas Verdes La Aldea Calle 6 1.245
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N° LUGAR AREA (M2)
21 Parque Lineal La Aldea 19.936
22 Parque La Aldea Etapa I 1.200
23 Parque La Aldea Etapa II 1.600
24 Parque La Aldea Etapa III 2.500
25 Parque La Aldea Etapa IV 3.650
26 CDI La Aldea 1.000
27 La Aldea Parque Biblioteca (Villa Laura) 3.000
28 Zonas Verdes La Aldea Villas De La Cruz 1.989
29 Parque Biblioteca 360
30 |Zonas Verdes El Paraiso 400
31 Parque Divino Nifio (CR 15a Con CL 9a) 490
32 Zonas Verdes Calle 7 Entre Cra 17 Y 18 La Aldea 100
33 Zonas Verdes Carrera 19 Entre Cll 7c Y8 (Zona Vizcaya) 517
34 Parque Divino nifio (Cra 13a Con Calle 9a) 2.100
35 |Zonas Verdes Detras de la Cruz 564
36 Parque De La Santa Cruz 422
37 Zonas Verdes Via al Tambo hasta la escuela 15.000
38 Zonas Verdes Faja de la 10 100
39 Zonas Verdes Urbanizacion Rincones de la Macarena 2.856
40 Parque de la Calle 15 696
41 Zonas Verdes Carrera 18 y 19 Bolivar 2.100
42 Zonas Verdes Barrio El Palmar 1.800
43 Zonas Verdes Vegas del Hipédromo 400
44 Zonas Verdes Barrio El Hipodromo 4.450
45 Zonas Verdes Villas De La Ceja 305
46 Zonas Verdes Barrio Gualanday 2.800
47 Parque Villa Lorca 1.650
48 Parque Emanuel 1.300
49 Parque Pinar del Rio 520
50 Zonas Verdes Calle 16 (Detras Del Asilo) 206
51 Zonas Verdes Puente El Hipédromo del Asilo - Hospital 1.250
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N° LUGAR AREA (M2)
52 Parque Maria Auxiliadora 3.500
53 Zonas Verdes Barrio El Triunfo 96
54 Zonas Verdes alrededores Cancha Sintética M. Auxiliadora 5.774
55 Zonas Verdes Calle 15 Entre Cra 21 Y 22B San Vicente 140
Zonas Verdes Barrio Maderos, Balcones de La Circunvalar y

. 5.400
56 Cementerio
57 Zonas Verdes Barrio Mirador del Norte 3.800
58 Zonas Verdes Alrededores Cancha Sintética Maderos 7.406
59 |Parque Fatima 2.550
60 Parque Lineal La Pereira 9.267
61 Zonas Verdes Peatonal Unidad Deportiva 959
62 Zonas Verdes Colegio Frente A La Paz 850
63 Zonas Verdes Sector San Pedro 1.250
64 Zonas Verdes Villa Amapola 1.850
65 Zonas Verdes Ciudadela de las Flores 15.800
66 Zonas Verdes Via El Liceo 1.900
67 Zonas Verdes Jardines La Pradera I 3.600
68 Zonas Verdes Jardines La Pradera II 6.213
69 Zonas Verdes La Coruna 2.123
70 Zonas Verdes Jardines del Campo Iy II 1102
71 Zonas Verdes Llanos de ofir 535
72 Zonas Verdes Leo Mazaro 1.400
73 Zonas Verdes Glorieta Blux 62
74 Zonas Verdes Jardines del Camino 3.400
75 Zonas Verdes San Cayetano 6.700
76 Zonas Verdes Carrera 17 Cll 22y 23 505
77 Zonas Verdes Carrera 17 Con Cll 28a (Parque Infantil) 1.000
78 Zonas Verdes CALLE 26 con carrera 18 Y 19 208
79 Zonas Verdes Calle 27 desde la panaderia hasta Heliconias 610
80 Zonas Verdes El Recreo 1.200
81 Zonas Verdes Pino Linda 5.100
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82 Zonas Verdes Fray Eugenio 1.500
N° ‘ LUGAR AREA (M2)
83 Zonas Verdes Juan Pablo II 2724,46
84 Parque Los Sauces 1.500
85 Zonas Verdes Arrayanes de Fundaflor 1.800
g6 |Zonas Verdes La Floresta 6.100
g7 |Zonas verdes Via a la Paz 2 1.900
gg |Zonas Verdes Calle 28 Entre Carrera 16 A 19 531
89 Parque Miraflores I 4,500
90 Zonas Verdes Miraflores II 664
91 Zonas Verdes La Paz Del Tambo 6125,48
92 Zonas Verdes Heliconias Lado del Rio 4.970
Zonas Verdes Carrera 16 Entre Cll 27 Y 25 Bordo del Colegio 1.500
93 M.A.U.J
94 |Zonas Verdes Carrera 15 Entre 24 y 25 (Teneria) 800
95 Zonas verdes al lade del rio entre calles 23 y 24 2200
96 Zonas Verdes Barrio Villa Kempis 422
97 Zonas Verdes Montesol 7.229
98 Zonas Verdes Tahami 215
99 Zonas Verdes Carrera 26con Cll 20 Y 21 94
100 |Zonas Verdes Calle 21 Entre Carreras 26 Y 27 Barrio Maderos 140
101 | Zonas Verdes Urbanizacion Barcelona 1.881
102 |Zonas Verdes La Colina I 2.158
103 |Zonas Verdes La Colina II 1.050
104 |Zonas Verdes Via a la Clinica 5.820
105 |Zonas Verdes Carrera 26 Con Cll 19 57
106 |Zonas Verdes Externas Ciudad Jardin 1.184
107 |Zonas Verdes Externas Agua fresca 500
108 |Zonas Verdes Externas o unidades abiertas Pug del Valles 1.280
109 |Zonas Verdes Tivoli 1000
110 |Zonas Verdes Madeira 600
111 |Zonas Verdes Externas Torino 100
112 |Zonas Verdes Parque principal 627,32
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113 | Zonas Verdes Urbanizacion San Marcos y apartamentos 1328

N° LUGAR AREA (M2)
114 |Zonas verdes Externas Jardines del Tambo 180

115 | Zonas Verdes Quintas de la Florida 1329
116 |Zonas verdes externas Valle Central 150

117 |Zonas Verdes Dinastia 250

118 | Zonas Verdes Girasoles del Campo 413

119 |Zonas Verdes Rosales 4215,7
120 |Zonas Verdes Luna del Valles 1.280

314.732

SECRETARIA DE HACIENOA - CATASTRO

LACEJANUESTRO
@ ‘ COMPROMISO

La Ceja del Tambo

Imagen 16. Localizacion de zonas para corte de césped y poda de arboles
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v Equipo corte de césped

Tabla 25. Equipo de corte de césped

Guadana Unidad 8
Jiro Zero Unidad 1
Vehiculo tipo estaca | Unidad 1
Herramienta menor |- - -

v Personal y dotacion

Tabla 26. Personal y dotacion para corte de césped y poda de arboles

Corte de césped Poda de arboles
Cargo Cantidad Yy .. Cantidad Descnpcu?|’1 della
Descripcion de la dotacion dotacion
Supervisor 1 Elementos de Proteccion 1 Elementos de Proteccion
Personal (EPP) Personal
Ayudante 11 Equipos y EPP 11 Equipos y EPP

3.2.4. Actividad de Lavado de vias y dreas publicas

Es la actividad de remocion de residuos sélidos en areas publicas, mediante el empleo de
agua a presion, de acuerdo a la informacion suministrada el area objeto de lavado es de
338 m2, con una frecuencia semestral.

La actividad de lavado de areas publicas se encuentra especificada en el articulo
2.3.2.2.2.5.63 del decreto 1077 del 25 de mayo del 2015 como una actividad
complementaria al servicio publico de aseo y con obligacidn de ser prestada por la empresa
prestadora del servicio en las areas publicas donde se realizan las actividades de recoleccion
y transporte.

De igual manera el municipio estara en la obligacion de suministrar la informacién del
inventario de puentes peatonales y areas publicas objeto de lavado. Para el desarrollo del
programa de lavado de areas publicas, se excluye el inventario parques, monumentos,
esculturas, pilas, bienes de interés cultural y demas areas publicas en el area urbana que
seran objeto de lavado.

Cuando en un area confluya mas de un prestador, estos seran responsables de la actividad
de lavado de areas publicas en proporcion al niUmero de usuarios que cada prestador
atienda en dicha area. La Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico
determinara la metodologia de calculo de las areas publicas de lavado que le corresponde
a cada prestador en funcion del nimero de usuarios que cada uno atienda en el area de
confluencia. (Decreto 2981 de 2013, art. 64).

El decreto 1077 del 2015 en su articulo 2.3.2.2.2.5.65. define el alcance del lavado asi:
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La actividad de lavado de areas publicas dentro del servicio de aseo comprende el lavado
de puentes peatonales y de aquellas areas publicas cuya condicion de limpieza se deteriora
por un uso inadecuado de tales areas constituyéndose en puntos criticos sanitarios.

Paragrafo 1°. Solo se podra trasladar a la tarifa del suscriptor del servicio de aseo el lavado
de puentes peatonales en el area urbana con una frecuencia maxima de dos (2) veces al
ano. Mayores frecuencias deberan ser cubiertas por el ente territorial.

La Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico definira el costo maximo
a reconocer via tarifa por esta actividad.

Paragrafo 2°. El lavado de areas publicas se realizara con cargo a la tarifa del suscriptor del
servicio publico de aseo para restablecer la condicién de limpieza deteriorada por el uso
inadecuado de tales areas, al constituirse en punto critico sanitario. El ente territorial debera
adoptar las medidas para su eliminacion dentro de los quince (15) dias siguientes a que
este sea reportado por el prestador o por un usuario. En caso de no adoptar las medidas
correctivas, el lavado de las mismas estara a cargo del ente territorial quien debera pactar
el valor de esta actividad, su frecuencia y area de intervencion con el prestador.

Paragrafo 3°. Esta actividad no aplica al lavado de parques, monumentos, esculturas, pilas
y demas mobiliario urbano y bienes de interés cultural cuya limpieza y mantenimiento no
estara a cargo de la tarifa que pagan los suscriptores del servicio de aseo a las personas
prestadoras.

En esta actividad se incluye el inventario de puentes peatonales y demas areas publicas en
el area urbana que son objeto de lavado, mediante convenios y/o acuerdos municipales
con el ente prestador del servicio.

Desde el punto de vista regulatorio, la actividad de lavado de areas publicas no habia sido
considerada como componente de la tarifa de aseo; la resolucién CRA 720 de 2015 en el
Capitulo IIT articulo 18 lo define como actividad “ordinaria”.

Como consecuencia de lo anterior, el lavado es una actividad nueva del servicio publico de
aseo que va a ser remunerada por medio del Costo de Limpieza Urbana por Suscriptor
(CLUS), el cual incluye el Costo de Lavado de Areas Publicas (CLAV), y como lo establece
el Decreto 1077 de 2015 en la subseccion 5, solo se podra trasladar a la tarifa del suscriptor
los puentes peatonales dos veces en el afio y los puntos criticos sanitarios identificados. El
costo de lavado de las areas publicas como los parques, monumentos, esculturas, pilas y
demas mobiliario urbano y bienes de interés cultural, debera ser asumido por el Municipio.

Proceso de lavado de areas:

De acuerdo a la Planilla de Programacion de Personal Barrido, Lavado y Limpieza Vias y
Areas Publicas, los operarios asignados para esta actividad comienzan en el centro de
operaciones de barrido, donde proceden a retirar los implementos de trabajo tales como:
balde, cepillo, manguera con dispositivo, detergente, conos, guantes, botas y cinta
reflectiva. Estos se dirigen a las zonas asignadas para el lavado donde primero s acordona
el area donde realizaran la labor con el fin de evitar el paso de peatones y flujo vehicular,
para esto utilizan la cinta reflectiva y los conos.
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Se procede al lavado procurando hacer un uso eficiente del agua utilizada y de los
detergentes hasta dejar el area limpia. Al finalizar la labor se deben recoger todos los
elementos utilizados y retirar la sefalizacion.

Los operarios encargados para la limpieza de areas publicas deben de tomar registro
fotografico antes y después de la limpieza y el Operario Jefe de Barrido debe dirigirse al
sitio intervenido y diligenciar el Formato para el Seguimiento y Control.

Tabla 27. Zonas objeto de lavado

Puente San Judas 8,00 1,5 12 Semestral 6:00 7:30
Puente Samuel Bernal 8,00 2,5 20 Semestral 8:45 10:15
1 |Puente Samuel Bernal 8,00 3 24 Semestral 10:30 12:00
Puente Altos de la argentina 10,00 1,5 15 Semestral 1:00 2:30
Puente lineal la aldea 7,00 2,5 17,5 Semestral 2:45 4:00
Puente lineal la aldea 11,00 3 33 Semestral 6:00 7:30
Puente el hipédromo 10,00 2 20 Semestral 8:45 10:15
2 |Puente P. lineal la pereira 12,00 3,5 42 Semestral 10:30 12:00
Puente P. lineal la pereira 15,00 3,5 52,5 Semestral 1:00 2:30
Puente P. lineal la pereira 60,00 1,7 102 Semestral 2:45 4:00

3.2.5. Actividad de aprovechamiento

Es la actividad complementaria del servicio publico de aseo que comprende la recoleccién de
residuos aprovechables separados en la fuente por los usuarios, el transporte selectivo hasta
la estacion de clasificacion y aprovechamiento o hasta la planta de aprovechamiento, asi como
su clasificacion y pesaje (Decreto 2981/2013)

Pagina 59 de 108



PROGRAMA DE PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO
DE EMPRESAS PUBLICAS DE LA CEJAS.AE.S.P.

Tabla 28. Aprovechamiento y disposicion final de residuos solidos Municipio de La

Ceja

Empresas
Poblicas de
La Ceja ES.P.
B

APROVECHAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS

RECOLECTADOS EN EL MUNICIPIO DE LA CEJA - 2019

R DUO RESIDUOS
RESIDUOS TOTAL TOTAL
MES ORGANICO RECICLABLES NSERVIBLES a) Ton)
APRO \sle5 (APROVECHADOS) 9 '
ENERO 392.810,00 32,3% 74.226,20 6,1% 747.646,00 61,6% 1.214.682,20 1214,68
FEBRERO 397.205,00 33,1% 120.240,65 10,0% 683.170,00 56,9% 1.200.615,65 1200,62
MARZO 340.100,00 27,0% 93.179,45 7,4% 825.150,00 65,6% 1.258.429,45 1258,43
ABRIL 377.345,00 31, 7% 64.789,65 5,4% 747.834,00 62,8% 1.189.968,65 1189,97
MAYO 460.718,00 36,5% 56.746,02 4,5% 743.988,00 59,0% 1.261.452,02 1261,45
JUNIO 400.511,00 34,3% 41.951,30 3,6% 726.145,00 62,1% 1.168.607,30 1168,61
JULIO 415.816,00 34,3% 72.460,00 6,0% 725.760,00 59,8% 1.214.036,00 1214,04
AGOSTO 459.751,00 38,6% 68.173,30 5,7% 662.682,00 55,7% 1.190.606,30 1190,61
SEPTIEMBRE 25.740,00 2,0% 50.751,00 4,0% 1.203.682,00 94,0% 1.280.173,00 1280,17
OCTUBRE 24.120,00 1,8% 65.704,00 4,9% 1.262.932,00 93,4% 1.352.756,00 1352,76
NOVIEMBRE 59.270,00 4,5% 61.106,00 4,7% 1.187.683,00 90,8% 1.308.059,00 1308,06
DICIEMBRE 511.003,00 37,9% 50.325,00 3, 7% 785.494,00 58,3% 1.346.822,00 1346,82
TOTAL 3.864.389,00 819.652,57 10.302.166,00 14.986.207,57 | 14.986,21
PROMEDIO | 322.032,42 | 27,2% | 68.30438 | 6,7% | 858513,83 | 67,1% | 1.233.132,66 | 1248851
RESIDUQOS SOLIDOS APROVECHADO
EN EL MUNICIPIO DE LA CEJA - 2019
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Gréfico 1. Residuos sdlidos aprovechados
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PORCENTAIJE POR TIPOS DE RESIDUOS APROVECHADOS Y
LLEVADOS A DISPOSICION FINAL EN EL MUNICIPIO DE LA CEJA

27,2%

6,7%
67,1%

W RESIDUOS ORGANICOS (APROVECHADOS) O RESIDUOS RECICLABLES (APROVECHADOS) W RESIDUQS INSERVIBLES

v

Gréfico 2. Porcentaje por tipo de Residuos aprovechados

Macrorruta de recoleccion de residuos aprovechables

El titulo F del Reglamento Técnico de Agua Potable y Saneamiento Basico (2000) establece
que los vehiculos empleados en las actividades de transporte de residuos hacia las estaciones
de separacion y aprovechamiento, deberan tener, entre otras, las siguientes caracteristicas:

a)
b)

c)

d)

9)

h)

)

Las unidades de almacenamiento deben ser cubiertas.

Pueden contar con unidades de compactacién dependiendo de la naturaleza de los
residuos.

Los vehiculos de transporte deberan ser motorizados, y estar claramente identificados
(color, logotipos, placa de identificacion, iconos informativos, entre otras
caracteristicas).

Los vehiculos y/o el personal operativo deberan estar provistos de equipo de
comunicaciones, el cual se utilizara para actividades de logistica y coordinacion con los
otros componentes del servicio.

Los vehiculos deberan cumplir con las normas vigentes para emisiones atmosféricas y
ajustarse a los requerimientos de transito incluyendo la revision técnico - mecanica.
En caso de contar con equipos de compactacion, estos deberan tener un sistema de
parada de emergencia que detenga totalmente y de forma inmediata la operacion del
mismo.

Las unidades de almacenamiento de los vehiculos destinados al transporte de
fracciones de residuos solidos organicos biodegradables deberan ser estancos y
permitir su cierre o cubierta, de manera que impidan la fuga y descarga en la via
publica de las aguas resultantes durante el transporte, el arrastre y la dispersion de
residuos, de material particulado y de olores, deben contar con un mecanismo
automatico que permita una rapida accion de descarga.

Los equipos deberan posibilitar el cargue y el descargue de los residuos sdlidos
almacenados de forma tal que se evite la dispersidn de estos y la emision de particulas.
Los vehiculos deberan estar cubiertos durante el transporte, de manera que se reduzca
el contacto con la lluvia y el viento y, se evite el esparcimiento y el impacto negativo
visual y estético.

Las especificaciones de los vehiculos deberan corresponder a la capacidad y dimensién
de las vias publicas.
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k) Deberan cumplir con las especificaciones técnicas existentes para no afectar la salud
ocupacional de los conductores y operarios.

I) Deberan estar dotados con los equipos de carretera y de atencién de incendios.

m) Deberan estar dotados de dispositivos de control de ruido.

Tabla 29. Macro ruta de aprovechamiento zona Guamito

MACRORUTA ‘ MICRORUTA FRECUENCIA HORARIO

via Rionegro, Parcelacion,
Montecarlo

Parcelacion Romeral

Alicante, Asturias

sector San Judas

San Miguel, Cultivo Isabelita, Capiro
la isabelita

GUAMITO Plaza Cantarrana, Montemadero, El | MIERCOLES | 18:00 - 20:00
Sembrador, via principal La Ceja -
Rionegro

Cultivos Capiro, Bochica, La
Virginia, bodega El Hato, Desarrollo
Horticolas

Sector La Clinica, via San Nicolas
hasta los talleres de La Clinica y
Seminarios

Tabla 30. Macro ruta de aprovechamiento zona Suburbana

MACRORUTA ‘ MICRORUTA FRECUENCIA HORARIO

Antares, Polvorearias, callejon La
Suiza

La Milagrosa, Canawai

Parcelacién El Tambo
callejon Eloy y Sayonara

La Cristalina
ZONA Palo Santo
MIERCOLES | 07:00 - 16:00
SUBURBANA Pereira, vereda El Tambo por el
callején

hotel La Hacienda

Almuerzo

Chaparral

via Medellin
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Tabla 31. Macro ruta de aprovechamiento Zona rural

MACRORUTA MICRORUTA FRECUENCIA HORARIO
vereda San Gerardo 7:00 - 8:30
sector la Cueva 8.30 - 9:30
vereda La Loma : MARTES 9:30 - 11:00
Corregimiento San José 11:00 -12:30
vereda La Miel 12:30 - 14:30
vereda El Higuerdn 14:30 - 15:30
vereda San Rafael 7:00 - 9:00
sector chagualo 9:00 - 9:40
sector Santa Ana 9:40 - 11:00
sector el yolombo MARTES 11:00 - 12:30
sector el Morral y Maria 13:00 - 13:30
Aucxiliadora
Romeral y parte alta 13:30 - 14:30
vereda Llanadas 7:00 - 9:00
vereda Colmenas 9:30 - 11:00
vereda Piedras MIERCOLES 11:00 - 12: 00
Vereda Fatima y sectores
La Almeria, La Hondita, Los 13:00 - 15:30
Castro y Los Valencia.
sector Tann, Serye, 7:00 - 8:00
Yeguerizo
Callejon siervo de Jesus, ) )

Via principal hasta 8:00 - 8:30
Guaicoral
Sector Guaicoral . .

' 9:00 - 10:00
Anselmitos y Providencia MIERCOLES
Parcelacién Alqueria el
Tabor, finca hotel los 10:00 - 12:00
Lagos, Guaira, puesto y
horizontes
Parcelacion la Selva, la 13:00 - 15:30
Esmeralda y la Pastora
sector Ochuval 15:30 - 16:30

v’ Ubicacion y descripcion de las estaciones de clasificacion y aprovechamiento

La Planta de Aprovechamiento de Residuos Inorganicos esta localizada en la vereda Fatima en
la via que conduce del municipio de La Ceja al municipio de Abejorral, a una distancia de 8.5
kildbmetros del casco urbano del municipio de La Ceja, a 2449 m.s.n.m. con coordenadas
5°58'00.37" N; 75°26'09.23" W. Fue construida en este sitio a mediados del afio 2013 en un
area de 2000 m2, de los cuales 1500 m se encuentran bajo invernadero con poli sombra, en
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la cual se hacen labores de separacion, clasificacion y almacenamiento temporal del material
reciclable que es recogido en todo el municipio, segun su naturaleza, para posteriormente ser
comercializado.

Asi mismo, cuenta con una casa prefabricada de 42m2, en donde se encuentran dos
unidades sanitarias, un cafetin y el area administrativa.

Tabla 32. Ubicacion de estaciones de clasificacion y aprovechamiento

Tipo De . Condiciones . .
Agente Direccion Material g::;'ﬂ:g De Recepcion D‘;z:‘r’:gﬁgde:s
Que Recibe Del Material
Vereda
Fatima 2000 m2
Km9,5via | donde 1000 o 112 Clasificados - Clasificacion
Grande la ceja — m2 Reciclaje Pesaje
) Ton/mes Secos - :
Abejorral corresponden Alistamiento
Teléfono: a invernadero
5640445

v' Procedimiento de registro de entrada de material

El material aprovechable recolectado por Empresas Publicas de La Ceja E.S.P., en las diferentes
microrutas de recoleccidn, es transportado hasta el relleno sanitario para ser pesado en la
bascula camionera ubicada en el relleno sanitario de la empresa donde se indica (placa del
vehiculo, microruta que proviene, hora de entrada y salida del vehiculo, pesos del vehiculo al
ingreso y a la salida y tipo de material), posteriormente se dirige a la ECA ubicada en la vereda
Fatima, alli los vehiculos son dirigidos a los cubiculos de recepcion de material, para el
descargue del mismo (y posterior clasificacion y aprovechamiento de los materiales
recolectados), luego el vehiculo recolector vacio regresa a nuevamente al relleno sanitario para
ser pesado nuevamente en el relleno sanitario.

3.2.6. Actividad de tratamiento

El tratamiento y transformacion de las fracciones de residuos implica su alteracion fisica,
quimica o bioldgica. Las transformaciones utilizadas para el manejo de los residuos soélidos,
generalmente son efectuadas para mejorar la eficacia de las operaciones y sistemas de gestion
de residuos.

En el municipio de La Ceja, se utiliza la trituracion — homogenizacion, que consiste en que el
material organico seleccionado, se tritura con el fin de reducir el tamafio de las particulas y
aumentar el area superficial de exposicion para facilitar la accién de los microorganismos (este
efecto no se logra con molinos de impacto o de martillo, lo recomendable es el empleo de
equipos con elementos de corte) y se homogeniza mediante la mezcla del material de ingreso.
Con la mezcla se busca alcanzar el contenido de humedad éptimo (se mezclan los residuos
himedos con materiales secos o estructurantes) (RAS 2000).

Se realiza aprovechamiento de residuos organicos a partir de la valoracién agrondémica que
consiste en el uso del potencial de aprovechamiento de residuos sdlidos biodegradables que
por procesos de transformacion pueden ser utilizados como enmiendas, acondicionadores de
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suelo o abonos organicos. El tratamiento mas utilizado para este tipo de recuperacion es el
compostaje (RAS, 2000).

Tabla 33. Ubicacion de la planta de tratamiento organico

- Condiciones
Direccién Area ;;I’tzgael Cantidad De Actividades
Que Recibe (Ton/Mes) Recepcion Desarrolladas
Del Material
Km 7,5
X'a la ceja Clasificacion
Abejorral Planta de para separar
) . inservibles.
sector tratamiento | 333 Residuos .
Grande 720 m2 . Pesaje
rancho de Ton/mes organicos. Pre-
triste organicos .
Tratamiento
vereda .
Tratamiento
san
Gerardo

v Vehiculos y equipos

Tabla 34. Vehiculos para la recoleccion de residuos aprovechables y tratamiento

. Caracteristicas Vehiculos Compactadores |

Tipo de _— :
Modelo Caracteristica Capacidad | Condicion

vehiculo

Ne° Marca

1 Recolector  (Chevrolet MODELO TAURUS MOTOR 17 Propiedad de
WPS 503 FVR 2020 [YARDAS 13 m3 EE.PP. de la
Ceja E.S.P.
Recolector KENWORTH MCNELLUS, REFMOTORISB 245, Propiedad de
2 lpss27 T 300 2019 |14 YARDAS (13.0) 13m? | EE.PP. de la
Ceja E.S.P.
Recolector KENWORTH CARROCERIA: MCNELLUS, REF Propiedad de
3 IrrT 904 T 370 2012 IMOTOR 17 YARDAS (13.0) 13m* | EE.PP.dela
Ceja E.S.P.
Recolector KENWORTH MCNELLUS, REF MOTOR ISC Propiedad de
4 TTU 023 T 370 2013 p4QHP 13 m3 EE.PP. de la
Ceja E.S.P.
Motocarro \VAISAD 2020 [Motor a gasolina, Sistema de 250 kg Propiedad de
> |840ADY aireacion inyectada, cilindraje 300c.c EE.PP. de la
Ceja E.S.P.
\Vehiculo tipo  |N.A. NA Aprox 1650 | Alquilado
6 lestaca kg
\Vehiculo tipo  |N.A. NA Aprox 1300 | Alquilado
7" lestaca kg
\Vehiculo tipo  |N.A. NA  [Motor Diesel Aprox 1500 | Alquilado
8 lestaca kg Renting
GEM 608
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v’ Personal y dotacion

Tabla 35. Personal para el tratamiento

Cantidad Descripcion dotacion
Operarios tratamiento 8 Elementos de Proteccion Personal

3.2.7. Actividad de Comercializacion

Las actividades de comercializacion corresponden a todas las acciones administrativas para el
funcionamiento del servicio de aseo en el Municipio.

El proceso de comercializacién del material aprovechado por Empresas Publicas de La Ceja
E.S.P., inicia desde el momento en que el material clasificado en la ECA es dirigido a la industria
0 empresas de aprovechamiento con la remision de salida del material. Posterior a esto el
material aprovechado es recepcionado por la industria y pesado, para su aceptacion y
facturacion por parte de Empresas Publicas.

v' Puntos de atencion a los usuarios

Direccion punto de atencion \ Teléfono Dias de atencion Horario de atencion
Calle20 No 22- 05 5537788 lunes a viernes 8:00 am 5:00 pm

v Direccion electronica de la pagina web

Tabla 36. Direccion electronica de la pagina

Direccion electronica pagina web www.eeppdelaceja.gov.co
Correo electrdonico para radicacion de

ausuario@eeppdelaceja.gov.co

PQS
Linea de atencion al cliente 5537788

v' Programa de relaciones con la comunidad y campanas educativas

Se desarrolla un programa orientado a establecer y fortalecer relaciones con los usuarios del

servicio en el marco del Programa de Prestacion del Servicio, este programa esta direccionado

a:

1. Suministrar informacién a los usuarios acerca de los horarios, frecuencias, normas y
caracteristicas generales de la prestacion del servicio.

2. Promover la separacion de residuos sdlidos de manera eficiente y la reduccién en la
generacion.

Tabla 37. Programa de relaciones con la comunidad

Capacitaciones puerta a puerta Diario

Concursos de separacién en la fuente Semestral
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Localidad, comunas, similares Programacion

Encuentros Barriales Mensual

Cufas radiales Diario
Programas de television Mensual
Material educativo Continuo
Talleres Quincenal
Obras de titeres Trimestral
Concursos navidefios Anual

v Esquema de facturacion del servicio

Tabla 38. Esquema de facturacion del servicio

Mecanismo de facturacion Descripcion Puntos de pago

se cobra en la factura de
Conjunta energia con EPM, usuarios Taquilla de recaudo en las
rurales oficinas de  Empresas
Facturacion directa a usuarios | PUblicas

del area urbana

Directa

3.3. Residuos Especiales

El manejo de los residuos solidos peligrosos o RESPEL en el marco de la gestion de los residuos
sélidos esta reglamentado bajo el Decreto 4741 de 2005, el cual tiene como objeto prevenir
la generacidon de residuos peligrosos y regular su manejo con el fin de proteger la salud
humana y el ambiente.

Bajo este Decreto, el residuo peligroso esta definido como “aquel residuo o desecho que por
sus caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, tdxicas, inflamables, infecciosas o
radiactivas puede causar riesgo o dano para la salud humana y el ambiente. Asi mismo, se
considera residuo o desecho peligroso los envases, empaques y embalajes que hayan estado
en contacto con ellos”.

Segun el decreto 2981 del 2013, los residuos sdlidos especiales se definen como todo residuo
sdlido que, por su composicion, naturaleza, tamafo, volumen y peso, necesidades de
transporte, condiciones de almacenaje y compactacién, no puede ser recolectado, manejado,
tratado o dispuesto normalmente por la persona prestadora del servicio publico de aseo.
Adicionalmente, en su articulo 15, este decreto define que “el precio del servicio de recoleccién,
transporte y disposicion de los mismos sera pactado libremente entre la persona prestadora
del servicio y el usuario, sin perjuicio de los que sea objeto de regulacion del Sistema de
Gestion de Posconsumo”.

Teniendo en cuenta la definicion establecida en el decreto 2981 del 2013, un ejemplo de los
residuos sdlidos especiales que se generan en los hogares del municipio, son los colchones,
llantas, mobiliario. También se consideran residuos especiales todos los residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos (RAEE) que sean voluminosos, por ejemplo, las neveras estufas,
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impresoras, entre otros. De acuerdo al Articulo 4 de la ley 1672 del 19 de Julio del 2013, se
definen los aparatos eléctricos y electronicos como todos aquellos que para funcionar
necesitan corriente eléctrica o campos electromagnéticos, asi como los aparatos necesarios
para generar, transmitir y medir dichas corrientes.

Por otro lado, la resolucion 0754 del 25 de noviembre del 2014, determina; para el programa
de gestion de residuos sélidos especiales, que el municipio debe definir el programa de
recoleccidn, transporte, aprovechamiento y disposicion final de acuerdo con las normas
vigentes. Para el caso del municipio de la Ceja del Tambo, el programa busca mejorar la
gestion de este tipo de residuos a través de la capacitacion a la comunidad sobre la tematica
de su almacenamiento, presentacion entre otros, seguidamente se detallan los indicadores y
las metas:

Tabla 39. Manejo de residuos especiales

Cuando el organizador solicita
los respectivos permisos para
el evento la Secretaria de
Generados en eventos y Gobierno, entrega un oficio
espectaculos masivos notificando como debe realizar
la separacion de los residuos,
y Empresas Publicas realiza la
recoleccién

Generados por puntos de venta | Dejan los residuos en acera
en areas publicas para la recoleccidn

La Recoleccion se realiza con
moto carguero, se diligencia
Animales muertos un formato para el registro y 5537788
se transporta al relleno
sanitario

Se realiza recoleccion en el
Residuos especiales inservible y se transporta al 5537788
relleno sanitario.

5537788

5537788

Tabla 40. Recoleccion Residuos especiales

Cantidad Gestor

Tipo de residuo ENIE] Método de recoleccion

Externo

(aprox)

Residuos y Se programa campafia de

i . Catex recoleccion especial con una
aparatos eléctricos Entre 8 mil y . . .
. . Colombia | frecuencia mensual, los usuarios
y electronicos 10 mil kg S
(RAEE) S.A.S. se inscriben para llevar a cabo la

recoleccidon en sus domicilios.

Se programa campafia de
recolecciébn especial con una
frecuencia bimestral, los usuarios

Entre 6 mily 8 Sistema

Llantas usadas mil unidades | Verde S.A.S.
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Tipo de residuo

Cantidad
anual

Gestor
Externo

se inscriben para llevar a cabo la
recoleccidn en sus domicilios.

Método de recoleccion

Empaques de
agroquimicos

arox

4565,7 kg

Corporacion
Campo
Limpio

La recoleccion de estos residuos

se realiza en la zona urbana, con
una frecuencia bimestral.

En la zona rural con wuna
frecuencia semanal en la misma
ruta de recoleccion de residuos
aprovechables previa separacion
(triple lavado y perforacion) vy
presentacion en  recipientes
diferentes por parte de los
usuarios, los operarios de
recoleccién los colocan aparte de
los residuos aprovechables y
posteriormente lo llevan al centro
de acopio de Agroquimicos de
EEPP de La Ceja.

Pilas y baterias

Entre 150 y
250 kg

Tronex
S.A.S.

Se tienen unos contenedores
dispuestos en diferentes
establecimientos comerciales y en
la sede administrativa de Ia
empresa de aseo.

Lamparas de nedn
y bombillas
ahorradoras

Entre 150 y
200 kg

Corporacion
LUmina

Se tiene un contenedor dispuesto
en en el CC Punto CIEM, donde
esta ubicada la sede
administrativa de EEPP de La
Ceja. Ademas, algunos usuarios
en la ruta de recoleccion de
residuos inservibles, sacan aparte
las bombillas o lamparas las
cuales son almacenadas en
compartimientos especiales de los
vehiculos y luego se llevan al
centro de acopio de RESPEL de
EEPP de La Ceja.

Medicamentos
vencidos

20 kg

Corporacion
Punto Azul

Se tiene un contenedor dispuesto
en una de las farmacias de las EPS
0 se recogen durante las jornadas
de recoleccion especial de RAEE,
luego se llevan al centro de acopio
de RESPEL de EEPP de La Ceja.

Aceite usado de
cocina

2222.8 kg

ECOIL

Se realiza recoleccién por parte de
EE.PP. de La Ceja (Gestor de
Recoleccion inscrito ante la
autoridad ambiental) puerta a
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puerta a nivel domiciliario, el
mismo dia que se recolecta el
residuos organico previa
separacion y presentacién por
parte de los usuarios en un
recipientes plastico y con tapa
rosca, los operarios de
recoleccion lo depositan en un
recipiente acondicionado en el
vehiculo recolector y
posteriormente lo llevan al centro
de acopio de ACU para
posteriormente  entregarlo al
Gestor de ACU que se encarga de
su aprovechamiento. De igual
forma se cuenta con un listado
usuarios del sector comercial que
genera este tipo de residuos a los
cuales se les realiza recoleccién
cada quince dias y se les entrega
el respectivo certificado de
recoleccién y posteriormente lo
llevan al centro de acopio de ACU
para posteriormente entregarlo al
Gestor de ACU que se encarga de
su aprovechamiento.

La recoleccién de residuos solidos especiales se realiza de acuerdo a la solicitud de servicio
por parte de los usuarios, posteriormente se diligencia el Formato de peticiones y quejas y le
informa al técnico operativo de aseo para que designe el personal y realice su recoleccién.
Luego de prestado el servicio los operarios le devuelven el formato al Técnico Operativo de
Aseo para que registre el aforo y determine el valor a cobrar, el Técnico Operativo de Aseo,
remite a la Oficina Comercial y de Atencién al Usuario el oficio remisorio con copia del aforo
para que proceda a realizar su cobro a través de la facturacién de los servicios publicos de la
Empresa.

4. PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO

El programa de gestion del riesgo permite identificar las condiciones de amenaza y
vulnerabilidad de cada componente del servicio publico de aseo y determinar acciones de
respuesta por parte de la Empresa.

4.1. Identificacion de factores de amenaza y vulnerabilidad

Para identificar los escenarios de riesgo que pueden afectar el servicio de aseo, se definieron
las situaciones amenazantes que se pueden presentar por cada componente, y de la misma
manera cual es el factor ambiental expuesto, asi como también se identifico de acuerdo a cada
actividad el nivel de exposicion de factores asociados.
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Identificacion de amenazas y vulnerabilidad de los componentes ambiéntales

El programa de gestién del riesgo es transversal a todos los componentes de gestién integral
de residuos sdlidos, de acuerdo a lo establecido en la Ley 1523 de 2012, ademas de los planes
departamental y municipal de gestion del riesgo y sus estrategias de respuesta.

Para el caso particular del municipio de La Ceja del Tambo, la finalidad del programa es la
preparacion ante las emergencias, mediante el desarrollo de mantenimientos preventivos en
la planta y con los encargados de la maquinaria, asi como entrenamiento al personal en la
atencion de una emergencia, estableciendo el sistema contra incendios, y la respectiva
sefalizacidn de toda el drea de trabajo. Adicionalmente, Empresas Publicas de LA Ceja, cuenta
con un Plan de Emergencia y Contingencia, formulado a partir de los lineamientos de la
resolucion 0154 de 2014, con base en este Ultimo documento se estructura principalmente el
presente programa de gestion de riesgos.

El programa de gestion del riesgo permite identificar las condiciones de amenaza y
vulnerabilidad de cada componente del servicio publico de aseo y determinar acciones de
respuesta por parte de la Empresa.

El Plan de Emergencia y Contingencia de Empresas Publicas de La Ceja E.S.P para el servicio
de Aseo contiene las medidas técnicas, humanas y organizativas necesarias para garantizar la
continuidad del servicio publico domiciliario y las operaciones de la Entidad. El propdsito de
dicho Plan es brindar en situaciones anormales que afecten la prestacion normal del servicio
de aseo para el municipio de La Ceja del Tambo, decisiones organizadas y documentadas en
el manejo integral de residuos sodlidos (barrido, recoleccion y transporte de residuos soélidos
ordinarios, aprovechamiento y disposicion final de residuos sdlidos ordinarios, disposicion final
apropiada de residuos peligrosos y especiales mediante un gestor ambiental responsable y
autorizado). (Plan de Emergencias y Contingencias de Aseo, Empresas Publicas de La Ceja
E.S.P, 2020)

Por lo anterior, el Plan de Emergencia y Contingencia de Empresas Publicas de La Ceja E.S.P.,
ofrecera los diferentes escenarios de riesgos que pueden atentar a la prestacion del servicio
de Aseo dando una serie de alternativas, atencidon de emergencias e instructivos para
garantizar la continuidad y calidad en el servicio a los habitantes del municipio de La Ceja del
Tambo tanto en la zona urbana como rural.

Protocolo Identificacion de amenazas, analisis de vulnerabilidad e interpretacion
del nivel del riesgo

Para el cumplimiento de los lineamientos establecidos segtin la Resolucion 0154 de 2014 en la
elaboracién del Plan de Emergencia y Contingencia, emitida por el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, se procedié a realizar la identificacion y de las amenazas enddgenas y
exogenas para la prestacion del servicio de aseo, seguido de la estimacion de la probabilidad
de ocurrencia de los eventos amenazantes y la estimacion de la vulnerabilidad de los sistemas,
informacidn con la cual se calculan los riesgos y se definen los planes de accion de acuerdo a
su importancia.

v’ Identificacion de Amenazas
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Las amenazas se encuentran relacionadas con el peligro que significa la posible ocurrencia de
un fendmeno fisico de origen natural, tecnoldgico o social y que puede manifestarse en un
sitio especifico y en un tiempo determinado; produciendo efectos adversos a las personas, los
bienes y al medio ambiente.

v' Amenazas Endogenas

Durante la prestacion del servicio y/o ejecucién de actividades, se pueden generar eventos de
diferente naturaleza que afectarian la operacion y el medio ambiente, evaluando estas
amenazas en los frentes de trabajo se obtienen los siguientes:

Brote de Enfermedades

Infesta de animales

Incendios.

Explosiones.

Contaminacion del aire.

Fallas en las estructuras, sistemas y procesos.
Accidentes de transporte

Derrame de sustancias peligrosas.
e Contaminacion ambiental.
¢ Asalto — robos.

v' Amenazas Exdgenas

El desarrollo de las actividades socioecondmicas en el area de influencia y los
fendmenos naturales también se constituyen en factores generadores de
emergencias, como:

¢ Infesta de animales

¢ Sismo o terremoto

¢ Deslizamientos

e Caida de arboles

¢ Inundaciones

¢ Vendavales

e Tormentas o Rayos

e Accidentes de Transporte
e Terrorismo

¢ Asaltos — Robos

v' Definicion de Posibles Escenarios
Un escenario es la combinacion de una amenaza con un area determinada de la entidad. Se

define como, la posibilidad de que una amenaza determinada se materialice como una
emergencia en un sitio determinado.
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La definicion de escenarios para la operacion y funcionamiento de la entidad se realiza
combinando las areas y amenazas identificadas en los numerales anteriores. Véanse las
siguientes tablas:
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Tabla 41. Amenazas Endogenos

IDENTIFICACION AMENAZAS
ENDOGENAS

” > q, S 8
AREAS / 2 L Sl2g Td4%4 91 8
ACTIVIDAD QUE o 5| o & f|l88 £8eg £ .
) o] = o =] n o Y o £ n
IMPLICAN S| sl & 3| @ E|=g| 2459 &) =
SR £ 8| 5| 8 £ 258 <0°7 8| 3
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X | x| x| x X X | x| x

X

X | X | x| x| x X | X X
X | X X | x| x| x| x [x|x]x
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X | X X | x X | x [ x| x| x
X | X X | x| x| x| x [x|x]x
X | X X | x| x| x| x |[x|x]x
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X X X X X X
X X X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X
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X | X X X | X | X X
X | X X| X | X | X X

X X| X | X | X | X | X
X | X X X1 X | X X
X | X X X1 X | X X
X | X X | X X X

v'  Estimacion de Probabilidad

Dado que el concepto de riesgo se basa en la probabilidad de ocurrencia de eventos,
una parte importante del andlisis es la determinacién de las probabilidades.

La probabilidad de ocurrencia se define, asignando a cada amenaza un puntaje
numérico.

Tabla 42. Probabilidad

PROBABILIDAD H DEFINICION OCURRENCIA CASOS | PUNTOS
Frecuente Sucede en forma reiterada. 1 al mes 6
Moderado Sucede algunas veces. 1 entre 3 y 6 meses 5
Ocasional Sucede algunas veces. 1 entre 1 a 2 afos 4
Probable Sucede en forma esporadica. 1 entre 2 a 5 afos 3

Improbable Sucede en forma excepcional. 1 entre 5 a 10 afios 2
Remoto No ha sucedido hasta ahora. 1 en 10 o mas afios 1

Tabla 43. Probalidad Ocurrencia amenazas endogenas
PROBABILIDAD OCURRENCIA AMENAZAS
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Tabla 44. Probabilidad ocurrencia amenazas exogenas

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA AMENAZAS
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El programa de gestion del riesgo permite identificar las condiciones de amenaza vy
vulnerabilidad de cada componente del servicio publico de aseo y determinar acciones de
respuesta por parte de la Empresa.

v’ Identificacion de factores de amenaza y vulnerabilidad ambiental y social

Para identificar los escenarios de riesgo que pueden afectar el servicio de aseo, se definieron
las situaciones amenazantes que se pueden presentar por cada componente, y de la misma
manera cual es el factor ambiental expuesto, asi como también se identifico de acuerdo a cada
actividad el nivel de exposicion de factores asociados.

Tabla 45. Identificacion amenazas y vulnerabilidad componentes ambientales
Factor ambiental expuesto

Sl Amenaza Suelo Agua Aire Biodiversidad Paisaje
Derrame de hidrocarburos X X
Recoleccidn y Disposicion inadecuada de x « «
transporte residuos solidos
Fallas mecanicas en los «
vehiculos recolectores
Derrame de residuos en vias
b X X X
Barrido y limpieza publicas -
de vias y &reas Falta de herramientas y X
publicas equipos para el barrido
Zonas sin barrer dentro
del &rea de prestacion del X | X X
Sservicio
Derrame de residuos en vias
Corte de césped publicas X "
poda de arboples yDaﬁo de las herramientas de
corte de césped y poda de X
arboles

Factor ambiental expuesto
Componente Amenaza

Suelo Agua Aire Biodiversidad Paisaje
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Caida de arboles X

Aprovechamiento

Acumulacion de residuos
inservibles dentro de la
bodega de aprovechamiento

Hallazgo de residuos
peligrosos dentro de los
residuos aprovechables| X
entregados por el usuario

No recoger los residuos
aprovechables dentro del
horario establecido para los X
usuarios

Dafios en la maquinaria de

operacion del relleno
sanitario

Disposicion final  JAumento en la produccién

de lixiviados

Tabla 8. Factores de vulnerabilidad social

Componente

Recoleccion y transporte

Factores de vulnerabilidad social
Operarios de recoleccién y transporte

Cuadrilla de recoleccion
Conductores de los vehiculos de
recoleccion

Barrido y Limpieza de Vias y Areas
Publicas

Operarios de barrido y limpieza

Peatones

Corte de césped y poda de arboles

Operarios de corta de césped y poda
de arboles
Peatones

Aprovechamiento

Recicladores organizados

Recicladores de oficio
Operarios de recoleccidn y transporte

Disposicion Final

Operarios de disposicion final

Conductores de la maquinaria de
operacion

Cuadrilla de los vehiculos de
recoleccién y transporte

Lavado de areas publicas

Operarios que desarrollen actividades
de lavado de vias publicas

Peatones

De igual manera se realiz6 una clasificacion de amenazas por tipo, para conocer de qué manera

esta relacionadas con factores tecnoldgicos, operativos, ambientales o sociales.
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Tabla 47 Clasificacion de Amenazas por tipo

Componente Amenaza Tipo de amenaza
Derrame de hidrocarburos Tecnoldgica
Disposicion inadecuada de ]
residuos sdlidos Operativa
Recoleccion y transporte .. ,
Fallas mecanicas en los vehiculos o
recolectores Tecnologica
Dafios en la via que conduce al
relleno sanitario Operativa
Derrame de residuos en vias )
Barrido y limpieza de |Falta de herramientas y equipos _
vias y areas publicas |para el barrido Operativa
Zonas sin barrer dentro del area
de prestacion del servicio Operativa
Derrame de residuos .
Operativa

en vias publicas

Corte de césped y poda

de arboles - .
Dano de las herramientas de corte

de césped y poda de arboles
Acumulacion del inservible dentro
de la bodega de aprovechamiento

Hallazgo de residuos peligrosos
dentro de los residuos
aprovechables entregados por los
Aprovechamiento  |usuarios

No comercializacion de los
materiales recuperados

No recoger los residuos
aprovechables dentro del horario |Operativa
establecido para los usuarios

Tecnoldgica

Social

Social

Social

Componente Amenaza Tipo de amenaza

Dafios en la maquinaria de [Tecnoldgica
operacion del relleno sanitario

Aumento en la produccion de

. rativ
lixiviados Operativa
Disposicion final No consecucidon de material de .
Operativa
cobertura
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Explosion o incendio en el relleno

sanitario o] planta de ecnoldgica
aprovechamiento de organicos

Accidente laboral Social
Proliferacion de vectores Operativa

Después de identificadas las contingencias se procede a definir acciones de manejo para
cada escenario de riesgo

Escenario de riesgo

Tabla 48. Acciones de manejo para las contin

gencias

Acciones de respuesta

Derrame de hidrocarburos

Prevencion

Realizar mantenimientos

Fallas mecanicas en los

vehiculos recolectores

preventivos a todos los vehiculos
de recoleccién

Atencion

Atender el derrame de manera
inmediata, limpiar el area con
material absorbente, y reactivar
las actividades en el menor
tiempo posible

Atender la falla, ponerse en
contacto con personal que se
encargue de reparar en el
menor tiempo posible y de
manera adecuada las fallas en
los vehiculos

Dafios en la via que
conduce al relleno sanitario

Comunicar de manera inmediata la
contingencia, reparar los dafos en
la via para permitir la circulacién de
los vehiculos

Evitar transitar por la via que
conduce al relleno sanitario
cuando esta se encuentre en
malas condiciones

Derrame de residuos en
vias publicas

Realizar la recoleccién de manera
efectiva, verificando que las bolsas
se encuentren cerradas, y con
apoyo de los vigias sensibilizar a
los usuarios sobre la entrega de la
bolsa al vehiculo

Retirar de manera inmediata y
segura los residuos que se
encuentren en las vias.

Falta de herramientas y
equipos para el barrido

Suministrar al personal de barrido
todas las herramientas necesarias
para el desarrollo éptimo de la
actividad

Suministrar las herramientas
que seran necesarias en el
menor tiempo posible para
continuar con las actividades

Zonas sin barrer dentro del
area de prestacion del
servicio

Garantizar que todas las areas
identificadas en el PGIRS tengan la
cobertura de barrido y estén en

Optimas condiciones de limpieza

Realizar el barrido de las zonas
donde se haya acumulado
residuos solidos
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Dano de las herramientas
de corte de césped y poda
de arboles

Realizar el mantenimiento vy
cambio de las herramientas de
corte de césped y poda de arboles

Reemplazar las herramientas
de corte de césped y poda de
arboles de manera inmediata

Acumulacién del inservible
dentro de la bodega de
aprovechamiento

Garantizar que los rechazos del
proceso de aprovechamiento no se
acumulen en las bodegas, para

evitar la proliferacion de vectores

Realizar el retiro inmediato del
material acumulado y registrar
la cantidad

Escenario de riesgo

Acciones de respuesta

Hallazgo de residuos
peligrosos dentro de los
residuos

aprovechable
s entregados por los
usuarios

Prevencion

Sensibilizar a los usuarios sobre el
manejo integral de residuos
sdlidos y las consecuencias del
manejo inadecuado de RESPEL.

Atencion
Realizar el registro y
notificacion del hallazgo, aislar
los RESPEL de manera
cuidadosa y entregarlos a un
gestor externo autorizado,
notificando al duefio de los
residuos si se logra identificar
sobre lo sucedido

No comercializacién de los
materiales recuperados

Realizar un estudio de mercado
que permita identificar diferentes
cadenas de comercializacion de los
residuos aprovechables

Realizar la comercializacion del
material para evitar la
acumulacion del mimo en la
planta de aprovechamiento

No recoger los residuos
dentro del horario
establecido para los
usuarios

Garantizar el cumplimiento de las
microrrutas establecidas para
cada sector en el Municipio

Realizar la cobertura de la
microrruta incumplida de
manera inmediata y retirar los
residuos acumulados

Danos en la maquinaria de
operacion del relleno
sanitario

Realizar mantenimientos
preventivos a la maquinaria de
operacion del relleno sanitario

Reparar de manera inmediata
la maquinaria averiada y
continuar con las actividades

Aumento en la produccion
de lixiviados

Garantizar que la planta de
tratamiento de lixiviados tenga un
caudal de disefio apto para la
modelacion hidraulica del relleno
sanitario

Realizar el tratamiento
eficiente de los lixiviados
generados

No consecucion de material
de cobertura

Realizar un estudio de la
disponibilidad de material de
cobertura en otros municipios

Reemplazar el material de
cobertura terreo por uno
sintético mientras se subsana

la contingencia
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Explosion o incendio en el Realizar el manejo adecuado de la |Apagar el incendio de manera
relleno sanitario o planta  |red de chimeneas en el relleno adecuada utilizando los

de aprovechamiento de [sanitario, evitando las fuentes de |elementos necesarios
organicos inicié en las areas susceptibles

Acciones de respuesta

Escenario de riesgo

Prevencion Atencion

Brindar primeros auxilios al
Capacitar el personal sobre|personal afectado y solicitar
seguridad en el trabajo y el usojapoyo médico de manera
adecuado de herramientas vy |inmediata. Posteriormente se
equipos notifica a la empresa lo

sucedido

Accidente laboral

Realizar las fumigaciones
respectivas tanto en el relleno [Realizar control inmediato de los
sanitario como en la planta de \vectores

aprovechamiento

Proliferacion de vectores

v Organigrama local para la gestion del riesgo

GERENCIA

P ) sessssssssssssssssnsennensnes

COORDINADOR (A)
. DE EMERGENCIAS

Principal. Director A

Suplente. Director Técnico

| :
[ [ [ [ | :

S COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR COORDINADOR .
) OPERATIVO EVACUACION TECNICO DE RECURSOS DE INFORMACION AMBIENTAL .
P.U. SST Control Interno de Jefe Compras y Bienes Asesor Gestién Ambiental y -~
T1.0. Aseo P.U. Sistemas y Tecnologia T.0. Plantas y Redes T pu.sst Comunicaciones Coord. SIG. .
lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll -e
Lider de la Lideres E 6 P | de Personal de Personal de Personal de
Brigada por Areas Mantenimiento Apoyo Apoyo Apoyo
Brigada de mpleados,
contratistas
Emergenclas visitantes Y
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v Instituciones de Ayuda Externa

A continuacion, se nombran con nimero telefénico, las instituciones del municipio

que pueden ser actores participes dentro de una emergencia que afecte los

procesos de la Entidad.

Tabla 49. Numeros de Emergencias

Entidades de socorro

Para activar cadena de llamadas a nivel
municipal - COMGER

Teléfonos

3104493512

Cuerpo de bomberos de La Ceja
Camilo Tobdn
Carlos Posada
Capitan Antonio Alzate

553 3092 - 553 13 13 - 553 37
10

320 720 62 30
313 695 58 14
312 832 31 88

Cuerpo de Bomberos El Carmen de Viboral

543 25 41 (la ayuda debe
pedirla bombero, si la pide otro
tiene costo)

Cuerpo de Bomberos Rionegro

531 58 39 - 561 08 78 (la
ayuda debe pedirla bombero, si
la pide otro tiene costo)

5531313

Policia Nacional - La Ceja 5530209
553 82 82

314 892 69 40
Cruz Roja Municipal - La Ceja 553 15 71

Luis Alfonso Blandon

321 817 91 59 - 314 562 78 84

Bombero El Retiro Capitan Andrés Felipe Garcia

315539 16 00

Hospital Municipal La Ceja 553 14 44
Hospital San Juan de Dios - Rionegro 531 37 00
Clinica San Juan De Dios La Ceja 535 20 20
Clinica Somer - Urgencias 569 99 99

San Vicente de Paul - Rionegro 444 87 17

Secretaria de Transito Municipal - La Ceja

553 23 13 - 314 897 23 30

Emergencias - DEVIMED

01 8000 51 54 27 - 386 00 85

EPM - Energia 444 41 15
553 58 38

UNE - Comunicaciones 553 10 00
553 15 53
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Alcaldia Municipal La Ceja

553 14 14

v Sistema de Monitoreo

El servicio de aseo se monitorea a través de los recorridos de ruta que hace el supervisor
operativo, verificando que se cumpla la ruta con las frecuencias y tiempos estipulados.
Asimismo, Empresas Publicas de La Ceja ESP por su prestacion de servicio cuenta con
un sistema de monitoreo mediante sistema de posicionamiento global (GPS); Para medir
la cantidad de residuos recolectados se utiliza una bascula mediante la cual se hace el
pesaje de los vehiculos calculando asi la cantidad de residuos no aprovechables
recolectados en cada ruta y/o viaje que hacen los vehiculos al relleno sanitario.

v Establecimiento de necesidad de ayuda externa

Una vez identificada la emergencia que por su magnitud e impactos hace que la empresa
solicite apoyo a otros entes municipales, departamentales o incluso de orden nacional,
las cuales se aprecian en la siguiente tabla:

Tabla 50. Ayuda Externa

ESCENARIO DE
RIESGO

RESPONSABLE(S) DE
COORDINAR LA EMERGENCIA

APOYO POR AREAS

Inundacion

Cuerpo de Bomberos Voluntarios La Ceja

Defensa Civil, Cruz Roja, Secretaria de
Movilidad, PONAL, Secretaria de
Infraestructura, Empresas Publicas de La
Ceja, Secretaria de Salud y Proteccion
Social

Movimiento en masa

Cuerpo de Bomberos Voluntarios La Ceja

Defensa Civil, Cruz Roja, Secretarna de
Infraestructura, Empresas Publicas de La
Ceja, Secretaria de Salud y Proteccion
Social

Incendios forestales

Cuerpo de Bomberos Voluntarios La Ceja

Defensa Civilk. Cruz Roja, PONAL,
Secretaria de Infraestructura, Empresas
Publicas de La Ceja

Aglomeraciones de publico

Cuerpo de Bomberos Voluntarios La Ceja
Defensa Civil Colombiana, Comité La Ceja

Cruz Roia Colombiana, UM La Ceia

PONAL, Secretaria de Goblerno

Sismos

Cuerpo de Bomberos Voluntarios

Defensa Civil, Cruz Roja, Secretana de
Movilidad, PONAL, Secretaria de
Infraestructura, Empresas Publicas de La
Ceja, Secretaria de Salud y Proteccion
Social

Otros que se presenten

Segun lo establezca el COMGER

COMGER

Protocolos

v' Plan de contingencia para explosiones

A continuacion, se describen paso a paso las acciones a llevar a cabo en caso de
materializarse algunas de las amenazas presentes.
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Tabla 51. Plan de Contingencias Explosiones

EVENTO: Explosien

Institucion Técnica que define los parametros: Empresas Pliblicas de LaCeja ESP.y

incendio incontrolado, percepcidn
inmediata de la elevacion humo y
llama, es evidente propagacion del
fuego, dafio estructural y
afectacién de vidas humanas.

v .
Evacuacion

v
v

COMGER.
CARACTERISTICAS O
NIVEL CONDICIONES ACCIONES
5e declara cuando se detectaun | v+ Vigilancia en los  puntos
ruido relacionado «con una posibles de afectacion vy
explosion en algin punto del definir  mecanismos de
ALERTA relleno sanitario. vi_uilancia_,r alerta, alarma v
AMARILLA , _ evacuacion.

Realizar un inventario de
recursos humanos, equipo,
instalaciones e insumos de
emergencia para una posible
atencion.

Se declara cuando la tendencia + Preparacion para una posible
evidente de  explosion ha evacuacion.
traspasado los limites y se v Informar al personal de
observa un conato de incendio, se planta y visitantes sobre los
evidencia una extension de la sistemas de aviso.
explosidn con posible amenazaa | + Coordinar sobre puntos de
estructuras. encuentro
« Revisar planes de
emergencia: salud,
transporte, y adecuacion de
ACCes0os,  preparacion de
Herramientas y alerta al
COMGERD.
Se declara cuando ha ocurrido una | +  Activacion de alarmas
explosidn de gran magnitud con v [Evacuaciéon del personal

operativo y visitantes.
a puntos de

encuentro.

Censo de personas.
Movilizacion de operativos
segun planes de
emergencia.

Plan de contingencia para incendio

A continuacion, se describen paso a paso las acciones a llevar a cabo en caso de
materializarse algunas de las amenazas presentes.
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Tabla 52. Plan de Contingencias Incendio

EVENTO: Incendio

Las alertas estdn relacionadas directamente con la informacion previa que existe sobre el
fenomeno. La responsabilidad directa para decretar los grados de alerta recae en los alcaldes
como presidentes de los COMGER, apoyados en la informacidn técnica que suministran las
instituciones cientificas (IDEAM para eventos de origen hidrometeorolégico, INGEOMINAS para

eventos de origen geoldgico, DIMAR para tsunami, etc.).

Institucion Técnica que define los parametros: Empresas Pablicas de La Ceja ES.P.y

COMGER
CARACTERISTICAS O
NIVEL CONDICIONES ACCIONES

Se declara cuando se detecta una ¥ Vigilangia en los puntos

actividad de fuego en algdin punto posibles de afectacion vy

va sea en el rellenc sanitaric o en definir  mecanismos de

la planta de organicos, vigilancia, alerta, alarma vy

L evidenciada por un conato de evacuacion.
AMARILLA . . ¢ ) . .

incendio. Realizar un inventario de
recursos  humanos, equipo,
instalaciones e insumos  de
emergencia para una posible
atencion.

Se declara cuando la tendencia

“ Preparacion para una posible

evidente de incendio ha evacuacion.
traspasado los limites vy 5e “ Informar al personal de
observa humo y  llama, se planta y visitantes sobre los
evidencia una extension  del sistemnas de aviso.
conato con posible amenaza a | ¥ Coordinar sobre puntos de
astructuras. encuentro

v Revisar planes de

emergencia: salud,

transporte, y adecuacion de

accesos, preparacién  de
Herramientas y alerta al
COMGERD.
Se declara cuando ha ocurrido un | +  Activacion de alarmas
incendio incontrolado, percepcién | v Evacuacidon  del personal
inmediata de la elevacion humo y operativo y visitantes.
llama, es evidente propagacién del | + Evacuacién a puntos de
fuego,daficestructuraly encuentro
afectacion de vidas humanas. v Censo de personas
v Movilizacion de operativos
sequn planes de
emergencia.

Plan de contingencia por deslizamientos y movimiento en masa
descripcion del evento o amenaza

A continuacion, se describen paso a paso las acciones a llevar a cabo en caso de
materializarse algunas de las amenazas presentes.
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Tabla 53. Plan de Contingencia Deslizamiento o Movimiento en masa

EVENTO: Deslizamiento o movimiento en masa

Las alertas estan relacionadas directamente con la informacion previa que existe sobre el
fendmeno. La responsabilidad directa para decretar los grados de alerta recae en los alcaldes
como presidentes de los COMGER, apoyados en la informacidn técnica que suministran las
instituciones cientificas (IDEAM para eventos de origen hidrometeorolégico, INGEOMINAS para

eventos de origen geoldgico. DIMAR para tsunami, etc).

Institucion Técnica que define los parametros: Empresas Pliblicas de LaCeja ESP.y

COMGERD
CARACTERISTICAS O
NIVEL CONDICIONES ACCIONES
Se declara cuando la persistencia, " \igilancis en los punios
ALERTA intensidad de las lluvias e posibles de afectacion vy
AMARILLA inestabilidad del terreno puede definir  mecanismos  de

ocasionar arrastre de materialy un

vigilancia, alerta, alarma vy
evacuacion.

Realizar un inventarioc de

eventual taponamiento en el drea | «
de captacidn. recursos  humanos, equipo,
instalaciones e insumos de
emergencia.
Se declara cuando hay una + Preparacion para una posible
tendencia evidente de evacuacion.
desprendimiento del terreno en | v Informar a la  comunidad
zonas altas del relleno sanitario y sobre los sistemas de aviso.
en la planta de organicos, y hay v Revisar planes de
persistencia de las lluvias. emergencia: salud,
transporte, y adecuacion de
accesos viales.
v Preparacion de
Herramientas y alerta al
COMGERD.
Se declara cuando han ocurrido v Activacion de alarmas
procesos de remocion en masa y/o| v Evacuacion de la poblacion
caida de arboles. afectada.
v Movilizacion de operativos
segun planes de
emergencia.
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Plan de contingencia por inundacion
A continuacién, se describen paso a paso las acciones a llevar a cabo en caso
de materializarse algunas de las amenazas presentes.

Tabla 54. Plan de Contingencia Inundacion

EVENTO: Inundacion

Las alertas estdn relacionadas directamente con la informacion previa que existe sobre el
fenomeno. La responsabilidad directa para decretar los grados de alerta recae en los alcaldes
como presidentes de los COMGER, apoyados en la informacidn técnica que suministran las
instituciones cientificas (IDEAM para eventos de origen hidrometeorolégico, INGEOMINAS para
eventos de origen geoldgico, DIMAR para tsunami, etc.).

Institucion Tecnica que define los parametros: Empresas Pablicas de La Ceja ES.P.y

COMGER
CARACTERISTICAS O
NIVEL CONDICIONES ACCIONES
Se declara cuando la persistencia | + Reunir el  Comité de
e intensidad de las lluvias puede Emergencia de la empresa.
ocasionar el desbordamiento de| v Convocar al COMGER
las fuentes hidricas de influencia v Ubicar puntos criticos como
ALERTA en el Acuregluctu 1.r’,ﬂ'nll::alntariIIai:h:- es ellcaso de la I?n:-{:atc-ma ¥
AMARILLA en los proximos dias. definir  mecanismos de
vigilancia, alerta, alarma vy
evacuacion.

" Realizar un inventario de
recursos humanos, equipo,
instalaciones e insumos de
emergencia.

Se declara cuando la tendencia | +» Preparacién para una posible
ascendente de los niveles de las afectacion e interrupcion del
fuentes hidricas y la persistencia servicio.

de las lluvias de influencia en el v Preparacion para una posible
Acueducto ¥ Alcantarillado, evacuacion.

indican posibilidad de que se v Informar a la comunidad
presenten desbordamientos. sobre los sistemas de aviso.

v Coordinar alojamiento
transitorio.

v Revisar planes de
emergencia: salud,

transporte y adecuacion de
accesos viales.

Se declara cuando el nivel de las
fuentes hidricas alcanza alturas
criticas gue hacen inminente el
desbordamiento o cuando ya se
ha iniciado la inundacion.

=,

AL N NS

Movilizacion de Brigada de
Emergencia

Activacion de alarmas.
Evacuacion de la poblacidn.
Interrupcion del Servicio.

Movilizacion de operativos
sequn planes de
emergencia.
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Protocolo de Accion para Contingencias por COVID 19

Empresas Publicas de La Ceja, en aras de contener los contagios del COVID — 19 en los
procesos de recoleccién de residuos solidos domiciliarios y aseo de areas publicas se
estipulan los siguientes protocolos.

Durante la Emergencia o Contingencia

e Convocar el Comité de Emergencia y Contingencia por parte de la
Gerencia o cualquiera de los miembros del comité que tenga
conocimiento de la situacion.

e Organizar un puesto de mando unificado (PMU) para la reunidon y
coordinacién de las instituciones operativas (con acceso a
comunicaciones, disponibilidad de material para manejo de la
informacién, mapas, etc.).

En empresas Publicas de La Ceja velando por tu seguridad y la de tu
familia, continuamos implementando medidas de limpieza y desinfeccién,
tanto en los frentes de trabajo como en los vehiculos:

1. En los vehiculos se realizara a diario, desinfeccion de la tolva y la cabina
con solucién de hipoclorito de sodio a 0,5 ppm.

2. Enlos frentes de trabajo, después de realizar la limpieza rutinaria se debe
proceder a la desinfeccion de las superficies, paredes, pisos, teclados,
mouse, teléfonos y demas implementos, con solucién de hipoclorito de
sodio a 0.5 ppm.

3. Se ha entregado al personal operativo, alcohol al 90% para la adecuada
desinfeccion de las manos. Los elementos de proteccidon personal son:
gafas, respirador N95, guantes, ropa de trabajo y zapatos de seguridad
para lalabor.

4. Al llegar a casa, antes de tener contacto con tu familia retira tus prendas
y calzado de labor, realiza el lavado de las prendas de vestir, a parte de la
de todos los miembros de tu familia.

Pr /e infeccion I Vi 1bli [ municipii la Ceja
COVID 19;

El lavado y desinfeccion de parques y areas publicas estara a cargo del personal de aseo.

En cuanto a la periodicidad la RESOLUCION CRA 911 DE 2020 (17 de marzo de 2020)
establece en el CAPITULO III DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO articulo 7 establece
INCREMENTO DE FRECUENCIA DE LAVADO DEAREAS PUBLICAS. Durante el término de
aplicacion de la presente Resolucion, las personas prestadoras del servicio publico de aseo
en las actividades de recoleccion y transporte de residuos no aprovechables deberan
realizar el lavado de areas publicas de alto trafico peatonal como minimo con una
frecuencia semanal, en articulacién con el municipio y/o distrito respectivo. El lavado de
areas publicas, durante la emergencia sanitaria, debera incorporar procedimientos de
desinfeccion de superficies, para lo cual es necesario que previo a la aplicacion del
desinfectante, se efectle la remocién de la suciedad, con ayuda de detergente o jabdn, y
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posteriormente, una vez se encuentre libre de suciedad, se realice la aplicacion del
desinfectante en solucién (segun las instrucciones del fabricante y los requerimientos de
la emergencia), por lo anterior se esta realizando al menos una vez por semana; segun el
siguiente cronograma:

Tabla 54. Cronograma desinfeccion
LUGAR LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

Parque principal
y 1 cuadra X X X
alrededor

Plaza de mercado

Central
integradora de X X
transporte.

Clinica San Juan
de Dios

Hospital de la
Ceja
Promedan
Sura

Establecimientos
abiertos al X X
publico
Estaciones de X X
policia
Dependencia de X X
la alcaldia

>

>

La recoleccion de residuos, barrido y limpieza de vias publicas sera la establecida segun
la RESOLUCION CRA 911 DE 2020 (17 de marzo de 2020), establece en el CAPITULO III
DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO en el articulo 11 ARTICULO 11. INCREMENTO DE
FRECUENCIA DE RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS NO
APROVECHABLES Y DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS PUBLICAS. Las empresas
prestadoras del servicio publico de aseo en las actividades de recoleccion, barrido y
limpieza de vias y areas publicas deberan durante la aplicacion de la presente resolucion,
incrementar las frecuencias de prestacion cuando los entes territoriales establezcan que
es necesario, como medida para afrontar la emergencia sanitaria del COVID-19.

Hasta la fecha no se han incrementado las frecuencias de recoleccion de residuos no
aprovechables ya que no ha habido solicitud del ente territorial para realizarlo, por lo
tanto se esta realizando de acuerdo a los planes operativos de barrido y aseo, donde se
establecen las micro rutas y frecuencias.
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Tabla 55. Frecuencia Recoleccion

SERVICIO FRECUENCIA
BARRIDO 7 DIAS A LA SEMANA
RECOLECCION 2 DIAS DE RECOLECCION PARA RESIDUOS
NO APROVECHABLES.
p 0 d eccic d Slidos COVID 19 d

diagnosticadas:;

1. La Secretaria de Salud y Proteccidn Social del Municipio y/o la E.S.E. Hospital de La
Ceja, deben reportar a nuestra empresa la direccidn exacta del usuario el cual
necesita que se le realice la recoleccion especial, por motivos de casos y observacion
0 positivos en covid — 19.

2. El ente de salud que atiende el paciente por covid - 19 debe informar al usuario como
llevara a cabo las siguientes acciones para realizar la entrega de los residuos
domésticos de un solo uso, generados en la vivienda:

2.1. Separar los residuos de la persona que se encuentra en observacion o
diagnosticada con el virus covid -19 en una bolsa, cerrando esta con un doble
nudo.

2.2. La bolsa se debe desinfectar por fuera y empacarla en una segunda bolsa la
cual debe estar cerrada con doble nudo.

2.3. La bolsa debe estar rotulada (RESIDUOS - COVID - 19) y el usuario debera
desinfectarla por fuera con una solucién que contenga un porcentaje superior
al 70% de alcohol y/o una dilucién de hipoclorito de sodio (blanqueador)
superior al 0.25%.

3. Las bolsas de los residuos de la persona infectada y las bolsas de los residuos de las
personas que viven en la misma estructura, deben ser empacadas en doble bolsa y
el usuario debera desinfectarla por fuera con una solucidn que contenga un
porcentaje superior al 70% de alcohol y/o una dilucién de hipoclorito de sodio
(blanqueador) superior al 0.25%. ademas, rotuladas (RESIDUQOS - COVID - 19) a la
hora de entregar al personal de recoleccién.

4. Las bolsas no deberan ser dejadas en el andén u otros lugares en los cuales se tenga
acceso a esta, animales o personas no autorizadas. Ni entregarsela a los operadores
de recoleccién normal, en estos casos se realizara una recoleccion especial la cual se
coordinara con la persona responsable de la vivienda.

5. El operador encargado de la recoleccion debidamente protegido, debe recibir las
bolsas e inmediatamente empacarlas en doble bolsa, cerrarlas con doble nudo,
desinfectarlas con una solucién que contenga un porcentaje superior al 70% de
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alcohol y/o una dilucién de hipoclorito de sodio (blanqueador) superior al 0.25%. por
fuera y rotularlas (RESIDUQOS - COVID - 19) y el cddigo del usuario.

6. La bolsa se debera introducir en un contenedor marcado (RESIDUOS COVID -19)
totalmente hermético, y posteriormente, se llevaran dichos residuos al relleno
sanitario en el cual se tiene adecuado una celda especial para estos.

7. La custodia de los residuos se realizard solo por un operario de aseo, el cual
manipulara dichos residuos desde el lugar de recoleccién hasta el lugar de disposicion
final a la celda adecuada especialmente para dichos residuos.

8. El operador debe realizar la desinfeccion inmediata de guantes, botas e instrumentos
utilizados en la recepcién y posterior disposicion de dichos residuos.

9. El contenedor y vehiculo recolector deberan ser desinfectado inmediatamente
después de dicha recoleccion.

10. Las bolsas son de color rojo las cuales deben ser de polietileno de alta densidad de
1.6 milésimas de pulgada y deben contar con un rétulo donde se indiquen: el cédigo
del generador (usuario), las palabras RESIDUOS (COVID- 19).

11. El Recipiente plastico debe ser liviano, resistente a los golpes, sin aristas internas,
provisto de asas que faciliten el manejo durante la recoleccion, construidos en
material rigido impermeable, de facil limpieza, y resistentes a la corrosidon como el
plastico. Los recipientes deberan ser lavados y desinfectados.

12. La frecuencia de recoleccion sera semanal en horario diurno.

v Después de la Emergencia o Contingencia

e Establecer la disposicion final de residuos y escombros
derivados de la emergencia.

e Identificar las posibles afectaciones en salud y su
tendencia después del covid19.

e Establecer la cobertura en vacunacion.

e Promover las normas de higiene en la poblacion afectada.

e Mantener y mejorar la salud de la comunidad afectada
y el saneamiento de su entorno.

v Programa de gestion de riesgo

El programa de gestion del riesgo es transversal a todos los componentes de
gestion integral de residuos sdlidos, de acuerdo a lo establecido en la Ley 1523 de
2012, ademas de los planes departamental y municipal de gestion del riesgo y sus
estrategias de respuesta.

Para el caso particular del municipio de La Ceja del Tambo, la finalidad del
programa es la preparacion ante las emergencias, mediante el desarrollo de
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mantenimientos preventivos en la planta y con los encargados de la maquinaria,
asi como entrenamiento al personal en la atencidon de una emergencia,
estableciendo el sistema contra incendios, y la respectiva sefializacion de toda el
area de trabajo. Adicionalmente, Empresas Publicas de LA Ceja, cuenta con un
Plan de Emergencia y Contingencia, formulado a partir de los lineamientos de la
resolucion 0154 de 2014.
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Gestionar
adecuadamente
los riesgos de
la prestacion
del servicio
publico de aseo
mediante la
implementacion
del Plan de
Emergencia y
contingencia
del
servicio de aseo

Tabla 56. Pro

k
3
S
S

Inspecciones trimestrales

correctivos

grama Gestion del Ries

Metas intermedias

Indicadores
Meta final  corto
plazo
_— Mantener
Municipio .
.| activo el plan
de la Ceja d
e
_ el emergencias
© [Tambo gy
[%)]
o contingencia | 100%
= [Personal senla
EEPP de La iy
Ceja prestac[op
del servicio
de Aseo

Mantenimientos preventivos y

Mediano
plazo

100%

Gestionar
adecuadamente

los riesgos de la
prestacion del
servicio publico
de aseo.

Tabla 57. Medios de verificacion del

Indicador . FUEE ‘:'f’ Metodo .d,e Frecuencia Responsable
informacion recoleccion
% avance de | Seguimientos | Revision de Trimestral | EEPP DE LA
cumplimiento | plan resultados CEJA
plan de
emergencia y
contingencia
Aseo
No. de veces Formato para | Diligenciar los Mensual EEPP DE LA
que se realizan | el reporte de formatos por CEJA
Mantenimiento | parte del
labores planta personal
preventivas organicos encargado
en la planta
No de veces Formato para | Diligenciar los Mensual EEPP DE LA
que se realiza | reporte de formatos por CEJA
mantenimiento | mantenimiento | parte del
planta de personal
reciclaje encargado
en la planta de
reciclaje.
No. De Formato Diligenciar los Trimestral | EEPP DE LA
personal registro de formatos por el CEJA
capacitado / capacitaciones | personal quienes
total de reciben el
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personal * 100 entrenamiento.

Tabla 58. Factores de Riesgo

Factor de Riesgo

Social Ambiental Legal
Los Afectacion de | Manejo Incumplimiento
Baja . la poblacién | inadecuado de| s normativos
Gestion adecuada | destinacion de camblosd_e por posibles | residuos
de los riesgos recursos mandatario desastres
pueden
afectar el
interés

4.2. Subsidios y contribuciones

v' Factores de subsidio y aporte solidario
Tabla 9. Factor de subsidios y contribuciones
Factor de subsidio (%), Factor de contribucion (%),
segun acuerdo del concejo seguln acuerdo del concejo

Estrato o tipo de

usuario municipal municipal
Estrato 1 /0

Estrato 2 40

Estrato 3 15

Estrato 4 Base

Estrato 5 >0
Estrato 6 60
Industrial 30
Comercial >0

Oficial Exento

v Equilibrio en el balance de subsidios y contribuciones
Tabla 60. Equilibrio en el balance de subsidios y contribuciones

Documento ' Fecha de Suscripcién Acto Administrativo
Acuerdo —del  concejo | 5454 Acuerdo 001/2021
municipal

5. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PRESTADOR CONTENIDAS EN
EL PGIRS

En esta seccidn se sefalan las estrategias y actividades a implementar para dar cumplimiento
a las obligaciones de La Empresa definidas en el PGIRS.
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De acuerdo a los programas y proyectos establecidos en el Plan de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos, la Empresa se encarga de llevar a cabo todas las actividades tendientes a
garantizar una eficiente prestacion del servicio de aseo en el Municipio
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Tabla 61. Objetivos del componente de recoleccion y transporte a cargo de Empresas Publicas de La Ceja

Mantener la No.  Suscriptores EMPRESAS
cobertura en la del servicio de PUBLICAS DE
prestacion  del aseo/ no. Total de CEJAESP Y
servicio publico usuarios potencial DEMAS
de Aseo 100%. | 0% | 100% | 4o cenvicio de aseo | ANVYAL | pRESTADORES
* 100 DEL SERVICIO
PUBLICO DE
1 SOSTENIBILIDAD ASEO
FINANCIERA Realizar un (1) Estudio de ADMINISTRACI
Programa estudio de actualizacion ON MUNICIPAL
Institucional actualizacion Estratificacion -
parala 10 $ Estratificacion socioecondmica del DEPARTAMENT
1 prestaciondel | % | 5.389,30 socioecondmica 50% 100% municipio ANUAL (0]
servicio del municipio elaborado/estudio ADMINISTRATI
publico de aseo estratificacion VO DE
proyectado*100 PLANEACION
Articulacion Matriz
. 100% del PGIRS instrumentos de ADMINISTRACI
ARTICULACION con los planificacion CADA ON MUNICIPAL
HERRAMIENTAS . .
2 |DE instrumentos de 100% | 100% elaborada/Matriz PERIODO -
. lanificacion royectada*100 DE SUBSECRETARI
PLANIFICACION | P@n proy
MUNICIPAL Nacional, GOBIERNO | A DE MEDIO
departamental, AMBIENTE
Regional y Local

100
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FORTALECIMIENT
O DE LA
GESTION
INSTITUCIONAL
DE LA EMPRESA
PRESTADORA
DEL SERVICIO DE
ASEO

Mantener el Certificaciones
Sistema de renovadas/certifica
Gestion Integral ciones actuales del
las sistema de gestion

Zertificaciones integral *103 EMPRESAS
de las normas 100% | 100% ANUAL PUBLICAS DE
1SO 9001, en LA CEJAE.S.P
Empresas
Plblicas de La
Ceja E.S.P
Mantener la % usuarios
Imagen y satisfechos/% de
Satisfaccion de usuarios

1 k3
Lﬁs ;Jgrl,\lleilé:gs 32 encuestados*100 EMPRESAS
Aseo por encima 85% 85% ANUAL PUBLICAS DE
del  85% en LA CEJA E.S.P
Empresas
Plblicas de La
Ceja E.S.P
Implementacion Indicador con
al 100% cumplimiento  de
Sistema de las metas
Informacion i
Ind?cad%crgs eﬁ g:szbilr?;ﬁ:;or g: r:| EMPRESAS

iy 100% 100% . ., ANUAL PUBLICAS DE
la prestacion del Sistema de Gestion LA CEJA E.S.P

servicio de Aseo
en Empresas
Plblicas de La
Ceja E.S.P

Integral SGI
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Mantener el
programa de

Porcentaje de
cumplimiento  en

) EMPRESAS
Cultura las acciones de PUBLICAS DE
4 CULTURA Aml_siental por 90% 100% Cultura Ambi_ental ANUAL LA CEJA ES.P -
AMBIENTAL encima del 90% No de acciones
desarrolladas/No ADMINISTRACK
. ON MUNICIPAL
de acciones
programadas *100
Mantener el No.  Suscriptores EMPRESAS
100% de la del servicio de PUBLICAS DE
cobertura area aseo/ no. Total de LACEJAE.S.P
urbana. usuarios potencial Y DEMAS
100% | 100% | " jomicilios del| ANUAL | pRESTADORES
servicio de aseo DEL SERVICIO
*100 PUBLICO DE
ASEO
No.  Suscriptores EMPRESAS
del servicio de PUBLICAS DE
Mantener la aseo/ no. Total de LACEJAE.S.P
cobertura area usuarios potencial Y DEMAS
rural en un 100% | 100% o domicilios del ANUAL PRESTADORES
MEJORAMIENTO | 100% servicio de aseo DEL SERVICIO
Programa de Y OPTIMIZACION *100 PUBLICO DE
recolecciony | 10 $ 5 DE LOS ASEO
transporte y % 2.071,60 PROCESOS DE No de dias en que EMPRESAS
transferencia RECOLECCION Y se prestd el servicio PUBLICAS DE
TRANSPORTE / No de dias del afio LA CEJAES.P
en que esta Y DEMAS
programado ANUAL PRESTADORES
Garantizar el prestar al DEL SERVICIO
cumplimiento servicio*100 PUBLICO DE
de las ASEO
frecuencias de | 100% | 100% 1y s EMPRESAS
recoleccion en monitoreados/total PUBLICAS DE
un 100% de vehiculos*100 LA CEJAE.S.P
Y DEMAS
DIARIO PRESTADORES
DEL SERVICIO
PUBLICO DE
ASEO
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Disminuir el 50 Puntos criticos EMPRESAS
% de la actuales/Inventario PUBLICAS DE
generacion y de puntos SEMELSTRA LA CEJAE.S.P -
presencia de criticos*100 ADMINISTRACI
puntos criticos ON MUNICIPAL
en el area 250 250, | NO- De
urbana del comparendos
:f:;‘;'ﬂg a ?r:pbu'zrs‘ggfs SEMESTRA | ADMINISTRACI
aplicacion del L ON MUNICIPAL
cddigo de
policia.
Actualizacion y Ton de CO2 afio
definicion de 1 final/ Ton de CO2
macro y micro afo inicial*100
rutas de EMPRESAS
recoleccion y| 100% | 100% ANUAL PUBLICAS DE
transporte LA CEJAES.P
eficientes para
la reduccion de
C02
No. De
Compra de 2 mantenimientos EMPRESAS
vehiculos 100% NA programados /no.| MENSUAL | PUBLICAS DE
recolectores De mantenimientos LA CEJAES.P
realizados * 100
Sostener el
0,
cobertura en o Longiud de éreas
APROPIADA irea urbana de barr|d9/long|tud EMPRESAS
Programa de PRESTACION DEL incluyendo 100% | 100% |total de areas que | SEMANAL | PUBLICAS DE
. SERVICIO DE demandan barrido LACEJAES.P
Barridoy constantemente
Limpiezade | 5% $ 6 BARRIDO ¥ zonas de *100
vias areas 291,50 LIMPIEZA PARA ampliacién
publicas LOGRAR UNA Controlar el
MEJOR CALIDAD o No cestas
DE VIDA 100% de las controladas / No de | TRIMESTR | EMPRESAS
cestas 100% | 100% cestas AL PUBLICAS DE
instaladas para LA CEJAE.S.P

evitar

la

instaladas*100
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generacion de
puntos criticos

No de dias en que

Mantener al se presto el servicio
100% la / No de dias del afio EMPRESAS
frecuencia de| 100% | 100% |en que estd | SEMANAL PUBLICAS DE
barrido en el programado LACEJAES.P
area urbana prestar al
servicio*100
Inventario de . CADA
Inventario de EMPRESAS
zonas Verdes | 4400, | 100% | arboles urbanos | ToRioPO | pUBLICAS DE
arboles urbanos actualizado. (1) DE LA CEJA E.S.P
actualizado. (1) ) GOBIERNO =
Cumplimiento al Frecuencias de
100% de |la corte y poda TRIMESTR EMPRESAS
frecuencia 100% | 100% | ejecutadas/frecuen AL PUBLICAS DE
establecida de cias de corte y poda LACEJAE.S.P
corte y poda. establecidas*100
Programa de FORTALECIMIENT | Cobertura  del M2 e d
corte de s O DEL 100%  de las césp(:g/n w2 EMPRESAS
césped y poda PROGRAMA DE | 4reas, definidas . TRIMESTR -
de arboles de 5% 1.266,60 7 CORTE DE en el inventario 100% | 100% gstablec!dos en el AL PUBLICAS DE
vias y areas CESPED Y PODA | de zonas verdes mventa)rklo de zonas LACEJAES.P
publicas DE ARBOLES publicas verdes *100
Aprovechar el
100% de los EMPRESAS
residuos de| 100% | 100% Ka de residuos PUBLICAS DE
corte de césped 9 LA CEJAE.S.P
y poda aprove;chados/ kg
de residuos MENSUAL
Adquisicién de generados por la EMPRESAS
una (1) maquina actividad*100 PUBLICAS DE
chipiadora para| 100% NA LA CEJAE.S.P -
el tratamiento ADMINISTRACI

de los residuos

ON MUNICIPAL
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Lavado al 100% No de areas
! EMPRESAS
ggb"'f;s ore3s| 100% | 1009 |2vadas/Node SEMESTRA | pOBLICAS DE
FORTALECIMIENT | jqentificadas inventario*100 LA CEIAES.P
Programa de $ O DEL ADMINISTRACI
Lavadode | 5% | 3gq3q |8 |PROGRAMA CADA | ON MUNICIPAL
areas publicas ! LAVADO DE Inventario 1 (uno) Inventario | PERIODO i
i [) [)
AREAS PUBLICAS (A{:)tuahzado uno | 100% | 100% actualizado DE SUBSECRETARI
GOBIERNO | A DE MEDIO
AMBIENTE
Cumplimiento ggcutadasacg:'? neesl ADMINISTRACI
P ) ON MUNICIPAL
programa programa de )
iy o on | -
Inc_Iu5|on de| 100% | 100% |ncI_uS|on de| ANUAL SUBSECRETARI
recicladores en recicladores/No de
) A DE MEDIO
un 100% acciones AMBIENTE
establecidas*100
MEJORAMIENTO EMPRESAS
; PUBLICAS DE
DE LA Capacitar el LA CEJA ES.P -
CAPACIDAD 100% de |la iy
: . L, ADMINISTRACI
Programa de 15 $ TECNICA 'Y poblacién en Poblacion con ON MUNICIPAL
Aprovechamie | | y 9 | OPERATIVA DE |temas capacitacion/pobla | SEMESTRA
() 1.904,40 - 50% 50% s - - DEMAS
nto LAS PLANTAS DE | relacionados cion objeto de L
o EMPRESAS
APROVECHAMIEN | con la capacitacion*100
- PRESTADORES
TO DE RESIDUQS | separacion en la
EN EL MUNICIPIO | fuente DEL SERVICIO
PUBLICO DE
ASEO
Aprovechar el
?gsi/;uosde o ;ornove(ﬂ:iadr:ss/l'(lj'gﬁs EMPRESAS
40% 40% P . MENSUAL PUBLICAS DE
aprovechables De residuos
LA CEJAE.S.P
generados en el generados * 100
Municipio
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Ton de residuos
Aumentar en un orgénicos
20% el aprovechados/Ton EMPRESAS
aprovechamient | 10% 10% de residuos MENSUAL PUBLICAS DE
o de los residuos organicos LACEJAES.P
organicos.
generados * 100
Aumentar en un Ton de residuos EMPRESAS
20% ol reciclables PUBLICAS DE
aprovechamient | 10% | 10% 32“"““2?3325 MENSUAL | A CEJEAME\'SS'P Y
o de los residuos .
reciclables. reciclables PRESTADORES
generados * 100 DEL SERVICIO
Disminuir en un EMPRESAS
20% el Ton de material PUBLICAS DE
porcentaje de rechazado/Ton de LACEJAES.PY
rechazo del 10% 10% material MENSUAL DEMAS
aprovechamient ingresado*100 PRESTADORES
0 DEL SERVICIO
Aprovechamient
o al 100% de los Ton de residuos EMPRESAS
residuos 100% | 1009% |3Provechados/Ton | yengial | pUBLICAS DE
generados en la De residuos LA CEJA E.S.P
plaza de generados * 100 =
mercado.
ADMINISTRACI
No. De censos ON MUNICIPAL
Censo realizados/ No de -
Actualizado (2) 1 1 censos ANUAL SUBSECRETARI
FORTALECIMIENT proyectados*100 AABFBI'\EEN?IEO
Progran’1a de $ 1 oy FDOERIIYIAASCION No de procesos de ADMINISTRACI
Inc!uswn de | 8% 560 0 | ORGANIZACIONE capacitacion ON MUNICIPAL
recicladores desarrollados/No -
S DE ANUAL
RECICLADORES Proce;os .clle de procesos de SUBSECRETARI
capacitacion y 4 4 capacitacion A DE MEDIO
formacién (8). programados*100 AMBIENTE
No. De Reuniones ADMINISTRACI
y/o asistencias ANUAL ON MUNICIPAL

técnicas
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SUBSECRETARI
A DE MEDIO
AMBIENTE

100% de los
recicladores de

No de recicladores

ADMINISTRACI
ON MUNICIPAL

oficio del )

L capacitados/total SEMESTRA -
mciiados en 100% | 100% | o ecicladores L SUBSECRETARI
temas de la *100 A DE MEDIO
actividad. AMBIENTE

No de dotaciones ADMINISTRACI
. y/0 equipamientos ON MUNICIPAL
Dotaciones y/o 2 2 ejecutados/No de SEMESTRA -
equipamientos. dotaciones L SUBSECRETARI
programadas*100 A DE MEDIO
AMBIENTE
Apoyar la
realizacion  de
Estudios de pre
factibilidad y
Eaecrtrlrt\)ilt“adnad aue ADMINISTRACI
implementacién No I(_je gstt;dl\ilosd ON MUNICIPAL
realizados/ No de -
gceuz:%e‘égf l‘i‘: 1 1| estudios ANUAL | 5USECRETARI
criterios de programados*100 A DE MEDIO
elegibilidad con AMBIENTE
recursos del
IAT(Incentivo
aprovechamient
0).
DISPONER Estudios
ADECUADAMENT | técnicos, No Estudio técnico EMPRESAS
E LOS RESIDUOS | econémicos Yy elaborado, .
Programa de . . L PUBLICAS DE
. . 15 $ SOLIDOS DEL | ambientales viabilizado,
disposicion o 8.425.30 MUNICIPIO DE LA | 1 NA torizado/N UNICA VEZ | LACEJAE.S.P -
final ° | &4 para =~ @ autorizado/No. ADMINISTRACI
CEJA DEL TAMBO, | localizacion de Estudios ON MUNICIPAL
EN CUMPLIENDO | un nuevo relleno programados*100

CON LA

sanitario (1).
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NORMATIVIDAD | Definicién de la
VIGENTE. alternativa mas
viable 1 NA
econdmica y
ambientalmente
Construccion del
relleno sanitario
y/o disposicion 1 NA
en un lugar Ton de residuos
técnicamente o EMPRESAS
adecuado Sf’j"d°$ d PUBLICAS DE
Disposicion final generados/Ton de | \yeneijal | (A CEIA ES.P -
residuos dispuestos
adecuada  del adecuadamente*1 ADMINISTRACI
100% de los 00 ON MUNICIPAL
residuos 100% | 100%
inservibles
generados en el
Municipio
Tratamiento del M3 de lixiviados
EMPRESAS
100% de 0S| j000p | 10006 |UAtBdOSM3de | vEnsyAL | PUBLICAS DE
lixiviados lixiviados LA CEJA E.S.P
generados generados*100 =
Manejo del
100% de los Gases EMPRESAS
gases 100% | 100% | generados/gases MENSUAL PUBLICAS DE
generados en el manejados*100 LA CEJAE.S.P
relleno sanitario
Participacion en N mpafi
icpt < e
POSCONSUMO por 40 40 campaias ANUAL PUBLICAS DE
o LA CEJAE.S.P
aho programadas * 100
FORTALECIMIENT | Apoyar y
P;zz:?én;ad:e $ O A LA GESTION participar en el
L 7% DE RESIDUOS | desarrollo de 3 No de programas
residuos 150 CADA
especiales SOLIDOS programas de de envases y PERIODO EMPRESAS
ESPECIALES gestion 1 2 empaques/No de DE PUBLICAS DE
ambiental de programas GOBIERNO LA CEJAE.S.P
residuos de establecidos*100
envases y
empaques
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Entregar a los

respectivos
gestores el
100% de los| 100% | 100%
residuos Ton de residuos
especiales solidos especiales EMPRESAS
recolectados entregados/Total ANUAL PUBLICAS DE
Aumentar de residuos solidos LA CEJAE.S.P
recolectados*100
anualmente el
10% de manejo| 10% 10%
y gestion de
residuos
1 Lote ADMINISTRACI
seleccionado ON MUNICIPAL
para la -
escombrera 1 NA 1 lote seleccionado | UNICA VEZ | SUBSECRETARI
municipal y sus A DE MEDIO
respectivos AMBIENTE -
trdmites PLANEACION
ADMINISTRACI
ON MUNICIPAL
MANEJO 1 Estudio o
Programa de ADECUADO DE técnico 1 NA 1 Estudio técnico UNICA VEZ SLAJBDSEChllREEJI%RI
gestion de 10 $ LOS RESIDUOS AMBIENTE -
c;::::?:g;:: y| % 116 E(ENSTRUCCI,(')N APDLI\’/T{\‘NEI’ggﬂ\éI
demolicion Y DEMOLICION Construcciéon de ON MUNICIPAL
MUNICIPALES una escombrera )
m:;‘c'g'%ae'l ﬁgoeTl 1 NA |1 Escombrera UNICA VEZ | SUBSECRETARI
A DE MEDIO
Yy puesta en AMBIENTE -
marcha PLANEACION
Aprovechar e RCD ON MUNICIPAL
30% anual de o o SEMESTRA
RCD generados 15% 15% | aprovechados/RCD L -
en el Municipio generados*100 SUBSECRETARI
A DE MEDIO

109




DE EMPRESAS PUBLICAS DE LA CEJAE.S.P

PROGRAMA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEQ

AMBIENTE -
PLANEACION
Establecer ADMINISTRACI
politica y ON MUNICIPAL
:gcfl‘;“s";gtr‘;sel 1 NA |1 documento UNICA VEZ | SUBSECRETARI
manejo de los A DE MEDIO
RCD. AMBIENTE -
PLANEACION
Desarrollo de 2 ADMINISTRACI
campaias por N ~ ON MUNICIPAL
afio en o] c_ie campainas )
educacién, 8 8 g;'q'zg‘;;z/ No de ANUAL | SUBSECRETARI
cultura y P 5100 A DE MEDIO
sensibilizacién programadas AMBIENTE -
sobre RCD PLANEACION
Mantener la
cobertura del
100% = = dell 40000 | 1009% .
servicio de aseo No. Suscriptores EMPRESAS
en el area rural del servicio de PUBLICAS DE
del Municipio aseo/ no. Total de LA CEJA ES.P Y
Aumentar el usuarios potencial ANUAL DEM A's !
POR UNA ndmero de o domicilios del
P;zg;?én;ad:e GESTION usuqri_os del servicio de aseo FI)DFEIE_S;EAFI{DVOIFC{FS
residuos 50/, $ ADECUADA DE | servicio de aseo| 5% 5% *100
sélidos en el 143,00 _RESIDUOS en las zona rural
area rural SOLIDOS EN EL |de acuerdo al
AREA RURAL desarrollo rural
ﬁ:gjzgi{as las No de dias en que EMPRESAS
establecidas en se presto el PUBLICAS DE
cada una de las | 100% | 10005 | SCTVicio/Node ANUAL | LA CEIAESPY
veredas del dias del ano en DEMAS
Municipio al que esta PRESTADORES
programado DEL SERVICIO

100%
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100% de
cobertura de
despapele  los
centros

poblados donde
se preste el

prestar al
servicio*100

servicio de| 100% | 100%
recoleccion vy
transporte  de
residuos y sea
técnicamente
viables realizar
la actividad
EEPP DE LA
% avance de
cumplimiento plan | SEMESTRA CE?EII\E/IIEISP Y
Mantener activo de emergencia y L PRESTADORES
GESTION DEL el plan de contingencia Aseo DEL SERVICIO
Programa de $ RIESGO EN LA emergencias y
gestion del 5% 237 00 PRESTACION DEL | contingencias | 100% | 100% | No. de veces que EMPRESAS
riesgo ! SERVICIO DE en la prestacion se realizan labores | SEMESTRA PUBLICAS DE
ASEO del servicio de preventivas y de L LA CEJA E.S.P
Aseo. mantenimiento -
No. De personal EMPRESAS
capacitado / total SEMELSTRA PUBLICAS DE
de personas*100 LA CEJAES.P
Evaluacion y $136

Seguimiento
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