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“Por la cual se establece el régimen de inscripcion, actualizacién y cancelacion de los prestadores de
servicios publicos domiciliarios en el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos- RUPS-"

LA SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas por el numeral 79.9 del articulo 79 de la
Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 13 de la Ley 689 de 2001 y
el numeral 8° del articulo 14 de la Ley 689 de 2001 y,

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el numeral 9° de! articulo 79 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 13
de la Ley 689 de 2001, en concordancia con el articulo 14 de la Ley 689 de 2001 adicionado a la Ley 142
de 1994, es funcion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, establecer, administrar,
mantener y operar un registro actualizado de los prestadores de servicios publicos.

Que es necesario reglamentar la inscripcion, la actualizacion y la cancelacién en el registro de los
prestadores de servicios pliblicos domiciliarios y/o actividades inherentes o complementarias en el Sistema
Unico de Informacion — SUI, a fin de precisar los respectivos requisitos y procedimientos.

RESUELVE:

ARTiCULO 1°. Objeto. El objeto de la presente Resolucion es reglamentar la inscripcion en el Registro
Unico de Prestaderes de Servicios Publicos, en adelante RUPS, su actualizacién y cancelacion.

PARAGRAFO: Los requisitos para inscripcion, actualizacion y cancelacion en el RUPS serén los
sefialados en la presente Resolucion y en el anexo 2, €l cual hace parte integral de la misma.

ARTICULO 2°. Efectos de la Inscripcion. La inscripcion de los prestadores de servicios pablicos en el
RUPS no tiene efecto constitutivo de la calidad de prestador de servicios publicos, ni tampoco es un
permiso o autorizacion para el desarrollo del objeto social de tales prestadores, de conformidad con el
articulo 22 de la Ley 142 de 1994,

PARAGRAFO: Si un prestador de servicios piblicos no cumple con la obligacion de inscribirse en el
RUPS, tal circunstancia no limita a la Superintendencia de Servicios Pblicos para ejercer sus funciones de
inspeccion, vigilancia y control frente al mismo.

ARTICULO 3°. Responsables de efectuar la inscripcion, actualizacion y cancelacion. De conformidad
con lo dispuesto en el numeral 11.8 del articulo 11 de la Ley 142 de 1994, es obligacion de los prestadores
de servicios plblicos inscribirse en el RUPS una vez hayan iniciado actividades, asi como efectuar fas
actualizaciones de que trata la presente Resolucion.

ARTICULO 4°. Inscripcion de oficio por 1a Superintendencia. La Superintendencia de Servicios
Publicos podra disponer de oficio la inscripcion en el RUPS de un prestador de servicios pulblicos
domiciliarios, cuando en ejercicio de sus funciones tenga conocimiento sobre la existencia del prestador de
servicios piblicos y encuentre que éste no se ha registrado.

ARTICULO 5°. Periodicidad de la actualizacion. La informacion debe actualizarse segin los formatos
dispuestos en el RUPS para tai fin, por lo menos dos (2) veces al afio asi: Una primera vez antes del 30 de
junio y una segunda antes del 31 de diciembre del respectivo afio.




* .« .. Superintendencia de Servicios

| o Publicos Domiciliarios
A A Repblica de Colombia
B [(w-f P

o+ VL3

Libertad y Orden ADLLLGT A

RESOLUCION No. 20051300016965 DEL 10-08-2005
2de9

“Por la cual se establece el régimen de inscripcion, actualizacion y cancelacion de los prestadores de
servicios publicos domiciliarios en el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos— RUPS-"

En el evento de que no se preduzca ninguna modificacion, el prestador solamente deberd expedir el
respectivo certificado en el RUPS que indique que fa informacion reportada esta vigents.

PARAGRAFO. La actualizacién también procedera cuando se presente una novedad en la informacion
registrada en el RUPS, la cual deberé ser reportada en los siguientes diez (10) dias habiles.

ARTICULO 6° Cancelacién del registro. La cancelacién del registro en el RUPS podré ser solicitada por
el representante legal del prestador de servicios publicos, o se efectuara de oficio por la Superintendencia
de Servicios PUblico Domiciliarios, cuando se presente alguno de los siguientes eventos:

a) Que el inscrito no preste o deje de prestar los servicios publicos objeto de inspeccion, vigilancia y
control por la Superintendencia de Servicios Publicos.

b) Que el servicio lo preste un tercero utilizande el nombre comercial de la empresa registrada en el
RUPS, caso en el cual debera registrarse a ia persona que efectivamente lo presta si reane los
requisitos de inscripcion.

c) Cuando la Superintendencia, mediante Resolucion debidamente ejecutoriada, sancione al
prestador con la prohibicién de prestar el servicio.

d) Cuando la Superintendencia, mediante Resolucion debidamente ejecutoriada, sancione al
prestador con orden de suspensién de actividades y cierre de los inmuebles utilizados para
desarroliarlas por un términc mayor a dos afios. Una vez levantada la medida o cumplido el término
de suspension y el prestador siga desarroflando su objete social, debera solicitar nuevo registro.

PARAGRAFO PRIMERO: Para proceder a la cancelacion del registro no se requiere la expedicion de
ninglin paz y salvo, lo cual no exime a los prestadores del cumplimiento de las obligaciones pendientes.

PARAGRAFO SEGUNDO. Cormesponde a las Superintendencias Delegadas o a la Direccion General
Territorial segan el caso, decidir sobre la cancelacién de oficio del registro, para lo cual expedira un acto
administrativo contra el cual procedera recurso de reposicién, de conformidad can lo dispuesto en el
Cddigo Contencicso Administrativo.

ARTICULO 7°.- Procedimientos. Los procedimientos de inscripcion, actualizacion o cancelacion de un
prestador en el RUPS son los previstes en el Anexo 3 de la presente Resolucion.

ARTICULO 8°. Documentacion. Una vez hecha la solicitud de inscripcion, actualizacion o cancelacion del
registro por el prestador a través de los respectivos formatos previstos para el efecto en el Sistema Unico
de Informacion - SUI, se debe enviar por cualquier medio a la Superintendencia de Servicios Publicos, la
documentacion soporte definida en el Anexo 2 de la presente Resolucidn.

ARTICULO 9°. Aclaracion y complementacién de la documentacién. En caso de ser necesario, la
respectiva Superintendencia Delegada o la Direccién General Territorial, mediante comunicacién dirigida al
prestador, sclicitara complementacion de la documentacion y/o aclaracion de la informacion reportada en el
RUPS, para lo cual el prestador contard con diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de recibo de la
comunicacion, para atender el requerimiento.

PARAGRAFO. Hasta tanto e! prestador de servicios plblicos domiciliarios no allegue la documentacion
completa para efectos de la inscripcion, actualizacion o cancelacion del registro, no se realizara el trémite
respectivo.
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ARTICULO 10°. Aprobacién o rechazo de la solicitud de inscripcién, actualizacion o cancelacién.
Una vez se allegue 'a documentacion soporte en los términos de los articulos 8° y 9° de la presente
Resolucion, a Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios cuenta con diez (10) dias habiles para
comunicar al prestador la aprobacion o rechazo de la solicitud de inscripcion, actualizacion o cancelacion
del registro.

PARAGRAFQ. Se entiende perfeccionade el tramite de inscripcion, actualizacion o cancelacion de!
registro cuando la Superintendencia de Servicios Publicos Domicitiarios comunique al prestador la
aceptacion o rechazo de la solicitud respectiva.

ARTICULO 11°. Niimero de Identificacién Tributaria. Es requisito indispensable para la solicitud de la
inscripcion ante el RUPS o su actualizacién, haber obtenido el Numero de identificacidn Tributaria - NIT.

ARTICULO 12°. Informacion a reportar para inscripcion y actualizacion. La informacion a repertar para
efectos de la inscripcion o actualizacion sera especifica teniendo en cuenta las particularidades de cada
uno de los sectores de servicios publicos domiciliarios.

Por lo tanto, el prestador de servicios plblicos domiciliarios reportara la informacién que la
Superintendencia requiera para efectos de la inscripcion o actualizacion, feniendo en cuenta el sector al
cual pertenezca segun se establece el Anexo 1 de la presente Resolucion.

ARTICULO 13°- Para todos los efectos, el RUPS sustituye el sistema de registro de prestadores
RENASER y el NIT sustituye el NUIR.

PARAGRAFO TRANSITORIO.- A mas tardar el 1° de enero de 2006, los prestadores deben tener
actualizado, en la documentacion que expidan, la sustitucion del NUIR por el NIT.

ARTICULO 14°.-Vigencia y Derogaciones. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
publicacion y deroga la Resolucién No. 000867 del 10 de marzo 2004.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

C,_A,(_W_ e e

EVAMARIA URIBE TOBON

Prepard: Oficina Juridica — Oficina de Informatica
Revisd:  Oficina Juridica — Oficina de Informatica
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ANEXO 1

INFORMACION REGISTRO UNICO DE PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS - RUPS

A continuacién se relaciona la informacion a solicitar en las secciones de los formularios del Registro
Unificado de Prestadores de Servicios Pblicos — RUPS, los cuales deben ser diligenciados teniendo en

cuenta el fipo de prestador:

INFORMACION GENERAL -

Datos basicos del prestador

Informagién correspendiente a: Razon social, Sigla, Nit, fecha de constitucién,
estado actual del prestador (activa, intervenida, en liquidacion, en
reestructuracion, etc) y fecha de inicio de operaciones.

Representante legal

informacién correspondiente a: Apellidos y nombres del representante legai,
identificacion, cargo que ocupa, fecha de posesion, direccion de correo
glectronico y los datos similares para los suplentes.

Erﬁicilio del prestador

Informacién  correspondiente  a:  Direccion  de domicilio, municipio,
departamento, centro poblado, teléfonos. De igual manera los datos de
direccién de correspondencia, en caso de tener un domicilio diferente para la
recepcion de correspondencia.

7Naturalezajuridica Informacién comespondiente a: Clase de prestador (Sociedades empresas de
servicios plblicos, Empresa Industrial y comercial del estado, productor
marginal independiente o de uso particular, organizacion autorizada, municipio
orestador directo), fecha de la dltima transformacian empresarial.

Capital Informacion correspondiente a: Capital suscrito, pagado, por pagar, acciones

autorizadas, valor nominal accion.

SERVICIOS Y.ACTIVIDADES -.-@;;,DAIQ%EHERALES{"Aupp,ror{_'s.;xrégﬂ;p_;sgsnon-x_REsuquos AEGR _

Servicios prestados

Informacién correspondiente a: Servicios que se encuentra prestando,
actividades complementarias correspondientes, fecha de inicio de prestacion
de cada una de las actividades.

Contrato de condiciones uniformes

Informacién correspondiente a: Fecha de expedicion del contrato, fecha de|
actualizacion. Fecha de publicacién y adjuntar el Contrato de Condiciones
Uniformes vigente a la fecha de actualizacion del registro.

Eea de Prestacién

informacion correspondiente a los departamenios y municipios, dond'eWeT
prestador ejerce su objeto social.

Datos generales auditor extemo de gestion
y resultados —~AEGR

Informacién correspondiente a: Datos generales de la firma de audiloria
contratada por el prestador como razon social, sigia, Nit, vigencia del

PROPIEDAD DE LA EMPRESA; JUNTA DIRECTIVA Y-PARTICH

contrato, datos del representante lagal y domicilio principal.
Y PARTICIPACIONES ACCIONARIAS EN OTRAS EMPRESAS

Propiedad de la empresa

Informacién correspondiente a: Nombre o Razén social, Tipo de identificacion,
nimero, accion o aporte, tipo de accion, porcentaje de participacion y valor.

Participacion accionaria en otras empresas

Informacion correspondiente a: Datos de las entidades en las cuales el
prestador que reporta tiene participacion accionaria, como Tipo de
identificacién, Nombre o Razén social, tipo de accion y porcentaje de
participacion.

Junta directiva

informacion correspondiente a: Datos de los miembros de‘ la Junta Directivé
especificando nombres y apellidos, identificacion, cargo que ocupa dentro de
la Junta, entidad o persona representada y el tipo de identificacion.
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Composicion accionaria de las empresas  Informacion correspondiente & En el caso de que el miembro de la juﬂ
que hacen parte de la Junta Directiva de la |directiva represente una empresa, se debe reportar la composicién accionaria
ESP. (Exclusivamente para los servicios de de |a empresa representada, como Tipo de identificacién, Nombre o Razon
energia y gas combustible) social, tipo de accion y porcentaje de participacion.

Participacion accionaria de las empresas| Informacion correspondiente a; En e! caso de que e miembro de Ia junta
que hacen parte de la Junta Directiva de la | directiva represente una empresa, se debe reportar la participacién accionaria
ESP en ofras empresas (Exclusivamente de la empresa representada en otras empresas. Como Tipo de identificacion,
para los servicios de energia y gas Nombre o Razon social, fipo de accion y porcentaje de participacion.

combustible)
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ANEXO 2

DOCUMENTOS SOPORTE PARA LA INSCRIPCION, ACTUALIZACION Y CANCELACION EN EL
REGISTRO UNICO DE PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS - RUPS

1. Inscripcion. Los siguientes documentos son requisite para la inscripcién en el registro de prestadores
de servicios publicos -RUPS:

1.1 Documentos basicos: Aplican para todos los prestadores de servicios publicos domicitiarios de
acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, telefonia, gas natural y gas licuado del petréleo-GLP,
y se debe adjuntar como minimo uno de los siguientes documentos de constitucion y de posesién o
nombramiento del representante legal que apliquen de acuerdo con la naturaleza del prestador.

Sociedad Empresas - Productores Municibios
Documentos basicos de constitucion y or Industriales y | Organizaciones | marginales o resta d%res
nombramiento Representante Legal acgones Comerciales Auterizadas de uso P directos
del Estado particular
Escritura Publica de Constitucion X
Certificado Camara de Comercio X X
Acuerdo, Ordenanza o Decreto Ley (Solo paral y | vy | ¢
prestadores de derecho puablico) X X X X
Estatutos X
' Acta de consfitucion o asamblea X
Cédula de ciudadania en caso de ser persona X
Natural
Res. Reconocimiento Personeria juridica (para los X
prestadores que aplique)
Acta de posesion Representante legal X X
Certificacion de la Superintendencia de Servicios T o
‘Piblicos en la que conste gue la alternativa X
propuesta no causa perjuicio a la comunidad (Ley
142 de 1994 Articulo 16)

1.2 Documentos Adicionales: Aplican en cada servicio dependiendo del tipo de documento
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[ 7 I Energia | | |Gas Natural|

-
|

g

—
7

Documentos Adicionales ‘

Generadores y

Alcantarillado
Comercializadores
Transportadores
Distribuidores
Distribuidor
Comercializador
Comercializadcres (puros)
Telefonia

Gas Licuado del petréleo
Distribuidor
comercializador
Transportador

Aseo

! Acueducto

’Eoncesién - Procesc de Captacién

- I

Permiso de vertimiento - Disposicion Final

||

Licencia ambiental - Disposicién Final X

Permisc emisiones atmosféricas — Incineracion X ’ ]

Acto Administrativo Ministerio de comunicaciones
mediante el cual se asigna la licencia para uso del
taspectro.

Acto Administrativo de CRT mediante el cual se asigna X
numeragion.

Tarifas aprobada por la CREG mediante Resolucian ' ‘ X | X }

Listado del registro de fronteras comerciales propias y X X |x
las de clientes atendidos

Resolucién CREG de aprobacion del costo de X X x Ix
distribucién y comercializacion

IListado del registro de fronteras comerciales propias. X | X

Cumplimiente al articulo 107 de la Resclucion MME X
80505/97

Para los pequefios prestadores de acueducto, alcantarillado y aseo a que se refiere el articulo 20, numeral 1° del
Decreto 990 de 2002, los documentos que se relacionan en el cuadro “Documentos Adicionales* no son requisitos
para inscripcién y actualizacién en el Registro de Prestadores de Servicios Publicos, En todo caso cuando los
prestadores tengan alguno de estos documentos deberan aportarios para fines estadisticos.

2. Actualizacién. Se debe adjuntar como minimo uno de los siguientes documentos de constitucion y de
posesion o nombramiento del representante legal como requisito para la actualizacién del registro de
prestadores de servicics publicos -RUPS y aplican para todos los prestadores de servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, telefonia, gas natural y gas licuado del
petroleo-GLP.




o o IR IR
L-..h.—t; ;‘.‘i vdh‘{)itlA
REV:G: b
APKCEO;
Libetady Orden —H

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

Reptblica de Colombia

RESOLUCION No. 20051300016965 DEL 10-08-2005

§de9

*Por la cual se establece el régimen de inscripcion, actualizacion y cancelacion de los prestadores de
servicios publicos domiciliarios en el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos- RUPS-*

) : ! cT
! : Empresas | Productores I
Documentos basicos de constitucion y Smlg;iad Industriales y | Organizaciones | marginales o T:sr;gé‘::?;
nombramiente Representante {.egal ac g ones Comerciales Autorizadas de uso P direct s
del Estado particular irectos
Escritura Publica de Constitucién X X
Certificado Camara de Comercio X X X
Acuerdo, Ordenanza o Decreto Ley (Solo para v )
| prestadores de derecho pliblico) X X X X
Estatutos X
Acta de constitucién o asamblea ! X
”Cédula de ciudadania en caso de ser persona X 7
Natural
iRes. Reconocimiento Personeria juridica (para los X o
prestadores que aplique)
Acta de posesion Representante legal X X

2.1 Documentos Adicionales: Aplican para el servicio de energia eléctrica.

Documentos Adicionales Generadores y Distribuidor/ | Comercializadores
Comercializadores | Comercializador (puros)
Listado del registro de contratos de
compra — venta de energia ante el MEM X X X

3. Cancelacion. Para la cancelacion del Registro de Prestadores de Servicios Publicos ~ RUPS, se
requiere el documento por el cual se disolvio, liquidd o cambio de objeto social del prestador, certificado de
camara de comercic donde se registre la novedad y cuando se trate de cancelacion por oficio la

Superintendencia de Servicios Publicos incluira el acto administrativo respectivo.
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ANEXO 3

LINEAMIENTOS PARA LA INSCRIPCION, ACTUALIZACION Y CANCELACION EN EL REGISTRO
UNICO DE PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS - RUPS

Los siguientes son los lineamientos basicos del Registro de Prestadores de Servicios Piblicos para el desarrollo
de las actividades de inscripcién, actualizacién y cancelacion del registro por parte de las empresas de servicios
publicos domiciliarios,

1. SOLICITUD DE USUARIO Y CONTRASENA

El prestador de servicios publicos ingresa al sitio web del SUI WWW.sui.gov.co y accede a la opcion de “solicitud
de usuario RUPS” & ingresa los datos basicos solicitados, los cuales son automaticamente enviados al SUI para
la asignacion de usuario y clave (login y password).

EI SUI recepciona fa solicitud e informa al prestador de servicios pablicos via e-mail, el nombre de usuario yla
clave (login y password) asignados,

2. INSCRIPCICN

El prestador de servicios publicos ingresa al sitio web del SUI utilizando el usuario Y contrasefia asignados y
registra los datos requeridos para efectuar la inscripcion, a través de los formutarios establecidos en el registro.

3. ACTUALIZACION DEL REGISTRO.

El prestador de servicios pablicos ingresa al sitio web del SUI utilizando &) usuario y contrasefa asignados y
accede a la opcion de actualizacion del registro para actualizar o modificar la informacion que actualmente se
encuentra en los formularios del registro de prestadores de servicios piblicos.

4. CANCELACION DEL REGISTRO.

El prestador de servicios pablicos ingresa af sitio web del SUI www.sui.gov.co utilizando el usuario ¥ contrasefia
asignados, diligencia el formato estabiecido para la cancelacion del registro donde se especifica el motivo de
cancelacion, identifica las razones por las cuales la empresa cancela su registro y escribe el nombre y cargo de
la persona que realiza la cancelacion.

5. CERTIFICACION INFORMACION ENVIADA

El prestador de servicios publicos imprime el formato de certificacion del tramite realizado (inscripcion,
actualizacion, o cancelacion) a través de la aplicacién de registro de sitio web SUI WWW.SULQOV.CO , para sar
firmada por el Representante legal de la empresa.

6. ENVIO CERTIFICACION

Una vez firmada la certificacion por el representante legal de la Empresa, esta se envia a la Superintendencia
de Servicios Piblicos Domiciliarios por correo certificado, dirigida a la Superintendencia delegada
correspondiente anexando los soportes solicitados de acuerdo al tramite a realizar. Si después de (15) dias
habiles no ha enviado la informacién los cambios realizados seran omitidos y si es inscripcion dicha inscripcion
no ser4 tenida en cuenta.




