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RESOLUCION 20171300039945 DE 28 DE MARZO DE 2017
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS (SUPERSERVICIOS)

CONTENIDO: ESTABLECE LOS REQUERIMIENTOS QUE DEBEN SURTIR LOS
PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS ANTE LA SUPERINTENDENCIA
DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS PARA EL REPORTE DE INFORMACION
RELACIONADA CON LA METODOLOGIA TARIFARIA PARA ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO.

TEMAS ESPECIFICOS: SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO, TARIFA DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, FACULTADES DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
ACUEDUCTO

DIARIO OFICIAL N°: 50197 DE ABRIL 5 DE 2017

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
RESOLUCION SSPD-20171300039945 DE 2017
(Marzo 28)

“Por la cual se derogan parcialmente la Resolucion SSPD 20101300048765 del 14
de diciembre de 2010 y la Resolucion SSPD 20131300008055 del 23 de mayo de
2013, y se establecen los requerimientos que deben surtir los prestadores de servicios
publicos domiciliarios ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
para el reporte de informacién relacionada con la metodologia tarifaria para acueducto
y alcantarillado definida en la Resolucion CRA 688 de 2014, modificada, aclarada y
adicionada por la Resolucion CRA 735 de 2015,

El Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios,

en ejercicio de sus facultades legales y en particular las conferidas por el articulo
79, numerales 4° y 22 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 13 de la Ley
689 de 2001, asi como las senaladas por el articulo 14 de la Ley 689 de 2001, y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 53 y en el numeral 79.4 del
articulo 79 de la Ley 142 de 1994, modificado por los articulos 13 y 14 de la Ley 689
de 2001, corresponde a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
SSPD, establecer, administrar, mantener y operar el sistema unico de informacion,
SUI, que se surtira de la informacién proveniente de los prestadores de servicios
publicos sujetos a su control, inspeccion y vigilancia;

Que el numeral 79.22 idem, dispone que es funcion de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios verificar la consistencia y la calidad de la informacion
que sirve de base para efectuar la evaluaciéon permanente de la gestion y resultados
de las personas que presten servicios publicos sometidos a su control, inspeccidon y
vigilancia, asi como de aquella informacion del prestador de servicios publicos que
esté contenida en el SUI;
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Que el sistema unico de informacion, SUI, tiene dentro de sus propdsitos principales
servir de base a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para el
cumplimiento de sus funciones de control, inspeccion y vigilancia, asi como de las
funciones asignadas a los ministerios y demas autoridades que tengan competencia
en el sector de los servicios publicos de que tratan las leyes 142 y 143 de 1994,

Que el articulo 15 de la Ley 142 de 1994 establece quiénes pueden prestar los
servicios publicos domiciliarios, y por tanto son considerados sujetos obligados;

Que conforme a lo previsto en la Resolucion SSPD 321 de febrero de 2003, la
informacion, una vez reportada por parte del prestador del servicio al SUI, se considera
oficial para todos los fines previstos en la ley;

Que mediante Circular SSPD 001 de enero de 2006, la Superintendencia de
Servicios Publicos reiter6 a los prestadores de servicios publicos la responsabilidad
por la calidad de la informacion suministrada al SUI, maxime cuando es informacion
reportada al Estado colombiano;

Que la SSPD expidi6 la Resolucién compilatoria SSPD 20101300048765 del 14 de
diciembre de 2010, mediante la cual sefala cuales son las solicitudes de informacion
que deben reportar al sistema unico de informacion, SUI, los prestadores de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo;

Que posteriormente, la Resolucion SSPD 20131300008055 del 23 de mayo de
2013, modificé algunos apartes del anexo de la Resolucion compilatoria SSPD
20101300048765 de 2010;

Que mediante Resolucion CRA 688 de 2014, modificada, adicionada y aclarada por
la Resolucion CRA 735 de 2015, la Comision de Regulacion de Agua Potable y
Saneamiento Basico expidio el marco tarifario para los servicios de acueducto y
alcantarillado aplicable a personas prestadoras que atienden mas de 5.000
suscriptores en el area urbana;

Que en consecuencia, se hace necesario realizar modificaciones a varios de los
formatos y formularios del SUI en el sentido de ajustarlos a las exigencias contenidas
en la nueva metodologia tarifaria para grandes prestadores de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado;

Que por lo expuesto,
RESUELVE:

ART. 1°—Ambito de aplicacién. La presente resolucion aplica a los prestadores de
los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado que se encuentren
sujetos a la Resolucién CRA 688 de 2014, modificada, adicionada y aclarada por la
Resolucién CRA 735 de 2015.

ART. 2°—Objeto. Reglamentar el reporte de informaciéon comercial al sistema unico
de informacién, SUI, que deben efectuar los prestadores de los servicios publicos
domiciliarios a los que les aplica la presente resolucion.

ART. 3°—Formularios, formatos y aplicativo de reporte de informacion tarifaria
de acueducto y alcantarillado. Hacen parte integral de esta resolucién los siguientes:

Anexo 1, mediante el cual se definen los mddulos del sistema unico de reporte de
informacion de calculo tarifario, Suricata.
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Anexo 2, mediante el cual se relacionan los formatos y los formularios necesarios
para el reporte de informacién de la aplicacion de la metodologia tarifaria de acueducto
y alcantarillado, los cuales son de obligatorio cumplimiento para todos los prestadores
que se encuentren bajo el ambito de aplicacién. Los mencionados formularios y
formatos son:

1.1. Facturacion acueducto.

1.2. Facturacion alcantarillado.

1.3. Informacién comercial acueducto y alcantarillado.
1.4. Refacturacion acueducto.

1.5. Refacturacion alcantarillado.

1.6. Facturas por estrato en PDF acueducto.

1.7. Facturas por estrato en PDF alcantarillado.

1.8. Informacién funcionamiento fondo de solidaridad y redistribucién de ingresos
acueducto.

1.9. Informacién funcionamiento fondo de solidaridad y redistribucién de ingresos
alcantarillado.

1.10. Discontinuidades mensuales por ruta de lectura.
1.11. Formulacion devoluciones por cobros no autorizados.
1.12. Ejecucion devoluciones por cobros no autorizados.
1.13. Informacién régimen de calidad y descuentos.

1.14. Devoluciones por calidad y descuentos para los servicios de acueducto y
alcantarillado.

1.15. Definicién del nivel econdmico de pérdidas.
1.16. Plan de obras e inversiones regulado, POIR.

1.17. Autodeclaracion de las inversiones planteadas y ejecutadas incluidas en los
planes de inversidon de los estudios de costos establecidos con base en la Resolucién
CRA 287 de 2004.

1.18. VIDif287 Valor por cobrar del activo j, diferente al valor de las inversiones
ejecutadas a partir de los planes de inversion de la Resolucién CRA 287 de 2004.

1.19. Informacién geografica de areas de prestacién de servicio de acueducto.
1.20. Informacién geogréfica de areas de prestacidén de servicio de alcantarillado.

ART. 4°—Reporte de informacion. Los prestadores de servicios publicos
domiciliarios deberan reportar la informacidn requerida con la calidad establecida en la
presente resolucion y en los plazos determinados en el anexo 3.

PAR. 1°—En caso de requerir modificacion o actualizacion de la informacion
cargada en el sistema unico de reporte de informacion de calculo tarifario, Suricata, los
prestadores de servicios publicos domiciliarios deberan presentar solicitud escrita
firmada por el representante legal o su suplente que se encuentren registrados en el
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registro unico de prestadores, RUPS, y seguir el procedimiento descrito en la
Resolucion SSPD 20121300035485 del 14 de noviembre de 2012 que “establece los
lineamientos del procedimiento de atencion de solicitudes de modificacion de
informacion reportada al sistema unico de informacién, SUI...” o la norma que la
modifique, adicione o sustituya.

Una vez efectuada la modificacion y/o actualizacion, el prestador procedera con la
certificacion de la informacion, previa revision y validacién por parte de la
superintendencia.

PAR. 2°—En caso de requerir habilitacion de costos inferiores en el sistema unico
de reporte de informaciéon de calculo tarifario, Suricata, los prestadores deberan
presentar solicitud escrita firmada por el representante legal o su suplente que se
encuentren registrados en el registro unico de prestadores, RUPS, y anexar la
respuesta de la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico,
CRA, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 111 de la Resoluciéon CRA 688 de
2014.

ART. 5°—Derogatoria en relacion con el régimen aplicable a los prestadores
obligados a cumplir la metodologia tarifaria contenida en la Resolucién CRA 688
de 2014, modificada , adicionada y aclarada por la Resoluciéon CRA 735 de 2015 .
La presente resolucién deroga todas las normas que le sean contrarias para el reporte
de informacién al SUI, por parte de los prestadores sujetos a la Resolucion CRA 688
de 2014, modificada, adicionada y aclarada por la Resolucion CRA 735 de 2015, en
particular los formatos y formularios definidos en los articulos del anexo de la
Resolucion SSPD 20101300048765 del 14 de diciembre de 2010 que se relacionan a
continuacion:

Articulo 2.3.3.1. Formato tarifas aplicadas

Articulo 2.3.3. Formato acto de aprobacion de tarifas de acueducto

Articulo 2.3.3.3. Formato factura del servicio

Articulo 2.3.4.1. Formulario fondo de solidaridad y redistribucién de ingresos
Articulo 2.3.4.2. Formato factores de subsidios y contribuciones

Articulo 2.3.4.3. Formulario subsidios solicitados por estrato al ente territorial
Articulo 2.3.4.4. Formato acto aprobacion factores de subsidios y contribuciones
Articulo 2.3.5.1. Formulario centros poblados donde presta el servicio
Articulo 2.3.5.2. Formulario suscriptores proyectados

Articulo 2.3.7.1. Formato facturacion acueducto

Articulo 2.3.7.7. Formulario informacion comercial acueducto

Articulo 3.3.3.1. Formato tarifas aplicadas

Articulo 3.3.3.2. Formato acto de aprobacion de tarifas de alcantarillado
Articulo 3.3.3.3. Formato factura del servicio

Articulo 3.3.4.1. Formulario fondo de solidaridad y redistribucién de ingresos

Articulo 3.3.4.2. Formato factores de subsidios y contribuciones
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Articulo 3.3.4.3. Formulario subsidios solicitados por estrato al ente territorial

Articulo 3.3.4.4. Formato acto aprobacion factores de subsidios y contribuciones

Articulo 3.3.5.1. Formulario centros poblados donde presta el servicio

Articulo 3.3.5.2. Formulario suscriptores proyectados

Articulo 3.3.6. Formato facturacién alcantarillado

Articulo 3.3.6.7. Formulario informacién comercial alcantarillado

Ademas, todos los articulos relacionados en las siguientes secciones:

Seccion 2.3.10. Costos vy tarifas

Seccion 3.3.8. Costos vy tarifas.

ART. 6°—Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
publicacion en el Diario Oficial, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 65 del

Caddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Publiquese y cumplase.

Tabla de contenido

1. Anexo 1. Mdédulos sistema unico de reporte de informacién de calculo tarifario,
Suricata.

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.

Modulo de configuracion.

Modulo de calculo de suscriptores.

Modulo de consumo facturado y pérdidas.
Médulo de costo medio de administracion, CMA.
Modulo de costo medio de operacién, CMO.

Modulo de costo medio de inversion, CMI.

Modulo de costo medio generado por tasas ambientales, CMT.

Modulo de separacidon de costos por subsistemas.

2. Anexo 2. Formatos y formularios comerciales de reporte al SUI.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.

Facturacién acueducto.

Facturacién alcantarillado.

Informacion comercial acueducto y alcantarillado.
Refacturacion acueducto.

Refacturacion alcantarillado.

Facturas por estrato en PDF acueducto.

Facturas por estrato en PDF alcantarillado.

Informacién funcionamiento fondo de solidaridad y redistribucién de ingresos
acueducto.
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2.9. Informacion funcionamiento fondo de solidaridad y redistribucion de ingresos
alcantarillado.

2.10. Discontinuidades mensuales por ruta de lectura.

2.11. Formulacion de devoluciones por cobros no autorizados.
2.12. Ejecucién de devoluciones por cobros no autorizados.
2.13. Informacion régimen de calidad y descuentos.

2.14. Devoluciones por calidad y descuentos para los servicios de acueducto y
alcantarillado.

2.15. Definicion del nivel econdmico de pérdidas.
2.16. Plan de obras e inversiones regulado, POIR.

2.17. Autodeclaracion de las inversiones planteadas y ejecutadas incluidas en los
planes de inversion de los estudios de costos establecidos con base en la Resolucién
CRA 287 de 2004.

2.18. VIDIF287,J,AC/AL Valor por cobrar del activo J, Diferentes al valor de las
inversiones ejecutadas a partir de los planes de inversion de la Resolucion CRA 287
de 2004.

2.19. Informacion geografica de areas de prestacion de servicio de acueducto.
2.20. Informacion geografica de areas de prestacion de servicio de alcantarillado.
3. Anexo. Cronograma de reporte.

1. Anexo 1. Moddulos sistema unico de reporte de informaciéon de calculo
tarifario, Suricata.

Con el objetivo de obtener la informacion de los estudios de costos calculados por
los prestadores de servicios publicos domiciliarios a quienes les aplica la Resolucion
CRA 688 de 2014, modificada, adicionada y aclarada por la Resolucion CRA 735 de
2015, la SSPD ha desarrollado un aplicativo de reporte, verificacién y vigilancia de la
informacion tarifaria, el cual permite:

* El ingreso y autenticacion a través del portal web del SUI, utilizando el usuario y
contrasefa del prestador de servicios publicos domiciliarios para acceder al aplicativo.

* El guardado parcial de la informacion reportada a medida de que el prestador de
servicios publico domiciliario va registrando su estudio de costos.

* La navegacion en el aplicativo para cargue de informacién se realiza por servicio,
por sistema y por médulo (CMA, CMO, CMI, CMT y contratos de suministro de agua
potable y/o interconexion por subsistema), segun corresponda.

« La validacion de las férmulas tarifarias.
* El despliegue del reporte consolidado de la informacién reportada.

» La apertura del estudio de costos reportado y certificado para correcciones y/o
actualizaciones durante la vigencia de la presente resolucion.

A continuacion se describen los modulos funcionales que conforman la aplicacion:
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1.1. Médulo de configuracion.

En esta opcion el usuario inicia con la definicién de la estructura tarifaria de cada
empresa, donde reporta los sistemas, informacion complementaria, contratos como el
conjunto de variables que determinan el registro de cada sistema.

1.2. Médulo de calculo de suscriptores.

Se registra el calculo de la proyeccion de suscriptores de acueducto y alcantarillado,
indicando el numero de suscriptores promedio, suscriptores residenciales, suscriptores
no residenciales, asi mismo, variables como: viviendas sin servicio, viviendas no
facturadas, factores de crecimiento, DACAL, entre otros. De acuerdo con el titulo |
capitulo | de la Resolucion CRA 688 de 2014 modificada, adicionada y aclarada por la
Resolucién CRA 735 de 2015.

1.3. Médulo de consumo facturado y pérdidas.

Se registra el calculo del consumo corregido por pérdidas para los servicios de
acueducto y alcantarillado, indicando el indice de agua suministrada ISUF, indice de
consumo de agua facturada ICUF, indice de pérdidas por usuario facturado IPUF,
agua suministrada AS, agua facturada AF, agua producida AP entre otros. De acuerdo
con el titulo Il capitulo Il de la Resolucion CRA 688 de 2014 modificada, adicionada y
aclarada por la Resolucion CRA 735 de 2015.

1.4. Médulo de costo medio de administracion, CMA.

Se registra la informacién relacionada con el costo medio de administracion para el
servicio publico de acueducto en el APS de cada uno de los municipios que atiende, el
cual se define como la operacion de los costos administrativos totales y el nimero de
suscriptores facturados promedio de afio i.

Asi mismo, se registra la informacion relacionada con el costo medio de
administracion para el servicio publico de alcantarillado en el APS de cada uno de los
municipios que atiende, el cual se define como la operacion de los costos
administrativos totales y el numero de suscriptores facturados promedio de ano i.

Lo anterior, de acuerdo con el titulo IV capitulo | de la Resolucion CRA 688 de 2014
modificada, adicionada y aclarada por la Resolucion CRA 735 de 2015.

1.5. Médulo de costo medio de operacion, CMO.

En esta opcion se registra la informacién relacionada con el costo medio de
operacion para el servicio publico de acueducto en el APS de cada uno de los
municipios que atiende, el cual se define como la operacidén de los costos operativos
totales y el consumo corregido por pérdidas en el afio i.

Asi mismo, se registra la informacion relacionada con el costo medio de operacion
para el servicio publico de alcantarillado en el APS de cada uno de los municipios que
atiende, el cual se define como la operacién de los costos operativos totales y el
consumo corregido por pérdidas en el aio i.

Lo anterior, de acuerdo con el titulo IV capitulo Il de la Resolucion CRA 688 de 2014
modificada, adicionada y aclarada por la Resolucion CRA 735 de 2015.

1.6. Médulo de costo medio de inversion, CMI.

En esta opcién se registra la informacién relacionada con el costo medio de
inversion para el servicio publico de acueducto en el APS de cada uno de los
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municipios que atiende, el cual se define como la operacién de los costos de inversion
del afno i y el consumo corregido por pérdidas en el aio i.

Asi mismo, se registra la informacién relacionada con el costo medio de inversién
para el servicio publico de alcantarillado en el APS de cada uno de los municipios que
atiende, el cual se define como la operacién de los costos de inversion del afio i y el
consumo corregido por pérdidas en el afio i.

Lo anterior, de acuerdo con el titulo IV capitulo Il de la Resolucién CRA 688 de
2014 modificada, adicionada y aclarada por la Resolucién CRA 735 de 2015.

1.7. Médulo de costo medio generado por tasas ambientales, CMT.

En esta opcion se registra la informacién relacionada con el costo medio generado
por tasas ambientales para el servicio publico de acueducto en el APS de cada uno de
los municipios que atiende, el cual se define con referencia a la tasa por utilizacion del
agua establecida por la autoridad ambiental, o aquella que la modifique, adicione,
sustituya o derogue.

Asi mismo, se registra la informacion del costo medio generado por tasas
ambientales para el servicio publico de alcantarillado en el APS de cada uno de los
municipios que atiende , el cual se define con referencia a la tasa retributiva por la
utilizacion directa o indirecta del agua como receptor de vertimientos puntuales,
establecida por la autoridad ambiental, o aquella que la modifique, adicione, sustituya
o derogue, y se determinara por separado para los suscriptores con caracterizacion de
los vertimientos.

Lo anterior, de acuerdo con el titulo IV capitulo VI de la Resolucion CRA 688 de
2014 modificada, adicionada y aclarada por la Resolucién CRA 735 de 2015.

1.8. Mdédulo de separacion de costos por subsistemas.

En esta opcion se registra la informacion de los costos de operacion, costos de
inversion y costos de tasas ambientales desagregados por subsistemas segun los
contratos que tengan como proveedor de suministro de agua potable y/o interconexion
para la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado.

Lo anterior, de acuerdo con el titulo V de la Resolucion CRA 688 de 2014,
modificada, adicionada y aclarada por la Resolucion CRA 735 de 2015.

2. Anexo 2. Formatos y formularios comerciales de reporte al SUI.
2.1. Facturacién acueducto.

Este formato solicita la informacion de facturacion que el prestador de servicios
publicos domiciliarios liquida por la prestacion del servicio a cada suscriptor
mensualmente, y que fue expedida en el mes de reporte. Igualmente, con el fin de
identificar a cada suscriptor, adicional al numero de cuenta contrato o NUIS, se solicita
el numero predial nacional, NPN, el cual corresponde a la identificacion del domicilio
de cada suscriptor, definido por la autoridad catastral competente.

Para aquellos casos en los que el cédigo predial no ha sido homologado al NPN, se
deben diligenciar todos los numeros de la informacidén predial catastral en una sola
columna, sin espacios y/o separadores especiales.

Si el prestador no emitié facturas durante el mes, debe reportar este formato en el
plan de carga de informacién del periodo con la opcién “Formato no aplica” utilizando
la causal “No se expidieron facturas”.
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Si el prestador no emitié facturas durante el mes, debe reportar este formato en el
plan de carga de informacién del periodo con la opcion “Formato no aplica” utilizando
la causal “No se expidieron facturas”.

Para reportar la facturacion del servicio publico domiciliario de acueducto se debe
construir un archivo plano de extension .csv como se describe a continuacion:

ver tabla

ver tabla

Donde:

1. Numero unico de identificacion del suscriptor, NUIS. Corresponde al nimero
unico asignado por el prestador de servicios publicos domiciliarios a cada uno de los
suscriptores que componen el catastro de usuarios de los servicios de acueducto y/o
alcantarillado. Este numero debe ser unico e inmodificable y debe presentarse
visiblemente en la factura del servicio.

Cuando el prestador considere necesario modificar el NUIS, el representante legal
de la prestadora de servicios publicos domiciliarios debera informarlo previamente a la
superintendencia delegada para acueducto, alcantarillado y aseo de la Superservicios.

Este numero tendra que homologarse con el antiguo NUID o cuenta contrato y
debera ser el mismo con el que se identifiquen a los suscriptores en los reportes de
reclamaciones.

2. Cédigo DANE departamento. Hace referencia al departamento donde el usuario
o suscriptor recibe el servicio.

3. Codigo DANE municipio. Hace referencia al municipio donde el usuario o
suscriptor recibe el servicio.

4. Cédigo DANE centro poblado. Hace referencia al centro poblado donde el
usuario o suscriptor recibe el servicio.

5. Informacién predial utilizada. El prestador de servicios publicos domiciliarios
debera indicar de conformidad con la siguiente tabla, la informacién predial que utiliza
para el usuario o suscriptor:

1 — Numero predial nacional
Valores admisibles en el campo 2 — Informacion predial de cada catastro
3 — Predio sin homologar

6. Numero predial nacional o informacion predial catastral. EIl numero predial
nacional para servicios publicos domiciliarios debera abarcar 30 digitos o en el caso de
utilizar el numero catastral para servicios publicos domiciliarios debera diligenciar
todos los datos del cddigo en una misma celda.
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Los prestadores del servicio publico domiciliario de acueducto deben identificar el
numero predial catastral para servicios publicos domiciliarios que corresponde a cada
numero de cuenta contrato, homologando estos datos en atencion a la obligacion que
tienen los alcaldes de cargar al SUI el reporte de la estratificacion.

7. ID sistema. Hace referencia al identificador numérico generado por el sistema
unico de reporte de informacion de calculo tarifario, Suricata, al momento de registrar
los sistemas que abastece el prestador de servicios publicos domiciliarios.

8. Ruta de lectura. Corresponde a la ruta identificada por el prestador para la
lectura de micromedicion, y esta definida como el conjunto de puntos de consumo
asociados a cuentas internas, cuyos medidores son leidos de forma ordenada uniendo
dos puntos geograficos extremos a través de calles para tomar la lectura de los
medidores y posteriormente determinar los consumos en el proceso de facturacion de
cada punto.

9. Direccion del predio. Corresponde a la direccion del domicilio del suscriptor,
proveniente del registro predial catastral para servicios publicos domiciliarios. Esta
informacion es suministrada por las alcaldias anualmente a través del reporte de la
estratificaciéon que deben realizar al SUI o también puede corresponder a la direccidon
con la que el prestador identifica el domicilio.

10. Tipo de facturaciéon. Corresponde a la periodicidad de facturacion del prestador
de servicios publicos domiciliarios. El valor reportado debe corresponder a los
siguientes codigos y parametros:

1 — Mensual

2 — Bimestral

3 — Pago anticipado
4 — Otro

\Valores admisibles en el campo

11. Numero de factura. En este campo debe diligenciar el numero de la factura, el
cual corresponde al consecutivo de la factura que el suscriptor recibe para pago.

12. Fecha de expedicion de la factura. Se refiere a la fecha de expedicion de la
factura en formato DD-MM-AAAA, donde “DD” es el dia, “MM” es el mes y “AAAA” es
el afo.

13. Fecha inicio de periodo de facturaciéon. Corresponde a la fecha desde la cual
se comienza a registrar el valor por la prestacién del servicio en formato DD-MM-
AAAA, donde “DD” es el dia, “MM” es el mes y “AAAA” es el aio.

14. Presenté mas de 15 dias consecutivos en el periodo sin prestacién. Se
debe indicar si el suscriptor presenté mas de 15 dias, en el periodo de facturacion, sin
prestacion del servicio en forma continua. El valor reportado debe corresponder a los
siguientes cédigos y parametros:

1 — Si

\Valores admisibles en el campo
2 — No

15. Dias facturados. Corresponde al numero de dias facturados en el periodo. No
se deben incluir dias de mora, solo los dias correspondientes al periodo facturado.

16. Cédigo clase de uso. Corresponde a la clasificacién definida para el usuario
residencial y no residencial. El valor reportado debe corresponder a los siguientes
cbdigos y parametros:
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1 — Bajo-Bajo
? — Bajo

3 — Medio-Bajo
41 — Medio

5 — Medio-Alto
6 — Alto

10 — Industrial
11 — Comercial
12 — Oficial

13 — Especial
14 — Temporal
15 — Provisional

\Valores admisibles en el campo

Para diligenciar esta tabla se deben tener en cuenta las definiciones dadas para
cada una de las clases de uso contenidas en el articulo 2.3.1.1.1 del Decreto 1077 de
2015, asi:

Servicio industrial. Es el servicio que se presta a predios o inmuebles en los
cuales se desarrollen actividades industriales que corresponden a procesos de
transformacion o de otro orden.

Servicio comercial. Es el servicio que se presta a predios o inmuebles destinados
a actividades comerciales, en los términos del Codigo de Comercio.

Servicio oficial. Es el que se presta a las entidades de caracter oficial, a los
establecimientos publicos que no desarrollen permanentemente actividades de tipo
comercial o industrial, a los planteles educativos de caracter oficial de todo nivel; a los
hospitales, clinicas, centros de salud, ancianatos, orfanatos de caracter oficial.

Servicio especial. Es el que se presta a entidades sin animo de lucro, previa
solicitud a la empresa y que requiere la expedicion de una resolucion interna por parte
de la entidad prestadora, autorizando dicho servicio.

Servicio temporal. Es el que se presta a obras en construccion, espectaculos
publicos no permanentes, y a otros servicios no residenciales de caracter ocasional,
con una duracién no superior a un afo, prorrogable a juicio de la empresa.

Servicio provisional. Es el servicio que se presta mediante fuentes de suministro
de caracter comunitario, en zonas urbanas, sin posibilidades inmediatas de extension
de las redes de suministro domiciliario.

PAR.—Para los predios que estén clasificados como hogar comunitario o vivienda
de interés prioritario, es necesario que registre en este campo la informacion
correspondiente al estrato del predio, designado por la entidad territorial.

17. Unidades residenciales independientes. Hace referencia al numero de
unidades residenciales independientes que se factura en cada clase de uso.

18. Unidades no residenciales independientes. Hace referencia al numero de
unidades no residenciales independientes que se factura en cada clase de uso.

19. Hogar comunitario o sustituto. Corresponde a la clasificacion de los hogares
sustitutos y servicios de primera infancia certificados por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, de acuerdo con el articulo 214 de la Ley 1753 de 2015. El valor
reportado debe corresponder a los siguientes codigos y parametros:

I\/alores admisibles en el campo
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0 — No es hogar comunitario o sustituto
1 — Es un hogar comunitario o sustituto

20.(Modificado).* Vivienda de interés prioritario. Corresponde a la clasificacion
de los hogares de interés prioritario del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. El
valor reportado debe corresponder a los siguientes codigos y parametros:

0 — No es VIP
1 — Es VIP

\Valores admisibles en el campo

*(Nota: Modificado por la Resolucién 20171300039945 de 2017 articulo 1° de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios)

21. Serial del medidor. Debe indicar el serial del instrumento de medicién que tiene
instalado el suscriptor.

22. Estado del medidor. Corresponde a las condiciones en que se encuentra el
instrumento de medicion. El valor reportado debe corresponder a los siguientes
cédigos y parametros:

1 — Medidor en buen estado
\Valores admisibles en el campo 2 — Medidor danado
3 — Sin medidor

23. Determinacion del consumo. Corresponde a la forma como se determiné el
consumo del suscriptor teniendo en cuenta el estado del medidor. El valor reportado
debe corresponder a los siguientes cédigos y parametros:

1 — Medidor leido

2 — Medicion por promedio

\Valores admisibles en el campo 3 — Suscriptor suspendido

4 — Suscriptor con corte del servicio
5 — Pago anticipado

24. Lectura anterior. Lectura del medidor tomada en la fecha de inicio del periodo
de facturacion.

25. Lectura actual. Lectura del medidor tomada en la fecha final del periodo de
facturacion.

26. Consumo del periodo en metros cubicos (m?®. Es el consumo en metros
cubicos que es facturado para el usuario.

27. Consumo subsidiado del periodo en metros cubicos (m?). Es el consumo en
metros cubicos que es objeto de subsidios aplicados en el periodo a facturar.

28. CMA ($/suscriptor). Corresponde al valor en pesos por costo medio de
administracion aplicado en la factura al suscriptor, incluyendo las actualizaciones por
IPC que correspondan en el periodo de facturacién, sin contemplar factores de
subsidio o contribucion.

29. CMO ($/m®). Corresponde al valor en pesos por costo medio de operacion
aplicado en la factura al suscriptor, incluyendo las actualizaciones por IPC que
correspondan en el periodo de facturacion sin contemplar factores de subsidio o
contribucién. En el caso en que el suscriptor se encuentre suspendido o el consumo
sea igual a 0 se debera registrar el costo aplicable a la APS.
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30. CMI ($/m®). Corresponde al valor en pesos por costo medio de inversion
aplicado en la factura al suscriptor, incluyendo las actualizaciones por IPC que
correspondan en el periodo de facturacion sin contemplar factores de subsidio o
contribucién. En el caso en que el suscriptor se encuentre suspendido o el consumo
sea igual a 0 se debera registrar el costo aplicable a la APS.

31. CMT ($/m?). Corresponde al valor en pesos por costo medio generado por tasas
ambientales aplicado en la factura al suscriptor, incluyendo las actualizaciones por IPC
que correspondan en el periodo de facturacién sin contemplar factores de subsidio o
contribucién. En el caso en que el suscriptor se encuentre suspendido o el consumo
sea igual a 0 se debera registrar el costo aplicable a la APS.

32. Valores por consumo excesivo ($). Una vez la entidad competente defina las
medidas para desincentivar el consumo, el prestador debe reportar el valor total en
pesos del cobro realizado para cada suscriptor de acuerdo a la normativa vigente.

33. Factor de subsidio o contribucion cargo fijo. Corresponde al factor de
subsidio o contribucidn aplicado al usuario por concepto de cargo fijo. Estos valores se
deben reportar negativos para el caso de los subsidios y positivos para el caso de la
contribucion.

Caédigo Estrato Tope max. Tope min.
1 Bajo-Bajo -0.700 0.000
2 Bajo -0.400 0.000
3 Medio-Bajo -0.150 0.000
4 Medio 0.000 0.000
5 Medio-Alto 0.000 0.500
o 6 Alto 0.000 0.600
Valores admisibles en el campo m YT 5000 5300
11 Comercial 0.000 0.500
12 Oficial 0.000 0.000
Adicionalmente no se debe registrar un factor diferente para una
misma clase de uso, en la misma APS y se debe tener en cuenta que
todos los suscriptores marcados con 1 en VIP y hogar comunitarig
deben tener el mismo factor del estrato 1.

34. Valor de subsidio o contribucion cargo fijo ($). Corresponde al valor en
pesos de subsidio o contribucién aplicado al usuario por concepto de cargo fijo. Estos
valores se deben reportar negativos para el caso de los subsidios y positivos para el
caso de la contribucién y deben aproximarse a dos decimales.

35. Factor de subsidio o contribucidon consumo. Corresponde al factor de
subsidio o contribucion aplicado al usuario por concepto de consumo. Estos valores se
deben reportar negativos para el caso de los subsidios y positivos para el caso de la
contribucion. En el caso de no tener valores de consumo registrar el factor
correspondiente al estrato o uso.

Valores Codigo Estrato Tope max. Tope min.
admisibles|1 B Bajo-Bajo -0.700 0.000
enel |2 Bajo -0.400 0.000
campo |3 |Medio-Bajo -0.150 0.000
4 [Medio 0.000 0.000
5 [Medio-Alto 0.000 0.500
6 Alto 0.000 0.600
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10 Industrial 0.000 0.300
11 Comercial 0.000 0.500
12 Oficial 0.000 0.000

Adicionalmente no se debe registrar un factor diferente para una misma clase de uso, en Ig
misma APS y se debe tener en cuenta que todos los suscriptores marcados con 1 en VIP
hogar comunitario deben tener el mismo factor del estrato 1.

36. Valor de subsidio o contribucion consumo ($). Corresponde al valor en
pesos de subsidio o contribucion aplicado al usuario por concepto de cargo por
consumo. Estos valores se deben reportar negativos para el caso de los subsidios y
positivos para el caso de la contribucién.

37. Cargo por conexion ($). Cargo cobrado en pesos al usuario por la conexién al
servicio.

38. Cargo por reconexion ($). Cargo cobrado en pesos al usuario por el
restablecimiento del servicio de acueducto a un inmueble al cual le habia sido cortado,
segun lo establecido en la Resolucion CRA 424 de 2007 o la norma vigente.

39. Cargo por reinstalacion ($). Cargo cobrado en pesos al usuario por el
restablecimiento del servicio de acueducto a un inmueble al cual le habia sido
suspendido, segun lo establecido en la Resolucion CRA 424 de 2007 o la norma
vigente.

40. Cargo por suspension ($). Cargo cobrado en pesos por concepto de la
suspension del servicio, segun lo establecido en la Resolucion CRA 424 de 2007 o la
norma vigente.

41. Cargo por corte ($). Cargo cobrado en pesos por concepto de corte del
servicio, segun lo establecido en la Resolucion CRA 424 de 2007 o la norma vigente.

42. Saldos a favor del usuario ($). Son aquellos montos en pesos a favor del
usuario, como por ejemplo, pagos anticipados u otros descuentos como las cantidades
minimas de agua, si no aplica diligencie este campo como 0.

43. Dias de mora. Numero de dias que el usuario se encuentra atrasado en el
pago.

44. Valor de mora ($). Corresponde al valor en pesos pendiente de pago por parte
del usuario o suscriptor y sobre el cual se liquidaron los intereses de mora.

45. Intereses por mora ($). Corresponde al valor en pesos cobrado por los
intereses de mora facturados durante el periodo.

46. Descuentos ($). Corresponde al valor en pesos a deducir en la factura por
descuentos asociados a la calidad del servicio, segun lo definido en el titulo VII de la
Resolucién CRA 688 de 2014 modificada, adicionada y acarada por la Resolucion 735
de 2015 para el servicio publico domiciliario de acueducto.

47. Valor en pesos de intereses reconocidos por descuentos ($). Corresponde
al valor en pesos a descontar en la factura por concepto de los descuentos asociados,
solamente, a la calidad del servicio publico domiciliario de acueducto.

48. Otros cobros ($). Valor en pesos facturado al usuario por conceptos diferentes
a la tarifa del servicio de acueducto.
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49. Devoluciones por cobros no autorizados ($). Valor en pesos de las
devoluciones asociadas a cobros no autorizados definidos en las resoluciones CRA
294 de 2004 y CRA 659 de 2013, aplicadas en la factura del reporte.

50. Total cobro de acueducto ($). Corresponde al total del valor en pesos
facturado al usuario por el servicio de acueducto exclusivamente. Este valor debe estar
en pesos Yy debera incluir subsidios o contribuciones.

51. Recaudo al momento del reporte relacionado con la factura ($).
Corresponde al valor total en pesos recaudado a la fecha de reporte de informacion,
relacionado con el servicio de acueducto incluyendo la mora y los intereses por mora.

2.2. Facturacion alcantarillado.

Este formato solicita la informacion de facturacion que el prestador de servicios
publicos domiciliarios liquida por la prestacion del servicio a cada suscriptor
mensualmente, y que fue expedida en el mes de reporte. Igualmente, con el fin de
identificar a cada suscriptor, adicional al numero de cuenta contrato o NUIS, se solicita
el numero predial nacional, el cual corresponde a la identificacion del domicilio de cada
suscriptor, definido por la autoridad catastral competente.

Para aquellos casos en los que el codigo predial no ha sido homologado al nimero
predial nacional, se deben diligenciar todos los numeros de la informacién predial
catastral en una sola columna, sin espacios y/o separadores especiales.

Para reportar la facturacion del servicio publico domiciliario de acueducto se debe
construir un archivo plano de extension .csv como se describe a continuacion:

Para reportar la facturacion de alcantarillado proceda como se indica a continuacion:

ver tabla

ver tabla

Donde:

1. Numero unico de identificacion del suscriptor, NUIS. Corresponde al numero
unico asignado por el prestador de servicios publicos domiciliarios a cada uno de los
suscriptores que componen el catastro de usuarios de los servicios de acueducto y/o
alcantarillado. Este numero debe ser unico e inmodificable y debe presentarse
visiblemente en la factura del servicio.

Cuando el prestador considere necesario modificar el NUIS, el representante legal
de la prestadora de servicios publicos domiciliarios debera informarlo previamente a la
superintendencia delegada para acueducto, alcantarillado y aseo de la Superservicios.

Este numero tendra que homologarse con el antiguo NUID o cuenta contrato y
debera ser el mismo con el que se identifiquen a los suscriptores en los reportes de
reclamaciones.
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2. Coédigo DANE departamento. Hace referencia al departamento donde el usuario
o suscriptor recibe el servicio.

3. Cbédigo DANE municipio. Hace referencia al municipio donde el usuario o
suscriptor recibe el servicio.

4. Cédigo DANE centro poblado. Hace referencia al centro poblado donde el
usuario o suscriptor recibe el servicio.

5. Informacion predial utilizada. El prestador de servicios publicos domiciliarios
debera indicar de conformidad con la siguiente tabla, la informacion predial que utiliza
para el usuario o suscriptor:

1 — Numero predial nacional
\Valores admisibles en el campo 2 — Informacién predial de cada catastro
3 — Predio sin homologar

6. Numero predial nacional o informacion predial catastral. EIl niumero predial
nacional para servicios publicos domiciliarios debera abarcar 30 digitos o en el caso de
utilizar el numero catastral para servicios publicos domiciliarios debera diligenciar
todos los datos del codigo en una misma celda.

Los prestadores del servicio publico domiciliario de acueducto deben identificar el
numero predial catastral para servicios publicos domiciliarios que corresponde a cada
numero de cuenta contrato, homologando estos datos en atencion a la obligacion que
tienen los alcaldes de cargar al SUI el reporte de la estratificacion.

7. ID sistema. Hace referencia al identificador numérico generado por el sistema
unico de reporte de informacién de calculo tarifario, Suricata, al momento de registrar
los sistemas que abastece el prestador de servicios publicos domiciliarios.

8. Ruta de lectura. Corresponde a la ruta identificada por el prestador para la
lectura de micromedicion, y esta definida como el conjunto de puntos de consumo
asociados a cuentas internas, cuyos medidores son leidos de forma ordenada uniendo
dos puntos geograficos extremos a través de calles para tomar la lectura de los
medidores y posteriormente determinar los consumos en el proceso de facturacion de
cada punto.

9. Direccion del predio. Corresponde a la direccion del domicilio del suscriptor,
proveniente del registro predial catastral para servicios publicos domiciliarios. Esta
informacion es suministrada por las alcaldias anualmente a través del reporte de la
estratificaciéon que deben realizar al SUI o también puede corresponder a la direcciéon
con la que el prestador identifica el domicilio.

10. Tipo de facturacién. Corresponde a la periodicidad de facturacion del prestador
de servicios publicos domiciliarios. El valor reportado debe corresponder a los
siguientes codigos y parametros:

1 — Mensual

2 — Bimestral

3 — Pago anticipado
4 — Oftro

\Valores admisibles en el campo

11. Numero de factura. En este campo debe diligenciar el numero de la factura, el
cual corresponde al consecutivo de la factura que el suscriptor recibe para pago.
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12. Fecha de expedicion de la factura. Se refiere a la fecha de expedicion de la
factura en formato DD-MM-AAAA, donde “DD” es el dia, “MM” es el mes y “AAAA” es
el afo.

13. Fecha inicio de periodo de facturaciéon. Corresponde a la fecha desde la cual
se comienza a registrar el valor por la prestacién del servicio en formato DD-MM-
AAAA, donde “DD” es el dia, “MM” es el mes y “AAAA” es el aio.

14. Presenté mas de 15 dias consecutivos en el periodo sin prestacion. Se
debe indicar si el suscriptor presentdé mas de 15 dias, en el periodo de facturacion, sin
prestacion del servicio en forma continua. El valor reportado debe corresponder a los
siguientes codigos y parametros:

1 — Si

\Valores admisibles en el campo
2 — No

15. Dias facturados. Corresponde al numero de dias facturados en el periodo. No
se deben incluir dias de mora, solo los dias correspondientes al periodo facturado.

16. Cédigo clase de uso. Corresponde a la clasificacién definida para el usuario
residencial y no residencial. El valor reportado debe corresponder a los siguientes
codigos y parametros:

1 — Bajo-Bajo
? — Bajo

3 — Medio-Bajo
4 — Medio

5 — Medio-Alto
6 — Alto

10 — Industrial
11 — Comercial
12 — Oficial

13 — Especial
14 — Temporal
15 — Provisional

\Valores admisibles en el campo

Para diligenciar esta tabla se deben tener en cuenta las definiciones dadas para
cada una de las clases de uso contenidas en el articulo 2.3.1.1.1 del Decreto 1077 de
2015, asi:

Servicio industrial. Es el servicio que se presta a predios o inmuebles en los
cuales se desarrollen actividades industriales que corresponden a procesos de
transformacioén o de otro orden.

Servicio comercial. Es el servicio que se presta a predios o inmuebles destinados
a actividades comerciales, en los términos del Codigo de Comercio.

Servicio oficial. Es el que se presta a las entidades de caracter oficial, a los
establecimientos publicos que no desarrollen permanentemente actividades de tipo
comercial o industrial, a los planteles educativos de caracter oficial de todo nivel; a los
hospitales, clinicas, centros de salud, ancianatos, orfanatos de caracter oficial.

Servicio especial. Es el que se presta a entidades sin animo de lucro, previa
solicitud a la empresa y que requiere la expedicion de una resolucion interna por parte
de la entidad prestadora, autorizando dicho servicio.
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Servicio temporal. Es el que se presta a obras en construccion, espectaculos
publicos no permanentes, y a otros servicios no residenciales de caracter ocasional,
con una duracién no superior a un afo, prorrogable a juicio de la empresa.

Servicio provisional. Es el servicio que se presta mediante fuentes de suministro
de caracter comunitario, en zonas urbanas, sin posibilidades inmediatas de extension
de las redes de suministro domiciliario.

PAR.—Para los predios que estén clasificados como hogar comunitario o vivienda
de interés prioritario, es necesario que registre en este campo la informacion
correspondiente al estrato del predio, designado por la entidad territorial.

17. Unidades residenciales independientes. Hace referencia al numero de
unidades residenciales independientes que se factura en cada clase de uso.

18. Unidades no residenciales independientes. Hace referencia al numero de
unidades no residenciales independientes que se factura en cada clase de uso.

19. Hogar comunitario o sustituto. Corresponde a la clasificaciéon de los hogares
sustitutos y servicios de primera infancia certificados por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, de acuerdo con el articulo 214 de la Ley 1753 de 2015. El valor
reportado debe corresponder a los siguientes codigos y parametros:

0 — No es hogar comunitario o sustituto

\Valores admisibles en el campo o !
1 — Es un hogar comunitario o sustituto

20.(Modificado).* Vivienda de interés prioritario. Corresponde a la clasificacion
de los hogares de interés prioritario del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. El
valor reportado debe corresponder a los siguientes codigos y parametros:

0 — No es VIP
1 — Es VIP

\Valores admisibles en el campo

*(Nota: Modificado por la Resolucién 20171300039945 de 2017 articulo 2° de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios)

21. Tipo de medicion de vertimiento. Se debe escoger el tipo de medicion de
vertimiento, de acuerdo a los siguientes codigos y parametros:

1 — Con base en la medicién del servicio de
acueducto

2 — Con base en consumos promedios de
otros periodos del mismo suscriptor o
usuario

3 — Con base en los consumos promedios
de suscriptores o usuarios que estén en
circunstancias similares

4 — Con base en aforos individuales

5 — Suscriptor suspendido

6 — Suscriptor con corte del servicio

7 — Pago anticipado

\Valores admisibles en el campo

22. Disponibilidad de fuente alterna. Indique si para atender sus necesidades de
consumo de agua el suscriptor dispone de una o varias fuentes de suministro
diferentes a las del servicio publico domiciliario de acueducto, de acuerdo a los
siguientes codigos y parametros:

http://legal.legis.com.co/document.legis?documento=legcol&contexto=legcol 39ce3c... 27/08/2017



RESOLUCION 20171300039945 DE MARZO 28 DE 2017 Pagina 19 di 52

1 — Sl

\Valores admisibles en el campo b _, NO

23. El suscriptor cuenta con caracterizacién de vertimientos. Se debe escoger
si el suscriptor cuenta con caracterizacion de vertimientos, de acuerdo a los siguientes
cédigos y parametros:

1 — No cuenta con caracterizacion

\Valores admisibles en el campo A
0 — Cuenta con caracterizacion

24. CMA ($/suscriptor). Corresponde al valor en pesos por costo medio de
administracion aplicado en la factura al suscriptor, incluyendo las actualizaciones por
IPC que correspondan en el periodo de facturacién, sin contemplar factores de
subsidio o contribucion.

25. CMO ($/m®). Corresponde al valor en pesos por costo medio de operacion
aplicado en la factura al suscriptor, incluyendo las actualizaciones por IPC que
correspondan en el periodo de facturacion sin contemplar factores de subsidio o
contribucién. En el caso en que el suscriptor se encuentre suspendido o el consumo
sea igual a 0 se debera registrar el costo aplicable a la APS.

26. CMI ($/m®). Corresponde al valor en pesos por costo medio de inversion
aplicado en la factura al suscriptor, incluyendo las actualizaciones por IPC que
correspondan en el periodo de facturacion sin contemplar factores de subsidio o
contribucién. En el caso en que el suscriptor se encuentre suspendido o el consumo
sea igual a 0 se debera registrar el costo aplicable a la APS.

27. CMT ($/m?). Corresponde al valor en pesos por costo medio generado por tasas
ambientales aplicado en la factura al suscriptor, incluyendo las actualizaciones por IPC
que correspondan en el periodo de facturacién sin contemplar factores de subsidio o
contribucién. En el caso en que el suscriptor se encuentre suspendido o el consumo
sea igual a 0 se debera registrar el costo aplicable a la APS.

28. Vertimiento del periodo en metros cubicos (m®). Es el vertimiento en metros
cubicos que es facturado al usuario.

29. Vertimiento subsidiado del periodo en metros cubicos (m®). Es el
vertimiento en metros cubicos que es objeto de subsidios aplicados en el periodo a
facturar.

30. Factor de subsidio o contribucion cargo fijo. Corresponde al factor de
subsidio o contribucién aplicado al usuario por concepto de cargo fijo. Estos valores se
deben reportar negativos para el caso de los subsidios y positivos para el caso de la
contribucion.

Valores Caodigo Estrato Tope max. Tope min.
admisibles en ell1 Bajo-Bajo -0.700 0.000
campo D Bajo -0.400 0.000
3 Medio-Bajo -0.150 0.000
Y/ Medio 0.000 0.000
5 Medio-Alto 0.000 0.500
6 Alto 0.000 0.600
10 Industrial 0.000 0.300
11 Comercial 0.000 0.500
12 Oficial 0.000 0.000
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n la misma APS y se debe tener en cuenta que todos los suscriptores marcados con 1

dicionalmente no se debe registrar un factor diferente para una misma clase de uso,
n VIP y hogar comunitario deben tener el mismo factor del estrato 1.

31. Valor de subsidio o contribucion cargo fijo ($). Corresponde al valor en
pesos de subsidio o contribucién aplicado al usuario por concepto de cargo fijo. Estos
valores se deben reportar negativos para el caso de los subsidios y positivos para el
caso de la contribucion y deben aproximarse a dos decimales.

32. Factor de subsidio o contribucion consumo. Corresponde al factor de
subsidio o contribucién aplicado al usuario por concepto de consumo. Estos valores se
deben reportar negativos para el caso de los subsidios y positivos para el caso de la
contribucion. En el caso de no tener valores de consumo registrar el factor
correspondiente al estrato o uso.

Caodigo Estrato Tope max. Tope min.
1 Bajo-Bajo -0.700 0.000
“ Bajo -0.400 0.000
3 Medio-Bajo -0.150 0.000
4 Medio 0.000 0.000
Valores 5 Medio-Alto 0.000 0.500
admisibles en ell6 Alto 0.000 0.600
campo 10 Industrial 0.000 0.300
11 Comercial 0.000 0.500
12 Oficial 0.000 0.000
Adicionalmente no se debe registrar un factor diferente para una misma clase de uso,
en la misma APS y se debe tener en cuenta que todos los suscriptores marcados con 1
en VIP y hogar comunitario deben tener el mismo factor del estrato 1.

33. Valor de subsidio o contribucion consumo ($). Corresponde al valor en
pesos de subsidio o contribucion aplicado al usuario por concepto de cargo por
consumo. Estos valores se deben reportar negativos para el caso de los subsidios y
positivos para el caso de la contribucion.

34. Cargo por conexion ($). Cargo cobrado en pesos al usuario por la conexién al
servicio de alcantarillado.

35. Saldos a favor del usuario ($). Son aquellos montos en pesos a favor del
usuario, como por ejemplo, pagos anticipados u otros descuentos como las cantidades
minimas de agua, si no aplica diligencie este campo como 0.

36. Dias de mora. Numero de dias que el usuario se encuentra atrasado en el pago
de la(s) factura(s).

37. Valor de mora ($). Corresponde al valor en pesos pendiente de pago por parte
del usuario o suscriptor y sobre el cual se liquidaron los intereses de mora.

38. Intereses por mora ($). Corresponde al valor en pesos cobrado por los
intereses de mora facturados durante el periodo.

39. Descuentos ($). Corresponde al valor en pesos a deducir en la factura por
descuentos asociados a la calidad del servicio, segun lo definido en el titulo VII de la
Resolucion CRA 688 de 2014, modificada, adicionada y acarada por la Resolucion 735
de 2015 para el servicio publico domiciliario de alcantarillado.
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40. Valor en pesos de intereses reconocidos por descuentos ($). Corresponde
al valor en pesos a descontar en la factura, solamente, por concepto de intereses
generados por descuentos.

41. Otros cobros ($). Valor en pesos facturado al usuario por conceptos diferentes
a la tarifa del servicio de alcantarillado.

42. Devoluciones por cobros no autorizados ($). Valor en pesos de las
devoluciones asociadas a cobros no autorizados definidos en los términos de las
resoluciones CRA 294 de 2004 y CRA 659 de 2013, aplicadas en la factura del
reporte.

43. Total cobro de alcantarillado ($). Corresponde al total del valor en pesos
facturado al usuario por el servicio de alcantarillado exclusivamente. Este valor debe
incluir subsidios o contribuciones.

44. Recaudo al momento del reporte relacionado con la factura ($).
Corresponde al valor total en pesos recaudado a la fecha de reporte de informacién,
relacionado con el servicio de alcantarillado incluyendo la mora y los intereses por
mora.

(Nota: Aclarado el presente numeral por la Resolucion 20171300039945 de
2017 articulo 3° de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios)

2.3. Informacion comercial acueducto y alcantarillado.

Mediante la siguiente estructura el prestador de los servicios publicos de acueducto
y alcantarillado debera reportar la informacion consolidada de su gestion comercial en
el periodo dispuesto para ello.

ver tabla

Donde:

1. Servicio. Es el servicio publico domiciliario al cual corresponde el reporte de
informacion comercial, de acuerdo con la siguiente estructura:

1 — Acueducto
? — Alcantarillado

\Valores admisibles en el campo

2. Codigo DANE departamento. Hace referencia al departamento donde se presta
el servicio publico domiciliario.

3. Cédigo DANE municipio. Hace referencia al municipio donde se presta el
servicio publico domiciliario.

4. Codigo DANE centro poblado. Hace referencia al centro poblado donde se
presta el servicio publico domiciliario.

5. Cédigo clase de uso. Corresponde a la clasificacion definida para el usuario
residencial y no residencial, debe corresponder a los siguientes codigos y parametros:

l\/alores admisibles en el campo
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1 — Bajo-Bajo
? — Bajo

3 — Medio-Bajo
4 — Medio

5 — Medio-Alto
6 — Alto

10 — Industrial
11 — Comercial
12 — Oficial

13 — Especial
14 — Temporal
15 — Provisional

Para diligenciar esta tabla se deben tener en cuenta las definiciones dadas para
cada una de las clases de uso contenidas en el articulo 2.3.1.1.1 del Decreto 1077 de
2015, asi:

Servicio industrial. Es el servicio que se presta a predios o inmuebles en los
cuales se desarrollen actividades industriales que corresponden a procesos de
transformacion o de otro orden.

Servicio comercial. Es el servicio que se presta a predios o inmuebles destinados
a actividades comerciales, en los términos del Cédigo de Comercio.

Servicio oficial. Es el que se presta a las entidades de caracter oficial, a los
establecimientos publicos que no desarrollen permanentemente actividades de tipo
comercial o industrial, a los planteles educativos de caracter oficial de todo nivel; a los
hospitales, clinicas, centros de salud, ancianatos, orfanatos de caracter oficial.

Servicio especial. Es el que se presta a entidades sin animo de lucro, previa
solicitud a la empresa y que requiere la expedicion de una resolucion interna por parte
de la entidad prestadora, autorizando dicho servicio.

Servicio temporal. Es el que se presta a obras en construccion, espectaculos
publicos no permanentes, y a otros servicios no residenciales de caracter ocasional,
con una duracién no superior a un afo, prorrogable a juicio de la empresa.

Servicio provisional. Es el servicio que se presta mediante fuentes de suministro
de caracter comunitario, en zonas urbanas, sin posibilidades inmediatas de extension
de las redes de suministro domiciliario.

6.(Modificado).* Numero de suscriptores atendidos. Numero total de
suscriptores atendidos con los cuales se tiene vigente un contrato de condiciones
uniformes para cada uno de los estratos y usos, sin tener en cuenta que debido a los
ciclos de facturacién en este periodo no sean facturados. Deberan descontar los
suscriptores suspendidos y desconectados.

*(Nota: Modificado el presente numeral por la Resolucion 20171300039945 de
2017 articulo 4° de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios)

7. Suscriptores suspendidos. En este campo se debe diligenciar la informacion
correspondiente a los suscriptores que fueron suspendidos, por cada uno de los
estratos y usos del servicio durante el periodo.

8. Suscriptores desconectados. En este campo se debe diligenciar la informacion
correspondiente a los suscriptores que fueron desconectados (cortados), por cada uno
de los estratos y usos del servicio durante el periodo.
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9. Suscriptores con micromedidor instalado. Total de suscriptores que cuente
con el instrumento de medida instalado.

10. Total consumo o vertimiento del periodo en metros cubicos (md).
Corresponde al total de metros cubicos por consumo o vertimiento facturados en el
periodo, para cada uno de los estratos y usos. Para vertimientos no se deben registrar
los metros cubicos facturados por fuentes alternas.

11. Valor facturado correspondiente al servicio ($). Corresponde al total del valor
facturado en pesos por el servicio de acueducto o alcantarillado exclusivamente. Este
valor debera incluir mora, subsidios o contribuciones.

12. Valor recaudado correspondiente al servicio ($). Corresponde al total del
valor recaudado en pesos por el servicio de acueducto o alcantarillado exclusivamente.
Este valor debera incluir mora, subsidios o contribuciones.

13. Valor devuelto por INIC en el periodo de reporte ($). Valor en pesos que el
prestador de servicios publicos domiciliarios devuelve por los ingresos netos de
inversiones por cobrar del plan de inversiones de la Resoluciéon CRA 287 de 2004 para
acueducto y alcantarillado, en el periodo de reporte.

14. Numero de suscriptores objeto de medidas por consumo excesivo. Numero
de suscriptores del servicio de acueducto a los cuales se les aplicé alguna medida
economica por consumo excesivo en el mes del reporte. Si es para el servicio de
alcantarillado, este campo no se debe diligenciar.

15. Suscriptores del servicio de alcantarillado con mediciéon por lectura de
acueducto. Total de suscriptores facturados con base en la medicién del servicio
publico de acueducto. Si es para el servicio de acueducto, este campo no se debe
diligenciar.

16. Suscriptores del servicio de alcantarillado con tipo de medicion basado en
consumos promedios de otros periodos del mismo suscriptor o usuario. Debe
reportar el total de suscriptores del servicio de alcantarillado que presentan este tipo
de medicion. Si es para el servicio de acueducto, este campo no se debe diligenciar.

17. Suscriptores del servicio de alcantarillado con tipo de mediciéon basado en
los consumos promedios de suscriptores o usuarios que estén en
circunstancias similares. Debe reportar el total de suscriptores del servicio de
alcantarillado que presentan este tipo de medicion. Si es para el servicio de acueducto,
este campo no se debe diligenciar.

18. Suscriptores del servicio de alcantarillado con tipo de mediciéon basado en
aforos individuales. Debe reportar el total de suscriptores del servicio de
alcantarillado que presentan este tipo de medicion. Si es para el servicio de acueducto,
este campo no se debe diligenciar.

19. Suscriptores con disponibilidad de fuente alterna. Total de suscriptores que
para atender sus necesidades de consumo disponen de una o varias fuentes de agua
diferentes a la suministrada por el prestador del servicio publico domiciliario de
acueducto.

20. Total m® vertidos facturados correspondientes al aforo de fuentes alternas

(m®). Se refiere al total de m® vertidos que fueron facturados y que corresponden a los
aforos de fuentes alternas.
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21. Valor total facturado por fuentes alternas ($). Corresponde al valor total
facturado por fuentes alternas, para cada uno de los estratos y usos en el periodo
reportado.

2.4. Refacturacion acueducto.

Mediante la siguiente estructura el prestador de servicios publicos domiciliarios
debera reportar la informaciéon de las refacturaciones realizadas al servicio publico
domiciliario de acueducto.

ver tabla

Si el prestador no emitié facturas durante el mes, debe reportar este formato en el
plan de carga de informacién del periodo con la opcién “Formato no aplica” utilizando
la causal “No se expidieron facturas”.

Para reportar la refacturacion del servicio publico domiciliario de acueducto se debe
construir un archivo plano de extension .csv como se describe a continuacion:

1. Numero unico de identificacion del suscriptor, NUIS. Corresponde al numero
unico asignado por el prestador de servicios publicos domiciliarios a cada uno de los
suscriptores que componen el catastro de usuarios de los servicios de acueducto y/o
alcantarillado. Este numero debe ser unico e inmodificable y debe presentarse
visiblemente en la factura del servicio.

Cuando el prestador considere necesario modificar el NUIS, el representante legal
de la prestadora de servicios publicos domiciliarios debera previamente informarlo a la
superintendencia delegada para acueducto, alcantarillado y aseo de la Superservicios.

Este numero tendra que homologarse con el antiguo NUID o cuenta contrato y
debera ser el mismo con el que se identifiquen los suscriptores en los reportes de
reclamaciones.

2. Numero de factura. En este campo debe diligenciar el numero de la factura, el
cual corresponde al consecutivo de la factura que el suscriptor recibe para pago.

3. Fecha de expedicion de la factura. Se refiere a la fecha de expedicién de la
factura en formato DD-MM-AAAA, donde “DD” es el dia, “MM” es el mes y “AAAA” es
el afo.

4. Causal de refacturacion. Indica los motivos por los cuales hubo lugar a una
nueva expedicidon de la factura, el valor reportado debe corresponder a los siguientes
codigos y parametros:

1 — Si es reclamo directo del usuario

2 — Si es solucion de segunda instancia de la
\Valores admisibles en el campo SSPD

3 — Si es resultado de una decision de la empresa
4 — Si no cumple alguna de las anteriores

5. Numero de factura objeto de refacturacién. Corresponde al numero de la
factura objeto de refacturacién. Si corresponde a varias facturas, debera diligenciar
una fila por cada una.
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6. Refacturacion por consumo en metros cubicos (m?®). Corresponde a la
cantidad de metros cubicos de consumos realizados en periodos anteriores que se
facturaron de mas o que se dejaron de facturar. Este valor sera positivo si el prestador
de servicios publicos domiciliarios dejé de facturar y negativo si facturé de mas.

7. Refacturaciéon por consumo en pesos ($). Corresponde al valor en pesos por
consumos realizados en periodos anteriores que se facturaron de mas o que se
dejaron de facturar. Este valor sera positivo si el prestador de servicios publicos
domiciliarios dejo de facturar y negativo si facturé de mas.

8. Refacturacion por subsidio ($). Corresponde al valor en pesos por subsidios
que se dejaron de facturar o que se facturaron de mas al suscriptor. Este valor sera
positivo si el prestador de servicios publicos domiciliarios dejé de facturar y negativo si
factur6é de mas.

9. Refacturacion por contribucion ($). Corresponde al valor en pesos por
contribuciones que se dejaron de facturar o que se facturaron de mas al suscriptor.
Este valor sera positivo si el prestador de servicios publicos domiciliario dejo de
facturar y negativo si facturé de mas.

10. Total refacturado en pesos ($). Corresponde al valor total en pesos
refacturado para la factura que se dejo de facturar o que se factur6 de mas al
suscriptor. Este valor sera positivo si el prestador de servicios publicos domiciliarios
dejo de facturar y negativo si facturé de mas.

11. Pagos del usuario durante el mes de reporte ($). Corresponde al valor en
pesos recaudado de la factura que el prestador de servicios publicos domiciliarios hace
de todos los pagos efectuados por el suscriptor o usuario durante el periodo de
reporte, incluyendo la mora.

2.5. Refacturacion alcantarillado.

Mediante la siguiente estructura el prestador debera reportar la informacién de las
refacturaciones realizadas al servicio publico domiciliario de alcantarillado.

ver tabla

Si el prestador no emitié facturas durante el mes, debe reportar este formato en el
plan de carga de informacién del periodo con la opcion “Formato no aplica” utilizando
la causal “No se expidieron facturas”.

Para reportar la refacturacion del servicio publico domiciliario de acueducto se debe
construir un archivo plano de extension .csv como se describe a continuacion:

1. Numero unico de identificacion del suscriptor, NUIS. Corresponde al numero
unico asignado por el prestador de servicios publicos domiciliarios a cada uno de los
suscriptores que componen el catastro de usuarios de los servicios de acueducto y/o
alcantarillado. Este numero debe ser unico e inmodificable y debe presentarse
visiblemente en la factura del servicio.

Cuando el prestador considere necesario modificar el NUIS, el representante legal
de la prestadora de servicios publicos domiciliarios debera previamente informarlo a la
superintendencia delegada para acueducto, alcantarillado y aseo de la Superservicios.
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Este numero tendra que homologarse con el antiguo NUID o cuenta contrato y
debera ser el mismo con el que se identifiquen los suscriptores en los reportes de
reclamaciones.

2. Numero de factura. En este campo debe diligenciar el numero de la factura, el
cual corresponde al consecutivo de la factura que el suscriptor recibe para pago.

3. Fecha de expedicion de la factura. Se refiere a la fecha de expedicién de la
factura en formato DD-MM-AAAA, donde “DD” es el dia, “MM” es el mes y “AAAA” es
el ano.

4. Causal de refacturacion. Indica los motivos por los cuales hubo lugar a una
nueva expedicion de la factura, el valor reportado debe corresponder a los siguientes
cédigos y parametros:

1 — Si es reclamo directo del usuario

2 — Si es solucion de segunda instancia de la
\Valores admisibles en el campo SSPD

3 — Si es resultado de una decision de la empresa
4 — Si no cumple alguna de las anteriores

5. Numero de factura objeto de refacturacién. Corresponde al numero de la
factura objeto de refacturacion. Si corresponde a varias facturas, debera diligenciar
una fila por cada una.

6. Refacturacion por consumo en metros cubicos (m?®). Corresponde a la
cantidad de metros cubicos de consumos realizados en periodos anteriores que se
facturaron de mas o que se dejaron de facturar. Este valor sera positivo si el prestador
de servicios publicos domiciliarios dejé de facturar y negativo si facturé de mas.

7. Refacturaciéon por consumo en pesos ($). Corresponde al valor en pesos por
consumos realizados en periodos anteriores que se facturaron de mas o que se
dejaron de facturar. Este valor sera positivo si el prestador de servicios publicos
domiciliarios dejo de facturar y negativo si facturé de mas.

8. Refacturacion por subsidio ($). Corresponde al valor en pesos por subsidios
que se dejaron de facturar o que se facturaron de mas al suscriptor. Este valor sera
positivo si el prestador de servicios publicos domiciliarios dejé de facturar y negativo si
factur6é de mas.

9. Refacturacion por contribucion ($). Corresponde al valor en pesos por
contribuciones que se dejaron de facturar o que se facturaron de mas al suscriptor.
Este valor sera positivo si el prestador de servicios publicos domiciliario dejo de
facturar y negativo si facturé de mas.

10. Total refacturado en pesos ($). Corresponde al valor total en pesos
refacturado para la factura que se dejo de facturar o que se factur6 de mas al
suscriptor. Este valor sera positivo si el prestador de servicios publicos domiciliarios
dejo de facturar y negativo si facturé de mas.

11. Pagos del usuario durante el mes de reporte ($). Corresponde al valor en
pesos recaudado de la factura que el prestador de servicios publicos domiciliarios hace
de todos los pagos efectuados por el suscriptor o usuario durante el periodo de
reporte, incluyendo la mora.

2.6. Facturas por estrato en PDF acueducto.
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El prestador debera remitir a esta superintendencia, a través de la pagina web www.
sui.gov.co, en formato .PDF o .TIF, copia de una factura de acueducto por ambas
caras, donde se evidencie toda la informacion (avisos, campanas de ahorro) que es
emitida al suscriptor, por estrato y tipo de uso. La factura debera escogerse de manera
aleatoria y debera corresponder a un estrato y tipo de uso diferentes para cada mes de
reporte.

2.7. Facturas por estrato en PDF alcantarillado.

El prestador debera remitir a esta superintendencia, a través de la pagina web
www.sui.gov.co, en formato .PDF o .TIF, copia de una factura de alcantarillado por
ambas caras, donde se evidencie toda la informacién (avisos, campafias de ahorro)
que es emitida al suscriptor, por estrato y tipo de uso. La factura debera escogerse de
manera aleatoria y debera corresponder a un estrato y tipo de uso diferentes para
cada mes de reporte.

2.8. Informacién funcionamiento fondo de solidaridad y redistribucion de
ingresos acueducto.

Por medio de este formulario se verifica el funcionamiento de los fondos de
solidaridad y redistribucién de ingresos en los municipios donde se reporte en el RUPS
la actividad de comercializacion del servicio de acueducto, por parte de los prestadores
de servicios publicos domiciliarios, de conformidad con el articulo 89 de la Ley 142 de
1994.

Este formulario solicita la siguiente informacion por cada municipio:

Departamento. La informacién se encuentra prediligenciada de acuerdo a los
departamentos en los que el prestador tiene registrada la actividad de comercializacion
del servicio publico de acueducto.

Municipio. La informacion se encuentra prediligenciada de acuerdo a los municipios
en los que el prestador tiene registrada la actividad de comercializacién en del servicio
publico de acueducto.

¢Presento solicitud de recursos para subsidios? Diligencie si 0 no, de acuerdo a
si presentd solicitud de subsidios de acuerdo con lo establecido en el Decreto Unico
Reglamentario 1077 de 2015, para el servicio publico de acueducto.

Fecha de presentacion de la solicitud de subsidios. Indique la fecha en que
presento al concejo la solicitud de subsidios para el servicio publico de acueducto. El
campo debe reportarse en formato DD-MM-AAAA.

Total recursos solicitados al FSRI en la vigencia anterior estrato 1. Indicar el
monto en pesos solicitados al FSRI en la vigencia anterior por el servicio publico de
acueducto, exclusivamente para el estrato 1.

Total recursos solicitados al FSRI en la vigencia anterior estrato 2. Indicar el
monto en pesos solicitados al FSRI en la vigencia anterior por el servicio publico de
acueducto, exclusivamente para el estrato 2.

Total recursos solicitados al FSRI en la vigencia anterior estrato 3. Indicar el
monto en pesos solicitados al FSRI en la vigencia anterior por el servicio publico de
acueducto, exclusivamente para el estrato 3.
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Total recursos recibidos del FSRI en la vigencia anterior. Indicar el monto en
pesos de los recursos recibidos del FSRI, en la vigencia anterior, por el servicio publico
de acueducto, exclusivamente.

Total recursos enviados al FSRI en la vigencia anterior. Indicar el monto en
pesos de los recursos trasladados al FSRI por razén de la existencia de superavits, en
la vigencia anterior, por el servicio publico de acueducto, exclusivamente, de
conformidad con los articulos 2.3.4.1.28 y 2.3.4.1.2.9 del Decreto Unico
Reglamentario 1077 de 2015.

2.9. Informacién funcionamiento fondo de solidaridad y redistribucion de
ingresos alcantarillado.

Por medio de este formulario se verifica el funcionamiento de los fondos de
solidaridad y redistribucién de ingresos en los municipios donde se reporte en el RUPS
la actividad de comercializaciéon del servicio de alcantarillado, por parte de los
prestadores de servicios publicos domiciliarios, de conformidad con articulo 89 de la
Ley 142 de 1994.

Este formulario solicita la siguiente informacion por cada municipio:

Departamento. La informacién se encuentra prediligenciada de acuerdo a los
departamentos en los que el prestador tiene registrada la actividad de comercializacion
del servicio publico de alcantarillado.

Municipio. La informacion se encuentra prediligenciada de acuerdo a los municipios
en los que el prestador tiene registrada la actividad de comercializaciéon del servicio
publico de alcantarillado.

¢Present6 solicitud de recursos para subsidios? Diligencie si 0 no, de acuerdo a
si presentd solicitud de subsidios de acuerdo con lo establecido en el Decreto Unico
Reglamentario 1077 de 2015, para el servicio publico de alcantarillado.

Fecha de presentacion de la solicitud de subsidios. Indique la fecha en que
presento al concejo la solicitud de subsidios para el servicio publico de alcantarillado.
El campo debe reportarse en formato DD-MM-AAAA.

Total recursos solicitados al FSRI en la vigencia anterior estrato 1. Indicar el
monto en pesos solicitados al FSRI en la vigencia anterior por el servicio publico de
alcantarillado, exclusivamente para el estrato 1.

Total recursos solicitados al FSRI en la vigencia anterior estrato 2. Indicar el
monto en pesos solicitados al FSRI en la vigencia anterior por el servicio publico de
alcantarillado, exclusivamente para el estrato 2.

Total recursos solicitados al FSRI en la vigencia anterior estrato 3. Indicar el
monto en pesos solicitados al FSRI en la vigencia anterior por el servicio publico de
alcantarillado, exclusivamente para el estrato 3.

Total recursos recibidos del FSRI en la vigencia anterior. Indicar el monto en
pesos de los recursos recibidos del FSRI, en la vigencia anterior, por el servicio publico
de alcantarillado, exclusivamente.

Total recursos enviados al FSRI en la vigencia anterior. Indicar el monto en
pesos de los recursos trasladados al FSRI por razén de la existencia de superavits, en
la vigencia anterior, por el servicio publico de alcantarillado, exclusivamente, de
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conformidad con los articulos 2.3.4.1.28 y 234.1.29 del Decreto Unico
Reglamentario 1077 de 2015.

2.10. Discontinuidades mensuales por ruta de lectura.

El prestador de servicios publicos domiciliarios reportara la informacion de
continuidad, en el marco de la metodologia tarifaria vigente, como se indica a
continuacion:

ver tabla

Donde:

1. ID sistema. Hace referencia al identificador numérico generado por el sistema
unico de reporte de informacién de calculo tarifario, Suricata, al momento de registrar
los sistemas que abastece el prestador de servicios publicos domiciliarios.

2. Cédigo DANE departamento. Hace referencia al departamento donde se presta
el servicio publico domiciliario.

3. Cédigo DANE municipio. Hace referencia al municipio donde se presta el
servicio publico domiciliario.

4. Codigo DANE centro poblado. Hace referencia al centro poblado donde se
presta el servicio publico domiciliario.

5. Ruta de lectura. Corresponde a la ruta identificada por el prestador para la
lectura de micromedicion y esta definida como el conjunto de puntos de consumo
asociados a cuentas internas, cuyos medidores son leidos de forma ordenada uniendo
dos puntos geograficos extremos a través de calles para tomar la lectura de los
medidores y posteriormente determinar los consumos en el proceso de facturacion de
cada punto.

6. Suscriptores totales de la ruta de lectura afectada. Debera indicar el numero
de suscriptores totales de la ruta de lectura afectada en el periodo a reportar.

7. Suscriptores afectados en la ruta. Deberd indicar el numero total de
suscriptores que presenten afectacion en el periodo a reportar para la ruta de lectura
indicada en el campo cinco.

8. % de suscriptores afectados en la ruta. Corresponde al porcentaje de
suscriptores afectados del total de suscriptores de la ruta de lectura indicada en el
campo cinco.

9. Inicio del tiempo de afectacion - fecha. Debe indicar el dia de inicio de la
afectacién en formato DD-MM-AAAA.

10. Inicio del tiempo de afectaciéon - hora. Debe indicar la hora en formato de
HH:MM en el que HH son horas y MM minutos en que inici6 la afectacion.

11. Fin del tiempo de afectacion - fecha. Debe indicar la fecha de finalizacion de
la afectacion en formato DD-MM-AAAA.
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12. Fin del tiempo de afectacién - hora. Debe indicar la hora en formato de
HH:MM en el que HH son horas y MM minutos en que finalizé la afectacion.

13. Tiempo de afectacion. Corresponde al valor en dias que duré la afectacion. Se
calcula asi: fin del tiempo de afectacion menos inicio del tiempo de afectacion.

14. Tiempo total de afectacion. Corresponde a la multiplicacion de los dias del
tiempo de afectacién por los suscriptores afectados.

2.11. Formulacién de devoluciones por cobros no autorizados.

Solamente en el caso en que la superintendencia evidencie como parte de sus
funciones de vigilancia que el prestador de servicios publicos domiciliarios incurrié en
cobros no autorizados, el prestador debera tomar las acciones que garanticen la
devolucion de estos, conforme al procedimiento sefialado en las resoluciones CRA 294
de 2004 y CRA 659 de 2013. Para el efecto reportara, a través del SUI, la formulacion
de como realizara las devoluciones para los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado:

Para reportar la informacién de devoluciones por cobros no autorizados de
acueducto y alcantarillado el prestador procedera como se indica a continuacion:

ver tabla

Donde:

1. Servicio. Es el servicio publico domiciliario al cual corresponde el reporte de la
devolucion, de acuerdo con la siguiente estructura:

1 — Acueducto

\Valores admisibles en el campo ;
P ? — Alcantarillado

2. Coédigo DANE departamento. Hace referencia al departamento donde el usuario
o suscriptor recibe el servicio publico domiciliario.

3. Cédigo DANE municipio. Hace referencia al municipio donde el usuario o
suscriptor recibe el servicio publico domiciliario.

4. Coédigo DANE centro poblado. Hace referencia al centro poblado donde el
usuario o suscriptor recibe el servicio.

5. Numero unico de identificacion del suscriptor, NUIS. Corresponde al numero
unico asignado por prestador de servicios publicos domiciliarios a cada uno de los
suscriptores que componen el catastro de usuarios de los servicios de acueducto y/o
alcantarillado. Este numero debe ser unico e inmodificable y debe presentarse
visiblemente en la factura del servicio.

Cuando el prestador considere necesario modificar el NUIS, el representante legal
de la prestadora de servicios publicos domiciliarios debera informarlo previamente a la
superintendencia delegada para acueducto, alcantarillado y aseo de la Superservicios.
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Este numero tendra que homologarse con el antiguo NUID o cuenta contrato y
debera ser el mismo con el que se identifiquen los suscriptores en los reportes de
reclamaciones.

6. Niomero de periodos para el pago de la devolucién. Indicar el numero de
periodos objeto de pago de la devolucion. Vale la pena indicar que el periodo
corresponde a la facturacién de la empresa (mensual o bimestral).

7. Valor a devolver sin interés ($). Se registrara el valor neto en pesos
correspondiente a la devolucion sin los intereses causados.

8. Valor del interés aplicado ($). Debe indicar el valor del interés que se aplico
para el calculo de la devolucién, de acuerdo al periodo en el que se realizé el calculo.

9. Valor total a devolver ($). Valor total en pesos que corresponde a la sumatoria
de valor a devolver sin intereses mas valor del interés aplicado en pesos.

10. Forma de realizar la devolucién. Se debe registrar el mecanismo utilizado para
realizar la devolucion del valor no autorizado, de acuerdo con la siguiente clasificacion:

1 — Cuenta contrato
\Valores admisibles en el campo 2 — Otro (Solo en el caso en el que la cuenta
contrato no existiera al momento de la devolucién)

11. Fecha de inicio de devolucion: Se registra la fecha exacta en la que inicia la
devolucion la cual debe corresponder al periodo de facturacion siguiente a la
habilitacion de este formato.

12. Fecha inicial del periodo que generd la devolucién: Se registrara la fecha
inicial del periodo en cual se detecté la inconsistencia que generd la devolucién.

13. Fecha final del periodo que generod la devolucién: Se registrara la fecha final
del periodo en que se detecto la inconsistencia que genero la devolucion.

Este reporte se habilitara solamente si esta superintendencia detecta que el
prestador ha realizado cobros no autorizados de conformidad con la normativa vigente.

2.12. Ejecucién de devoluciones por cobros no autorizados.

Cuando el prestador finalice la devolucion por cobros no autorizados conforme al
procedimiento sefalado en las resoluciones CRA 294 de 2004 y CRA 659 de 2013
debe reportar, a través del SUI, la ejecucion de como realizé las devoluciones para los
servicios de acueducto y alcantarillado:

Para reportar la informacion de ejecucion de devoluciones por cobros no
autorizados de acueducto y alcantarillado proceda como se indica a continuacion:

ver tabla
Donde:

1. Servicio. Es el servicio publico domiciliario al cual corresponde el reporte de la
devolucion, de acuerdo con la siguiente estructura:
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1 — Acueducto

\Valores admisibles en el campo f
P ? — Alcantarillado

2. Numero unico de identificaciéon del suscriptor, NUIS. Corresponde al numero
unico asignado por prestador de servicios publicos domiciliarios a cada uno de los
suscriptores que componen el catastro de usuarios de los servicios de acueducto y/o
alcantarillado. Este numero debe ser unico e inmodificable y debe presentarse
visiblemente en la factura del servicio.

Cuando el prestador considere necesario modificar el NUIS, el representante legal
de la prestadora de servicios publicos domiciliarios debera informarlo previamente a la
superintendencia delegada para acueducto, alcantarillado y aseo de la Superservicios.

Este numero tendra que homologarse con el antiguo NUID o cuenta contrato y
debera ser el mismo con el que se identifiquen los suscriptores en los reportes de
reclamaciones.

3. Numero de periodos en los que pago la devolucién. Indicar el numero de
periodos objeto del pago de la devolucién. Vale la pena indicar que el periodo
corresponde a la facturacién de la empresa (mensual o bimestral).

4. Valor total devuelto ($). Se registra el valor en pesos que fue devuelto, incluido
los intereses.

5. Forma en que realiz6 la devolucion. Se debe registrar el mecanismo utilizado
para realizar la devolucion del valor no autorizado, de acuerdo con la siguiente
clasificacion:

1 — Cuenta contrato
\Valores admisibles en el campo 2 — Otro (Solo en el caso en el que la cuenta
contrato no existiera al momento de la devolucion)

6. Fecha de inicio de devolucién. Se registrara la fecha exacta en la que inicia la
devolucion.

7. Fecha final de la devolucion. Se registrara la fecha exacta en la que se finaliza
la devolucion.

2.13. Informacién régimen de calidad y descuentos.

Los prestadores del servicio publico domiciliario de acueducto y alcantarillado
deberan reportar, a través de este formulario, si en el semestre se presentaron
devoluciones a los suscriptores por aplicacion de los descuentos asociados a la
calidad del servicio, al responder la siguiente pregunta.

¢ Presentd descuentos en la prestacion de los servicios de acueducto y/o
alcantarillado?

Debera seleccionar si o no presentd descuentos durante el semestre por calidad y
descuentos.

(Nota: Aclarado en lo pertinente el presente numeral por la Resolucion
20171300039945 de 2017 articulo 5° de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios)

2.14 (Modificado).* Devoluciones por calidad y descuentos para los servicios
de acueducto y alcantarillado.
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Al responder afirmativamente el reporte de informacion régimen de calidad y
descuentos se debera indicar la forma de devolucion a los suscriptores, a través del
SUlI, con la siguiente estructura:

ver tabla

Donde:

1. Servicio. Es el servicio publico domiciliario al cual corresponde el reporte de la
devolucion, de acuerdo con la siguiente estructura:

1 — Acueducto

\Valores admisibles en el campo g
P ? — Alcantarillado

2. Numero unico de identificaciéon del suscriptor, NUIS. Corresponde al numero
unico asignado por el prestador de servicios publicos domiciliarios a cada uno de los
suscriptores que componen el catastro de usuarios de los servicios publicos de
acueducto y/o alcantarillado. Este numero debe ser unico e inmodificable y debe
presentarse visiblemente en la factura del servicio.

Cuando el prestador considere necesario modificar el NUIS, el representante legal
de la prestadora de servicios publicos domiciliarios debera previamente informarlo a la
superintendencia delegada para acueducto, alcantarillado y aseo de la Superservicios.

Este numero tendra que homologarse con el antiguo NUID o cuenta contrato y
debera ser el mismo con el que se identifiquen a los suscriptores en los reportes de
reclamaciones.

3. Valor a devolver por ICAP. Corresponde al valor de descuento en el cargo por
consumo debido al no cumplimiento del indicador de calidad de agua potable para el
servicio publico domiciliario (Este indicador solo aplica para el servicio de acueducto,
en el servicio de alcantarillado este campo no se debe diligenciar).

4. Valor a devolver por ICON. Corresponde al valor de descuento en el cargo por
consumo debido al no cumplimiento del indicador de continuidad del servicio publico
domiciliario (Este indicador solo aplica para el servicio de acueducto, en el servicio de
alcantarillado este campo no se debe diligenciar).

5. Valor a devolver por IQR. Corresponde al valor de descuento en el cargo por
consumo debido al no cumplimiento del indicador de reclamos comerciales para los
servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado.

6. Forma de realizar la devolucion. Se debe registrar el mecanismo utilizado, a
través de cual se realizé la devolucion del valor del descuento, de acuerdo con la
siguiente clasificacion:

1 — Cuenta contrato
\Valores admisibles en el campo 2 — Otro (Solo en el caso en el que la cuenta
contrato no existiera al momento de la devolucion)

Una vez reportada la informacion es necesario cargar un documento PDF adjunto a
este formato con la certificacion del calculo de calidad y descuentos suscrito por la
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AEGR o quien haga sus veces, indicando los valores de las devoluciones que deben
realizarse a los suscriptores de cada uno de los servicios.

*(Nota: Modificado por la Resolucién 20171300039945 de 2017 articulo 6° de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios)

2.15. Definiciéon del nivel econémico de pérdidas.

¢ Cuando el prestador diligencia de manera afirmativa la pregunta ¢cuenta con el
nivel econémico de pérdidas? en el médulo consumo facturado y pérdidas del sistema
unico de reporte de informacion de calculo tarifario, Suricata, se debe reportar la
informacion del plan de reduccion de pérdidas en el marco de la metodologia tarifaria
vigente como se indica a continuacion:

ver tabla

Donde:

1. Identificador del proyecto. Corresponde al identificador unico del proyecto
asignado por el prestador, es una cadena alfanumérica de maximo 100 caracteres.

2. Nombre proyecto. Corresponde al nombre del proyecto, el cual lo identifica de
los diferentes programas del plan de reduccion de pérdidas del sistema.

3. Codigo DANE departamento. Hace referencia al departamento donde se presta
el servicio publico domiciliario.

4. Cédigo DANE municipio. Hace referencia al municipio donde se presta el
servicio publico domiciliario.

5. ID sistema. Hace referencia al identificador numérico generado por el sistema
unico de reporte de informacién de calculo tarifario, Suricata, al momento de registrar
los sistemas que abastece el prestador de servicios publicos domiciliarios.

6. Costos. Corresponde al costo minimo de las inversiones asociadas a los
proyectos del plan de reduccion de pérdidas.

7. Beneficios. Corresponde a los beneficios en términos econdémicos de los costos
evitados asociados a las reducciones de las pérdidas de agua.

8. Relacidén beneficio/costo. En este campo el prestador debe reportar el resultado
de la relacion beneficio/costo por cada proyecto.

2.16. Plan de obras e inversiones regulado, POIR.

Mediante la siguiente estructura se debera reportar el plan de obras e inversiones
regulado, POIR, establecido en el articulo 50 de la Resolucion CRA 688 de 2014,
modificada, adicionada y aclarada por la Resolucion CRA 735 de 2015.

ver tabla
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ver tabla

1. Servicio. Debe indicar el servicio publico domiciliario al cual corresponde el
proyecto a reportar, de acuerdo con la siguiente estructura:

1 — Acueducto

\Valores admisibles en el campo ;
P ? — Alcantarillado

2. ID del proyecto. Corresponde a un numero que asigna el prestador a cada
proyecto de inversidn para su identificacion, el cual es unico por proyecto. Este ID para
efectos tarifarios regulatorios y de vigilancia sera el mismo durante toda su vida util.

3. Nombre del proyecto. Indique el nombre del proyecto. Este nombre para efectos
tarifarios regulatorios y de vigilancia sera el mismo durante toda su vida util.

4. Descripcion proyecto. Indique la descripcion del proyecto. Esta descripcidn para
efectos tarifarios regulatorios y de vigilancia sera el mismo durante toda su vida util.

5. Objetivo del proyecto. Indique el objetivo del proyecto, de acuerdo a la tabla que
sigue. Este objetivo para efectos tarifarios regulatorios y de vigilancia sera el mismo
durante toda su vida util.

1 — Expansion

2 — Reposicion

3 — Rehabilitacion

\Valores admisibles en el campo 4 — Expansion y reposicion

5 — Expansion y rehabilitacién

6 — Reposicién y rehabilitacion

7 — Expansion, rehabilitacion y reposicion

6. ¢El proyecto abarca mas de un periodo tarifario? El prestador de servicios
publicos domiciliarios debe indicar si el proyecto abarca mas de 1 periodo tarifario.

1 — Si
? — No

\Valores admisibles en el campo

7. Fecha inicio proyecto. Indique la fecha de inicio del proyecto en formato DD-
MM-AAAA.

8. Fecha terminacién proyecto. Indique la fecha de terminacion del proyecto en
formato DD-MM-AAAA.

9. ¢ El proyecto se desarrolla para un activo nuevo? El prestador debe indicar si
el proyecto se desarrolla para un activo nuevo.

1 — Si

\Valores admisibles en el campo
2 — No

10. ID sistema. Hace referencia al identificador numérico generado por el sistema
unico de reporte de informacion de calculo tarifario, Suricata, al momento de registrar
los sistemas que abastece el prestador de servicios publicos domiciliarios.
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11. Cédigo del subsistema. Clasificaciéon de activos e inversiones por grupo de
activos y asignacion de su vida util regulada (articulo 49 de la Resolucién CRA 688 de
2014 modificado por el articulo 17 de la Resolucion CRA 735 de 2015).

Si servicio es acueducto, opciones de subsistema:
1 — Produccién de agua potable

2 — Transporte de agua potable

3 — Distribucién de agua potable

\Valores admisibles en el campo Si servicio es alcantarillado, opciones de
subsistema:

4 — Recoleccion y transporte de aguas residuales
5 — Tratamiento y/o disposicion final de aguas
residuales

12. Cédigo de actividad. Clasificacion de activos e inversiones por grupo de
activos y asignacion de su vida util regulada (articulo 49 de la Resolucion CRA 688 de
2014 modificado por el articulo 17 de la Resolucion CRA 735 de 2015).

Si subsistema = 1, opciones de actividad:
1 = Captacion

2 = Aduccion

3 = Pretratamiento

4 = Tratamiento

Si subsistema = 2 opciones de actividad:
5 = Conduccién

Si subsistema = 3 opciones de actividad:
6 = Distribucion

Si subsistema = 4 opciones de actividad:
7 = Recoleccion

8 = Elevacién y bombeo

Si subsistema = 5 opciones de actividad:
9 = Pretratamiento

10 = Tratamiento

11 = Disposicion final

\Valores admisibles en el campo

13. Cdodigo del tipo activo. Clasificacion de activos e inversiones por grupo de
activos y asignacion de su vida util regulada (articulo 49 de la Resolucién CRA 688 de
2014 modificado por el articulo 17 de la Resolucion CRA 735 de 2015).

El cédigo de cada tipo de activo se encuentra en tabla externa a la cual se puede
acceder a través de la pagina web www.sui.gov.co, anexo a la presente resolucion.

14. Cédigo unico del activo. Indica el codigo unico numérico con el que se
identifica el activo, el cual, debe ser asignado directamente por el prestador de
servicios publicos domiciliarios. Este cédigo para efectos tarifarios regulatorios y de
vigilancia sera el mismo durante toda su vida util.

15. Nombre del activo. Indica el nombre del activo. Este nombre para efectos
tarifarios regulatorios y de vigilancia sera el mismo durante toda su vida util.

16. Fecha de entrada operacion del activo. Indique la fecha de entrada en
operacion del activo en formato DD-MM-AAAA.

17. Municipio donde el activo fue asignado. Indique el cdédigo DANE del
municipio donde el activo fue asignado.

18. Georreferenciacion del activo longitud. Registrar las coordenadas
geograficas de la georreferenciacion del activo, correspondiente a la longitud en
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grados decimales en el sistema de referencia Magna-Sirgas oficial del Instituto
Geografico Agustin Codazzi.

En la tabla externa, a la cual se puede acceder a través de la pagina web
WWW.Sui.gov.co, anexo a la presente resolucion se puede encontrar si aplica o no
georreferenciacion por tipo de activo.

19. Georreferenciacion del activo latitud. Registrar las coordenadas geograficas
de la georreferenciacion del punto de construccidn del activo, correspondiente a la
latitud en grados decimales en el sistema de referencia Magna-Sirgas oficial del
Instituto Geografico Agustin Codazzi.

En la tabla externa, a la cual se puede acceder a través de la pagina web
WWW.SUi.gov.co, anexo a la presente resolucion se puede encontrar si aplica o no
georreferenciacion por tipo de activo.

20. Fecha de inicio de aplicacion de tarifas Resolucion CRA 688 de 2014:
Indique la fecha de inicio de aplicacion de tarifas, que ingresé en el aplicativo de
reporte de informacion tarifaria para cada sistema configurado en formato DD-MM-
AAAA.

21. ¢Para la asignacion de la vida util del activo, utiliza la clasificaciéon del
articulo 49 de la Resolucion CRA 688 de 20147 El prestador debe indicar si para la
asignacion de la vida util del activo utiliza la clasificacion del articulo 49 de la
Resolucién CRA 688 de 2014 modificado por el articulo 17 de la Resolucion CRA 735
de 2015.

1— Si

\Valores admisibles en el campo
2 — No

22. Vida util del activo. Indique la vida util de acuerdo a la clasificacion de activos e
inversiones por grupo de activos y asignacion de su vida util regulada (articulo 49 de la
Resolucion CRA 688 de 2014 modificado por el articulo 17 de la Resolucion CRA 735
de 2015) o la metodologia utilizada. En el caso que para la vida util del activo no utilice
la tabla del articulo 49 debe indicar el numero de anos.

La vida util regulatoria de cada tipo de activo se encuentra en tabla externa a la cual
se puede acceder a través de la pagina web www.sui.gov.co, anexo a la presente
resolucion.

23. Numero de suscriptores beneficiados por el activo. Indique el numero de
suscriptores beneficiados por el activo.

24. Coédigo de dimension con que se relaciona el activo. Segun la lista del
articulo 50 de la Resolucion CRA 688 de 2014 adicionado por el articulo 18 de la
Resolucién CRA 735 de 2015, para acueducto: cobertura, calidad del agua potable,
continuidad; para alcantarillado, cobertura, calidad del agua vertida, continuidad.

\Valores admisibles en el campo Servicio Acueducto:

1 — Cobertura

? — Calidad de agua

3 — Continuidad

4 — Cobertura y calidad de agua

5 — Continuidad y cobertura

6 — Calidad de agua y continuidad

7 — Cobertura, calidad de agua y continuidad
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Servicio alcantarillado:

1 — Cobertura

3 — Continuidad

5 — Continuidad y cobertura

8 — Calidad de agua vertida

9 — Continuidad y calidad de agua vertida
10 — Cobertura y calidad de agua vertida
11 — Calidad de agua vertida, cobertura y
continuidad

25. Numero de suscriptores incorporados al servicio. Indique el niumero de
suscriptores incorporados al servicio, si el activo se relaciona con la dimension de
cobertura.

26. Aporte en el cumplimiento de la meta del indice de riesgo de calidad del
agua (%). Indique el porcentaje del aporte a la meta establecida conforme al articulo
9° de la Resoluciéon CRA 688 de 2014.

27. Aporte en el cumplimiento de la meta continuidad del servicio de
acueducto (%). Indique el porcentaje del aporte a la meta establecida conforme al
articulo 9° de la Resolucién CRA 688 de 2014.

28. Aporte en el cumplimiento de la meta de pérdidas de agua potable (%).
Indique el porcentaje del aporte a la meta establecida conforme al articulo 9° de la
Resolucién CRA 688 de 2014.

29. Aporte en el cumplimiento de la meta de indice de calidad de agua residual
(DBO) (%). Indique el porcentaje del aporte a la meta establecida conforme al articulo
9° de la Resolucién CRA 688 de 2014.

30. Aporte en el cumplimiento de la meta de continuidad del servicio de
alcantarillado (%). Indique el porcentaje del aporte a la meta establecida conforme al
articulo 9° de la Resolucién CRA 688 de 2014.

31. Inversion total en el activo financiado con tarifa (en pesos del afio base):
Indique el valor total de la inversién en el activo que es financiado via tarifa.

32. Indique el numero del aio en el que entra en operacioén el activo segun el
horizonte de proyeccién. Indique el afio en el que entra en operacion el activo segun
el horizonte de proyeccion. Datos de validacion, el valor debe ser igual para un mismo
valor del proyecto.

33. Fecha final de depreciacién. Indique la fecha final de depreciaciéon del activo
en formato DD-MM-AAAA.

34. Valor anual de depreciacion del activo. Valor total del activo dividido por la
vida util. Datos de validacion valor anual de la depreciacién = inversion total en el
activo/Vida util regulatoria.

35. Depreciacion afo 1. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afo 1.

36. Depreciacion afo 2. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afio 2.

37. Depreciacion afo 3. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afo 3.
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38. Depreciacion aio 4. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afio 4.

39. Depreciacion afo 5. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afio 5

40. Depreciacion aio 6. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afio 6.

41. Depreciacion aio 7. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afio 7.

42. Depreciacion aino 8. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afio 8.

43. Depreciacion aio 9. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afio 9.

44. Depreciacion aifio 10. Indique el valor en pesos ($) correspondientes a la
depreciacion del afio 10.

45. Observaciones: En este campo el prestador podra registrar todas las
observaciones que considere se deben tener en cuenta, en el caso de no tener
observaciones registrar sin observaciones.

2.17. Autodeclaracion de las inversiones planteadas y ejecutadas incluidas en
los planes de inversidon de los estudios de costos establecidos con base en la
Resolucién CRA 287 de 2004.

Mediante la siguiente estructura los prestadores deberan reportar al SUI, la
autodeclaracion de las inversiones que se planearon y ejecutaron via tarifaria, de
conformidad con la Resoluciéon CRA 287 de 2004 y con la metodologia establecida en
el Anexo lll de la Resolucion CRA 688 de 2014 modificada, adicionada y aclarada por
la Resolucion CRA 735 de 2015.

ver tabla

ver tabla

1. Servicio. Debe indicar el servicio publico domiciliario al cual corresponde el
proyecto a reportar de acuerdo con la siguiente estructura:

1 — Acueducto
? — Alcantarillado

\Valores admisibles en el campo

2. ID sistema. Hace referencia al identificador numérico generado por el sistema
unico de reporte de informacion de calculo tarifario, Suricata, al momento de registrar
los sistemas que abastece el prestador de servicios publicos domiciliarios.
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3. Id del proyecto. Corresponde a un numero que asignd el prestador a cada
proyecto de inversion para su identificacion dentro del VPIger de la Resolucion CRA
287 de 2004, el cual es unico por proyecto.

4. Nombre del proyecto. Indique el nombre del proyecto definido por el prestador
de servicios publicos domiciliarios.

5. Monto total del proyecto a pesos del afio base de la Resolucion CRA 287 de
2004. Indique el monto total del proyecto a pesos del afio base de la metodologia
tarifaria definida mediante la Resolucién CRA 287 de 2004.

6. Valor de los recursos via tarifa a pesos del aino base de la Resolucion CRA
287 de 2004. Indique el valor de los recursos via tarifa a pesos del ano base de la
metodologia tarifaria definida mediante la Resolucién CRA 287 de 2004.

7. Fecha inicio proyecto. Indique la fecha de inicio del proyecto en formato DD-
MM-AAAA.

8. Fecha terminacién proyecto. Indique la fecha de terminacion del proyecto en
formato DD-MM-AAAA.

9. Cddigo del subsistema. Clasificacion de activos e inversiones por grupo de
activos y asignacioén de su vida util regulada de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 49 de la Resolucion CRA 688 de 2014 modificada, adicionada y aclarada por
la Resolucion CRA 735 de 2015.

Si servicio = 1, opciones de subsistema:

1 = Produccion de agua potable

2 = Transporte de agua potable

3 = Distribuciéon de agua potable

Si servicio = 2 opciones de subsistema:

4 = Recoleccioén y transporte de aguas remanentes
5 = Tratamiento y/o disposicion final de aguas
remanentes

\Valores admisibles en el campo

10. Cédigo de actividad. Clasificacion de activos e inversiones por grupo de
activos y asignacion de su vida util regulada, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 49 de la Resolucion CRA 688 de 2014, modificada, adicionada y aclarada por
la Resolucion CRA 735 de 2015.

Si subsistema = 1 opciones de actividad:
1 = Captacion

2 = Aduccion

3 = Pretratamiento

4 = Tratamiento

Si subsistema = 2 opciones de actividad:
5 = Conduccién

Si subsistema = 3 opciones de actividad:
6 = Distribucion

Si subsistema = 4 opciones de actividad:
7 = Recoleccion

8 = Elevacion y bombeo

Si subsistema = 5 opciones de actividad:
9 = Pretratamiento

10 = Tratamiento

11 = Disposicion final

\Valores admisibles en el campo
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11. Cdédigo del tipo activo. Clasificacion de activos e inversiones por grupo de
activos y asignacion de su vida util regulada (articulo 49 de la Resolucién CRA 688 de
2014).

El cédigo de cada tipo de activo se encuentra en tabla externa a la cual se puede
acceder a través de la pagina web www.sui.gov.co anexo a la presente resolucion.

12. Nombre del activo. Indica el nombre designado por el prestador con el que
identifica el activo.

13. Cédigo unico del activo. Indica el codigo unico numérico con el que se
identifica el activo, el cual es asignado directamente por el prestador y no se debe
repetir.

14. Método de valoracion del activo. Indique el método de valoracion.

1 — Contable
\Valores admisibles en el campo 2 — Técnica
3 — No aplica

15. Municipio donde el activo fue asignado. Indique el cdédigo DANE del
municipio donde el activo fue asignado. Datos de validacién el codigo DANE de las
APS configurados por la empresa el aplicativo de reporte de informacion tarifaria. La
informacion reportada en este formato, debe estar registrada previamente en el
aplicativo del NMT.

16. Numero de suscriptores beneficiados por el activo a diciembre de 2014.
Indique el numero de suscriptores beneficiados por el activo a diciembre de 2014.

17. Justificacion del método de valoracion. Indique la justificacion del método de
valoracion usado. Solamente se debe reportar cuando se indica no aplica en el campo
método de valoracion del activo.

18. Fecha de adquisicion o fecha de construccion. Indique la fecha de
adquisicién del activo en formato DD-MM-AAA.

19. Fecha de entrada operacion del activo. Indique la fecha de entrada en
operacion en formato DD-MM-AAA.

20. Fecha de inicio de aplicacion de tarifas Resolucion CRA 688 de 2014.
Indique la fecha de inicio de aplicacion de tarifas que ingresé en el aplicativo de
reporte de informacion tarifaria para cada sistema configurado. Datos de validacion la
fecha dependiendo de los ID de los sistemas configurados por la empresa.

21. ¢Para la asignacion de la vida util del activo utiliza la clasificaciéon del
articulo 49 de la Resoluciéon CRA 688 de 20147 El prestador debe indicar si para la
asignacion de la vida util del activo utiliza la clasificacion prevista en el articulo 49 de la
Resolucion CRA 688 de 2014, modificado por el articulo 17 de la Resoluciéon CRA 735
de 2015.

1 — Si
2 — No

\Valores admisibles en el campo

22. Vida util del activo (Vuj, ac/al). Clasificacién de activos e inversiones por grupo
de activos y asignacion de su vida util regulada (articulo 49 de la Resolucion CRA 688
de 2014). Datos de validacion tabla acueducto y alcantarillado del articulo 49 de la
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Resolucion CRA 688 de 2014. En el caso que el prestador en el campo ID 21 indique 1
= Si, debe validar con la tabla del articulo 49 idem (Vida util afios); de lo contrario,
puede incluir otro valor diferente al de la tabla.

La vida util regulatoria de cada tipo de activo se encuentra en tabla externa a la cual
se puede acceder a través de la pagina web www.sui.gov.co anexo a la presente
resolucion.

23. Vida util remanente (VUR], ac/al). La vida util remanente puede ser por activo j
0 por proyecto z, segun el prestador escoja si hace la autodeclaracién por activos o por
proyectos para cada servicio publico domiciliario calculado de acuerdo con la férmula
del articulo 48 de la Resolucion CRA 688 de 2014, modificado y adicionado por el
articulo 16 de la Resolucién CRA 735 de 2015.

24. Fecha final de depreciacion: Indique la fecha final de depreciaciéon en formato
DD-MM-AAA.

25. Inversion total en el activo (en pesos corrientes): Indique el valor total del
activo que es financiado via tarifa en pesos corrientes.

26. Valor del activo ajustado a pesos de diciembre del ano base de la
Resoluciéon CRA 287 (VPIORER ac,al): Valor presente del activo o proyecto con
activos en operacion al dia anterior a la fecha de inicio de aplicacién de la Resolucion
CRA 688 de 2014 a pesos de diciembre del afio base de la Res. CRA 287 de 2004.

27. Valor total cobrado en la vigencia Resolucién CRA 287 de 2004, ajustado a
pesos de diciembre del aiio base de la Resolucion CRA 287 de 2004 (ICI ac,al).
ICI ac/al, ingresos por el cobro de inversiones por concepto de las tarifas aplicadas
durante la vigencia de la metodologia de la Resolucion CRA 287 de 2004.

28. Ingresos netos por cobrar de los activos ajustados a pesos de diciembre
del afno base de la Resolucion CRA 287 de 2004 (INIC ac,al). Valor total agregado
por cobrar de los activos ajustados a pesos de diciembre del afio base de la
Resolucion CRA 287 de 2004.

29. Vl,g7, valor a incluir en la BCRO en pesos de diciembre de 2014. Debe indicar
el valor del activo o proyecto a incluir en la BCRO en pesos de diciembre de 2014.

30. Valor anual de depreciacién. Valor a incluir en la BCR sobre la vida util
remanente.

31. Depreciacion ano 1. Indique la depreciacion del ano 1. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
=7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

32. Depreciacion afo 2. Indique la depreciacion del ano 2. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, valores entre 1 y 10, el prestador solo podra
ingresar informacion para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util
remanente (Ej.: VUR =7, debe reportar valores de depreciacién del afio 1 al 7).

33. Depreciacion ano 3. Indique la depreciacion del ano 3. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
= 7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

http://legal.legis.com.co/document.legis?documento=legcol&contexto=legcol 39ce3c... 27/08/2017



RESOLUCION 20171300039945 DE MARZO 28 DE 2017 Pagina 43 di 52

34. Depreciacion afo 4. Indique la depreciacion del ano 4. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
= 7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

35. Depreciacion ano 5. Indique la depreciacion del ano 5. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10 (ID 23), el prestador solo podra ingresar
informacion para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util
remanente (Ej.: VUR =7, debe reportar valores de depreciacién del afio 1 al 7).

36. Depreciacion afo 6. Indique la depreciacion del ano 6. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10 (ID 23), el prestador solo podra ingresar
informacion para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util
remanente (Ej.: VUR =7, debe reportar valores de depreciacién del afio 1 al 7).

37. Depreciacion aino 7. Indique la depreciacion del afo 7. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10 (ID 23), el prestador solo podra ingresar
informacion para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util
remanente (Ej.: VUR =7, debe reportar valores de depreciacién del afio 1 al 7).

38. Depreciacion aio 8. Indique la depreciacion del ano 8. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10 (ID 23), el prestador solo podra ingresar
informacion para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util
remanente (Ej.: VUR =7, debe reportar valores de depreciacién del afio 1 al 7).

39. Depreciacion ano 9. Indique la depreciacion del ano 9. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
=7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

40. Depreciacién aino 10. Indique la depreciacion del ano 10. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10 (ID 23), el prestador solo podra ingresar
informacion para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util
remanente (Ej.: VUR =7, debe reportar valores de depreciacién del afio 1 al 7).

41. Observaciones. En este campo el prestador podra registrar todas las
observaciones que considere se deben tener en cuenta, en el caso de no tener
observaciones registrar sin observaciones.

(Nota: Aclarado en lo pertinente el presente numeral por la Resolucion
20171300039945 de 2017 articulo 7° de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios)

2.18. VIDif287,j,ac/al Valor por cobrar del activo j, diferentes al valor de las
inversiones ejecutadas a partir de los planes de inversién de la Resolucién CRA
287 de 2004.

Mediante la siguiente estructura los prestadores de servicios publicos domiciliarios
deberan reportar al SUI la informacidon del valor de las inversiones diferentes a la
inversiones ejecutadas a partir de los planes de inversion (VPIger) de la Resolucion
CRA 287 de 2004, de conformidad con la metodologia establecida en el anexo IV de la
Resolucion CRA 688 de 2014, modificado por el articulo 49 de la Resolucién CRA 735
de 2015.
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ver tabla

ver tabla

1. Servicio. Debe indicar el servicio publico domiciliario al cual corresponde el
proyecto a reportar de acuerdo con la siguiente estructura:

1 — Acueducto
? — Alcantarillado

\Valores admisibles en el campo

2. ID sistema. Hace referencia al identificador numérico generado por el sistema
unico de reporte de informacién de calculo tarifario, Suricata, al momento de registrar
los sistemas que abastece el prestador de servicios publicos domiciliarios.

3. Cdédigo del subsistema. Clasificacion de activos e inversiones por grupo de
activos y asignacion de su vida util regulada (articulo 49 de la Resolucién CRA 688 de
2014, modificado por el articulo 17 de la Resolucion CRA 735 de 2015).

Si servicio = 1 opciones de subsistema:

1 = Produccion de agua potable

? = Transporte de agua potable

3 = Distribucion de agua potable

Si servicio = 2 opciones de subsistema:

4 = Recoleccion y transporte de aguas residuales
5 = Tratamiento y/o disposicion final de aguas
residuales

\Valores admisibles en el campo

4. Codigo de actividad. Clasificacion de activos e inversiones por grupo de activos
y asignacién de su vida util regulada (articulo 49 de la Resolucion CRA 688 de 2014,
modificado por el articulo 17 de la Resolucién CRA 735 de 2015).

Si subsistema = 1 opciones de actividad
1 = Captacion

P2 = Aduccion

3 = Pretratamiento

4 = Tratamiento

Si subsistema = 2 opciones de actividad
5 = Conduccioén;

Si subsistema = 3 opciones de actividad
6 = Distribucion;

Si subsistema = 4 opciones de actividad
7 = Recoleccién

8 = Elevacién y bombeo;

Si subsistema = 5 opciones de actividad
O = Pretratamiento

10 = Tratamiento

11 = Disposicion final

\Valores admisibles en el campo
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5. Codigo del tipo activo. Clasificacidon de activos e inversiones por grupo de
activos y asignacion de su vida util regulada (articulo 49 de la Resolucién CRA 688 de
2014, modificado por el articulo 17 de la Resolucion CRA 735 de 2015).

El cédigo de cada tipo de activo se encuentra en tabla externa a la cual se puede
acceder a través de la pagina web www.sui.gov.co anexo a la presente resolucion.

6. Nombre del activo. Indique el nombre del proyecto definido por el prestador de
servicios publicos domiciliarios.

7. Municipio donde el activo fue asignado. Indique el cédigo DANE del municipio
donde el activo fue asignado. Datos de validacion cédigo DANE de las APS
configurados por la empresa el aplicativo de reporte de informacion tarifaria. La
informacion reportada en este formato, debe estar registrada previamente en el
aplicativo del NMT.

8. Cédigo unico del activo. Indica el codigo unico numérico con el que se identifica
el activo, el cual es asignado directamente por el prestador. Este cddigo para efectos
tarifarios regulatorios y de vigilancia sera el mismo durante toda su vida util.

9. Método de valoracion del activo. Indique el método de valoracion.

1 — Contable
? — Técnica

\Valores admisibles en el campo

10. Numero de suscriptores beneficiados por el activo a diciembre de 2014.
Indique el numero de suscriptores beneficiados por el activo a diciembre de 2014.

11. Justificacion del método de valoracion. Indique la justificacion del método de
valoracion usado.

12. Fecha de adquisicion o fecha de construccion. Indique la fecha de
adquisicion del activo en formato DD-MM-AAAA.

13. Fecha de entrada operacion del activo. Indique la fecha de entrada en
operacion del activo en formato DD-MM-AAAA.

14. Fecha de inicio de aplicacion de tarifas Resolucion CRA 688 de 2014.
Indique la fecha de inicio de aplicacion de tarifas en formato DD-MM-AAAA, que
ingreso en el aplicativo de reporte de informacion tarifaria para cada sistema
configurado. Datos de validacion la fecha dependiendo de los IDs de los sistemas
configurados por la empresa.

15. Para la asignacion de la vida util del activo utiliza la clasificacion del
articulo 49 de la Resoluciéon CRA 688 de 20147 El prestador debe indicar si para la
asignacion de la vida util del activo utiliza la clasificacion del articulo 49 de la
Resoluciéon CRA 688 de 2014.

1 — Si

\Valores admisibles en el campo
2 — No

En el caso de equipos electromecanicos debera indicar en este campo 2.

16. Vida util del activo (VUj, ac/al). Clasificacion de activos e inversiones por grupo
de activos y asignacion de su vida util regulada (articulo 49 de la Resolucion CRA 688
de 2014, modificado por el articulo 17 de la Resolucion CRA 735 de 2015).
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La vida util regulatoria de cada tipo de activo se encuentra en tabla externa a la cual
se puede acceder a través de la pagina web www.sui.gov.co anexo a la presente
resolucion.

17. Vida util remanente (VUR], ac/al). Tiempo que falta por depreciar el activo,
diferencia entre la vida util menos los afos en los que el activo viene funcionando
(articulos 48 y 49 de la Resolucion CRA 688 de 2014, modificados por los articulos 16
y 17 de la Resolucion CRA 735 de 2015).

18. Fecha final de depreciacion. Indique la fecha final de depreciacién en formato
DD-MM-AAAA.

19. Valor histérico. Indique el valor historico del activo sin incluir valorizaciones.

20. Valor histérico ajustado a pesos de diciembre del aino base Resoluciéon
CRA 688 de 2014. Indique el valor histérico ajustado a pesos de diciembre del afo
base.

21. Depreciacion acumulada al dia anterior de la fecha de inicio de aplicaciéon
de la Resolucion CRA 688 de 2014: Indique la depreciacion acumulada al dia
inmediatamente anterior a la fecha de inicio de aplicacion tarifaria de metodologia
tarifaria establecida en la Resolucion CRA 688 de 2014.

22. Depreciaciéon acumulada al dia anterior de la fecha de inicio de aplicaciéon
de la Resolucion CRA 688 de 2014 ajustada a pesos de diciembre del afio base
Resoluciéon CRA 688 de 2014: Indique las depreciaciones acumuladas ajustadas a
pesos de diciembre del afio base.

23. Valor neto del activo ajustado a pesos de diciembre del ano base
Resoluciéon CRA 688 de 2014. Indique el valor neto de los activos ajustados a pesos
de diciembre del afio base. Datos de validacién valor neto de los activos ajustados a
pesos de diciembre del afio base es igual al valor histérico ajustado a pesos de
diciembre del aino base menos las depreciaciones acumuladas ajustadas a pesos de
diciembre del afio base.

24. Valor anual de depreciacion. Valor total del activo dividido la vida util. Datos de
validacién valor anual de la depreciacién igual valor neto de los activos ajustados a
pesos de diciembre del afio base Resolucion CRA 688 de 2014 sobre la vida util
remanente.

No aplica para el tipo de activo terrenos.

25. Depreciacion ano 1. Indique la depreciacion del ano 1. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
= 7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

26. Depreciacion aio 2. Indique la depreciacion del ano 2. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
=7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

27. Depreciacion ano 3. Indique la depreciacion del aio 3. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
=7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).
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28. Depreciacion aino 4. Indique la depreciacion del ano 4. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
= 7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

29. Depreciacion ano 5. Indique la depreciacion del ano 5. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
=7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

30. Depreciacion afo 6. Indique la depreciacion del ano 6. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
=7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

31. Depreciacion aino 7. Indique la depreciacion del afo 7. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
= 7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

32. Depreciacion aio 8. Indique la depreciacion del ano 8. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
=7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

33. Depreciacion ano 9. Indique la depreciacion del ano 9. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
=7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

34. Depreciacion ano 10. Indique la depreciacion del afio 10. Si vida util remanente
del activo genera valores entre 1 y 10, el prestador solo podra ingresar informacion
para los campos de depreciacion menores e iguales a la vida util remanente (Ej.: VUR
=7, debe reportar valores de depreciacion del afio 1 al 7).

35. Observaciones. En este campo el prestador podra registrar todas las
observaciones que considere se deben tener en cuenta, en el caso de no tener
observaciones registrar sin observaciones.

(Nota: Aclarado en lo pertinente el presente numeral por la Resolucion
20171300039945 de 2017 articulo 7° de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios)

2.19. Informacion geografica de areas de prestacion de servicio de acueducto.

De acuerdo con las disposiciones normativas del Instituto Geografico Agustin
Codazzi, IGAC, en cuanto al manejo de informacién geografica, se adopté como unico
datum oficial de Colombia el Marco Geocéntrico Nacional Referencia: Magna-Sirgas
mediante la Resolucion 68 de 2005, que tiene precision compatible con las tecnologias
modernas de posicionamiento y posibilita el intercambio de informacion
georreferenciada entre los productores y usuarios de la misma en diferentes sectores
(IGAC, 2004).

En consecuencia, todas las entidades que generan y/o utilizan informacion
georreferenciada deben usar la informacion bajo este datum y con base en la
cartografia suministrada por esta superintendencia la cual se encuentra publicada en
la pagina web www.sui.gov.co.
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« Areas de prestacién de acueducto

El prestador del servicio de acueducto que adelante la actividad de comercializacion
debe cargar al SUI, a través del aplicativo de cargue SIG, el mapa, en formato
shapefile, con los poligonos de todas las areas de prestacion del servicio de
acueducto, con sistema de coordenadas Magna-Sirgas.

El formato shapefile debe contener como minimo los siguientes archivos:
nombre_archivo.shp

nombre_archivo.shx

nombre_archivo.dbf

nombre_archivo.prj

Nota: el nombre de los 4 archivos (antes de la extension) debe ser igual.

El archivo .dbf debe contener unicamente la siguiente estructura:

IDPREST CODDANE IDAPS

Donde:
1. IDPREST: corresponde al codigo del prestador que esta realizando el reporte.

2. CODDANE: codigo DANE del municipio donde se encuentra ubicada el area de
prestacion del servicio de acueducto, de conformidad con la codificacion dada por
dicha entidad a la division politica administrativa de Colombia, con la siguiente
estructura: DDMMM, donde “DD” es el cddigo del departamento, y “MMM” es el cédigo
del municipio.

3. IDAPS: corresponde a la union del codigo del prestador y el codigo DANE, para
generar un identificador unico para el area de prestacion reportada. Ejemplo: IDPREST
= 2044; CODDANE = 68001; IDAPS = 204468001.

El archivo .dbf debe contener un registro por cada poligono de area de prestacion
de servicio de acueducto.

El archivo shapefile debe contener todos los poligonos de las areas de prestacion
de servicio publico de acueducto, donde el prestador tiene registrado servicio de
comercializacién de acueducto.

En caso de que existan modificaciones en alguna de las areas de prestacién del
servicio y ello implique una modificaciéon en el poligono reportado para dicha area, el
prestador debera actualizar la informacion reportada a través del aplicativo cargue
SIG, incluyendo nuevamente la informacion de todas las areas de prestacion del
servicio, teniendo en cuenta los requisitos sefialados arriba.

2.20. Informacidén geografica de areas de prestacion de servicio de
alcantarillado.

De acuerdo con las disposiciones normativas del Instituto Geografico Agustin
Codazzi, IGAC, en cuanto al manejo de informacidn geografica, se adopté como unico
datum oficial de Colombia el marco geocéntrico nacional referencia: Magna-Sirgas
mediante la Resolucion 68 de 2005, que tiene precision compatible con las tecnologias

http://legal.legis.com.co/document.legis?documento=legcol&contexto=legcol 39ce3c... 27/08/2017



RESOLUCION 20171300039945 DE MARZO 28 DE 2017 Pagina 49 di 52

modernas de posicionamiento y posibilita el intercambio de informacion
georreferenciada entre los productores y usuarios de la misma en diferentes sectores
(IGAC, 2004).

En consecuencia, todas las entidades que generan y/o utilizan informacion
georreferenciada deben usar la informacion bajo este datum y con base en la
cartografia suministrada por esta superintendencia la cual se encuentra publicada en
la pagina web www.sui.gov.co.

« Areas de prestacion de alcantarillado

El prestador del servicio de alcantarilado que adelante la actividad de
comercializacidn debe cargar al SUI, a través del aplicativo de cargue SIG, el mapa, en
formato shapefile, con los poligonos de todas las areas de prestacion del servicio de
alcantarillado, con sistema de coordenadas Magna-Sirgas.

El formato shapefile debe contener como minimo los siguientes archivos:
nombre_archivo.shp

nombre_archivo.shx

nombre_archivo.dbf

nombre_archivo.prj

Nota: el nombre de los 4 archivos (antes de la extension) debe ser igual.

El archivo .dbf debe contener unicamente la siguiente estructura:

IDPREST CODDANE IDAPS

Donde:
1. IDPREST: corresponde al cédigo del prestador que esta realizando el reporte.

2. CODDANE: cédigo DANE del municipio donde se encuentra ubicada el area de
prestacion de alcantarillado, de conformidad con la codificacién dada por dicha entidad
a la division politica administrativa de Colombia, con la siguiente estructura: DDMMM,
donde “DD” es el codigo del departamento, y “MMM” es el cddigo del municipio.

3. IDAPS: Corresponde a la unién del codigo del prestador y el codigo DANE, para
generar un identificador unico para el area de prestacién reportada. Ejemplo: IDPREST
= 2044; CODDANE = 68001; IDAPS = 204468001.

El archivo .dbf debe contener un registro por cada poligono de area de prestacion
de servicio de alcantarillado.

El archivo shapefile debe contener todos los poligonos de las areas de prestacion
de servicio de alcantarillado, donde el prestador tiene registrado servicio de
comercializacién de alcantarillado.

En caso de que existan modificaciones en alguna de las areas de prestacién del
servicio y ello implique una modificacion en el poligono reportado para dicha area, el
prestador debera actualizar la informacion reportada a través del aplicativo cargue
SIG, incluyendo nuevamente la informacion de todas las areas de prestacion del
servicio, teniendo en cuenta los requisitos sefialados arriba.
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(Nota: Aclarado el presente numeral por la Resolucion 20171300039945 de
2017 articulo 7° de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios)

(Nota: Adicionado en lo pertinente por la Resolucién 20171300039945 de 2017
articulo 8° de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios)

3 Anexo 3. Cronograma de reporte

A continuacion se detallan las fechas de reporte para los formularios y formatos:

Formato o formulario Periodicidad Plazo de reporte Servicio
Dia 30 del mes siguiente (El
mes de abril de 2017 tiene
plazo de reporte hasta el 30
de mayo de 2017).
Para los meses de julio de
2016 a marzo de 2017 el
plazo de reporte sera hasta
el 1° de agosto de 2017.
Dia 30 del mes siguiente (El
mes de abril de 2017 tiene
plazo de reporte hasta el 30
de mayo de 2017).
Para los meses de julio de
2016 a marzo de 2017 el
plazo de reporte sera hasta
el 1° de agosto de 2017.
Dia 30 del mes siguiente (El
mes de abril de 2017 tiene
plazo de reporte hasta el 30
Informacion comercial acueducto v | de mayo de 2017). Acueducto
alcantarillado. ensua Para los meses de julio deflcantarillado
2016 a marzo de 2017 el
plazo de reporte sera hasta
el 1° de agosto de 2017.
Dia 30 del mes siguiente (El
mes de abril de 2017 tiene
plazo de reporte hasta el 30
de mayo de 2017).
Para los meses de julio de
2016 a marzo de 2017 el
plazo de reporte sera hasta
el 1° de agosto de 2017.
Dia 30 del mes siguiente (El
mes de abril de 2017 tiene
plazo de reporte hasta el 30
de mayo de 2017).
Para los meses de julio de
2016 a marzo de 2017 el
plazo de reporte sera hasta
el 1° de agosto de 2017.
Dia 30 del mes siguiente (El
Facturas por estrato en PDF acueducto. [Mensual mes de abril de 2017 tleneAcueducto
plazo de reporte hasta el 30
de mayo de 2017).
Dia 30 del mes siguiente (El
Facturas por estrato en PDF alcantarillado.  [Mensual mes de abril de 2017 UeNea cantarillado
plazo de reporte hasta el 30
de mayo de 2017).
Anual 15 de marzo del afojAcueducto
siguiente.

Facturacion acueducto. IMensual Acueducto

Facturacion alcantarillado. IMensual Alcantarillado

Refacturacion acueducto. IMensual Acueducto

Refacturacion alcantarillado. IMensual Alcantarillado
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Informacién  funcionamiento fondo  de
solidaridad y redistribucion de ingresos

acueducto.
Informacién  funcionamiento  fondo  de 15 de marzo del afio
solidaridad y redistribucién de ingresosfAnual Alcantarillado

. siguiente.
alcantarillado. 9

Segmento 1. plazo de
reporte hasta el dia 30 de
junio de 2017, para los
meses de enero a marzo de
Discontinuidades mensuales por ruta de'MensuaI 2017. Acueducto
lectura. \Vigencias posteriores, dia
30 del mes siguiente.

Segmento  2: Inicio de

aplicacion 1° de enero de

2018.
Formulaciéon devoluciones por cobros nojPor 15 dias después dejAcueducto |
autorizados. oIdemanda habilitado. Icantarillado
Ejecucion devoluciones por cobros nolPor 15 dias después dejAcueducto
autorizados. demanda habilitado. alcantarillado

15 de julio para el primer
semestre y 15 de enero
para el segundo semestre.
Semestral |Para el segundo semestre
del afio 2016, el plazo de
reporte sera hasta el 1° de
julio 2017.

15 de julio para el primer
semestre y 15 de enero
para el segundo semestre.
Devoluciones por calidad y descuentos. Semestral |Para el segundo semestre
del afio 2016, el plazo de
reporte sera hasta el 1° de

Informacion  régimen de calidad
descuentos.

Acueducto
alcantarillado

Acueducto V|
alcantarillado

julio 2017.
Definicion del nivel econémico de pérdidas. por 1° de julio 2017. Acueducto
demanda
Plan de obras e inversiones regulado, POIR. Por 1° de julio 2017. Acueduc;to Y
demanda alcantarillado
Autodeclaracion de las inversiones

planteadas y ejecutadas incluidas en log
planes de inversién de los estudios de costos|
establecidos con base en la Resolucion CRA|

Por 0 A4 Acueducto
demanda 1° de julio 2017. alcantarillado

287 de 2004.

VIDif287,j,ac/al Valor por cobrar del activo |,

diferentes al valor de las inversionesl(ljor 10 de iulic 2017 Acueducto V|

ejecutadas a partir de los planes de inversiénddemanda ) ’ alcantarillado

de la Resolucion CRA 287 de 2004.

Informacién  geografica de é&reas delPor 0 i Acueducto
- e 1° de julio 2017. ,

prestacion de servicio de acueducto. emanda alcantarillado

Informacion  geografica de areas dejPor o 4 Acueducto V|
it e 1° de julio 2017. )

restacion de servicio de acueducto. demanda alcantarillado

Plazo de reporte 60 diasjAcueducto V|
después de la habilitacion. [alcantarillado

(Nota: Modificado en lo pertinente por la Resoluciéon 20171300039945 de 2017
articulo 9° de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios)

Aplicativo de reporte de informacion tarifaria. |1 Vez
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